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1. SCOP

Scopul prezentei proceduri este de a descrie metodologia de organizare si desfdsurare a
activitafii de asigurare a calitifii educatiei si de a reglementa functionarea Comisiei pentru

Evaluarea si Asigurarea Calitatii.
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2. DOMENIUL DE APLICARE

Procedura se aplicd in cadrul Universitatii ,,Apollonia” din lasi, ca organizatie furnizoare
de educatie, pentru asigurarea calitd{ii educatiei, cu referire la programele si activittile de
formare initiald si continua, specifice invatdmantului superior, legal autorizate, care si permita
dezvoltarea unei culturi institutionale a calittii educatiei si protectia beneficiarului de educatie.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

a) Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011 publicatd in Monitorul Oficial, Partea I, Nr.

18/10.01.2011

b) Legea nr. 69/2011 privind modificarea O.U.G. Nr.75/2005 privind asigurarea calitatii

educatiei

c) O.U.G nr. 75/2011 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a

Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calititii educatiei;

d) Ghidul activitatilor de evaluare a calititii programelor de studii universitare si a

institutiilor de invatdmant superior, aprobat ARACIS, 2010.

e) Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea OUG nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii

educatiei;
) 0.U.G.102/2006 privind asigurarea calititii educatiei.
g) Legea nr. 288/2004 privind organizarea studiilor universitare;
h) H.G. nr. 88/2005 privind organizarea ciclului de studii universitare de licenta;

)H.G. nr. 749/2009 si 1093/2009 privind domeniile de studii universitare de licent,
structurile institutiilor de invatdmant superior si specializérile organizate de acestea;

JH.G. 631/2010 privind domeniile de studii universitare de licentd, structurile institutiilor de
invatimaént superior si specializdrile organizate de acestea;

k) Ordinul MEdC nr. 3235/2005 privind organizarea ciclului de studii universitare de
licenta;

1) Ordinul MEdC nr. 3928/2005 privind asigurarea calititii serviciilor educationale in
institutiile de Invatamant superior;

m) Metodologia de evaluare externd, standardele, standardele de referintd si lista
indicatorilor de performants a Agentiei Roméne de Asigurare a Calititii in Invatimantul
Superior - ARACIS.
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4. DEFINITII SI OBIECTIVE

Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studiu si ale
universitétii, prin care sunt satisfacute asteptarile beneficiarilor, precum si standardele de calitate.

Beneficiarii directi ai educatiei sunt studentii, iar beneficiarii indirecti sunt angajatorii,
angajatii, familiile studentilor si, intr-un sens larg, intreaga societate.

Asigurarea calitatii educatiei este realizatd printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a
capacitatii institutionale de elaborare, planificare si implementare de programe de studiu, prin
care se formeazi increderea beneficiarilor ca universitatea satisface standardele de calitate,

Evaluarea interni a calititii educatiei constd in examinarea multicriteriald a méasurii in
care universitatea, prin programele oferite, indeplineste standardele si standardele de referinta.

Imbunatitirea calitatii educatiei presupune evaluare, analizd si actiune corectivi
continud din partea universitdtii, bazatd pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite proceduri,
precum si pe alegerea si aplicarea celor mai relevante standarde de referinta.

Procedurile privind asigurarea calititii educatiei vizeazd urmatoarele domenii si criterii:

A. Capacitatea institutionald, care rezultd din organizarea internd din infrastructura
universitatii, definitd prin urmatoarele criterii: '
- structurile institutionale, administrative si manageriale;

- baza materiali;

- resursele umane.

B. Eficacitatea educationaldi, care constd in mobilizarea de resurse cu scopul de a obtine
rezultatele asteptate ale invétérii, concretizatéd prin urmétoarele criterii:

- continutul programelor de studiu;

- rezultatele invatarii;

- activitatea de cercetare stiintifica;

- activitatea financiari a universitatii.

C. Managementul calititii, care se concretizeaza prin urmatoarele criterii:

- strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii;

- proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si activitatilor
desfiisurate;

- proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatirii;

- proceduri de evaluare periodicd a calitdtii corpului profesoral;
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- accesibilitatea resurselor adecvate invitarii;
- baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea interni a calitatii;
- transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa caz,
certificatele, diplomele, calificdrile oferite;
- functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii.

5. COMPONENTA SI ATRIBUTIILE COMISIEI PENTRU EVALUAREA SI
ASIGURAREA CALITATII

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii cuprinde 1 coordonator si 2 membri
desemnati de Senatul universitdtii din rdndul cadrelor didactice, 1 membru supleant, 1
reprezentant angajator, 1 reprezentant al studentilor.

Mandatul Comisiei are o duratd de patru ani.

La nivelul fiecdrei facultati existd o structurd operationald a Comisie pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii aprobatd in Consiliul facultatii.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii educatiei din Universitatea ,,Apollonia”
din Iasi indeplineste urméitoarele atributii:

a) - coordoneaza aplicarea regulamentelor, procedurilor si activitatilor de evaluare gi asigurare a
calitdtii, aprobate de senatul universitatii;

b) - elaboreaza anual un raport de evaluare internd privind calitatea educatiei, pe care il prezinti
Senatului;

c) - aduce la cunostintd publica continutul raportului anual si 1l comunicid Agentiei Roméne de
Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior (ARACIS):

d) - formuleaza propuneri de imbunététire a calitétii educatiei;

e) - propune senatului universitdtii constituirea, la nivelul fiecdrei facultdti, a unei comisii
operationale de monitorizare si evaluare periodici a calititii, programelor sau activititilor;

f) - analizeaza rapoartele periodice intocmite de comisiile operationale din cadrul facultitilor.

g) — elaboreazi si modificd Manualul Calitagii.

Comisia se intruneste lunar gi ori de céte ori este necesar.
In cadrul primei sedinte de lucru, Comisia stabileste:
- planificarea anual a activitatilor de evaluare pentru fiecare specializare;
- data depunerii raportului anual de catre comitetul de analiza;
- data intilnirii cu tutorii de discipline in vederea optimizérii planului de invatimant gi
continutului programelor analitice;
- procedurile de asigurare a calitatii educatiei.
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Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitétii a Universitdtii “Apollonia” va face apel,
ori de cite ori este nevoie, in functie de domeniu si problem4 si la alte cadre didactice, in afara
membrilor Comisiei.

Decanul, directorul de departament, secretarul sef al facultdtii sunt direct responsabili de
calitatea activiti{ii desfisurate in cadrul facultatii. Fiecare comisie este reprezentatd de un
coordonator, responsabil de conducerea operativd a comisiei si membri. Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii din facultate se subordoneaza functional Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitdtii din universitate, elaboreazd si coordoneazd aplicarea
procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitdtii, aprobate de conducerea
universitatii, elaboreazd anual un raport de evaluare privind calitatea in facultate care este
transmis CEAC universitate, elaboreaza propuneri pentru imbunététirea calitétii, coopereazi cu
compartimentele specializate din universitate.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdtii din universitate si Comisiile CEAC
facultiti, n conformitate cu legislatia in vigoare si la solicitarea celor in drept participd si/sau
acordd sprijin in vederea desfdsurdrii procedurilor de evaluare externd a universititii de citre
ARACIS.

INREGISTRARI

- Indicatorul aprobirilor si al reviziilor

- Lista de difuzare

- Hotérarile Senatului privind numirea comisiilor CEAC

LISTA DE DIFUZARE

1. Rectorat
Facultatea de Medicina Dentari
Facultatea de Stiinte ale Comunicarii
Structuri operationale CEAC
Comisia de Informatizare a Universitifii
Secretariatul Universitatii
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