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4,
5.
6.
7.
1. SCOP

Scopul prezentei proceduri este de a descrie modalitatea de intocmire a Raportului de
autoevaluare al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii.

2. DOMENIUL DE APLICARE
Procedura se aplicd in cadrul Universitatii "Apollonia" din Iasi, in vederea intocmirii Raportului
de autoevaluare al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii.
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3. DOCUMENTE DE REFERINTA

©3.]1. Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011 publicatd in Monitorul Oficial, Partea I, Nr.
18/10.01.2011

o Legea nr. 69/2011 privind modificarea OUG. Nr.75/2005 privind asigurarea calitatii
educatiei

e OU nr. 75/2011 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
75/2005 privind asigurarea calititii educatiei;

o Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea OUG nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei;

o 0.U.G.102/2006 privind asigurarea calititii educatiei.

o Legea nr. 288/2004 privind organizarea studiilor universitare;

o H.G. nr. 88/2005 privind organizarea ciclului de studii universitare de licent3;

o H.G. nr. 749/2009 si 1093/2009 privind domeniile de studii universitare de licenta, structurile
institutiilor de invatdmant superior si specializirile organizate de acestea;

e H.G. 631/2010 privind domeniile de studii universitare de licentd, structurile institutiilor de
invatdmant superior si specializérile organizate de acestea;

e Ordinul MEAC nr. 3235/2005 privind organizarea ciclului de studii universitare de licenté;

e Ordinul MEdC nr. 3928/2005 privind asigurarea calitdtii serviciilor educationale in institutiile
de Invatimant superior;

» Metodologia de evaluare externd, standardele, standardele de referinti si lista indicatorilor de

performant a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invitamantul Superior — ARACIS.

4. DESCRIEREA ACTIVITATII

La inceputul fiecarui an universitar CEAC prezintd raportul de autoevaluare a
activitétii pe anul universitar trecut.

Procesul de autoevaluare se face pe baza standardelor de calitate, de citre membrii

CEAC conform atributiilor spcifice stabilite;
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- se selecteazd pe rand domeniile;

- se evalueazd nivelul de calitate pentru fiecare indicator in parte (se realizeazi o diagnozi si o
judecatd a nivelului de realizare, precum si identificarea punctelor tari si a celor slabe);

- se propun mésuri de imbunétatire

Autoevaluarea priveste toate aspectele activitatii din universitate, in special calitatea
procesului de predare — invitare.

Autoevaluarea priveste toate principiile calitatii si toti indicatorii de performanti din
Standardele nationale de referint.

Un alt principiu cheie al autoevaludrii este acela cd toate aprecierile referitoare la
principiile calitatii, criteriile si indicatorii de performanti trebuie sprijinite de dovezi, iar acestea
trebuie sd fie valabile, fidele, autentice, consecvente, actuale, suficiente si adecvate scopului.
Majoritatea dovezilor vor fi colectate din sursele existente — documente, seturi de date si
rapoarte; unele dovezi vor trebui produse pentru acest scop.

Pentru aplicarea consecventa si riguroasd a procedurilor, planurilor si mecanismelor de
asigurare a calitdtii, ciclul anual de autoevaluare trebuie previzut cu un sistem eficient de
asigurare a calitatii.

Rapoartele anuale cu privire la asigurarea calitafii intocmite de facultitile universitatii se
depun la Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitdfii de la nivelul universititii, care
sistematizeaza $i sintetizeazd informatiile §i concluziile continute de acestea si elaboreaza
Raportul anual cu privire la asigurarea calitafii in universitate; acest raport se analizeazi si se
aprobd intr-o sedintd a Senatului universititii si constituie principalul document care este
prezentat in mod obligatoriu atunci cénd se solicitd evaluara externd a unui program de studii.

Dupi analizarea si aprobarea de catre Senatul universitatii, un exemplar al Raportului
anual cu privire la asigurarea calitdtii in universitate este postat pe site-ul universititii si
constituie elementul de bazi in Intocmirea raportului de autoevaluare institutionala.

Raportul anual cu privire la asigurarea calititii in universitate trebuie si contina:

L. INTRODUCERE

Page 4 of 6




UNIVERSITATEA “APOLLONIA” PROCEDURA Edifia: 1

DIN IASI s Revizia: 1

PROCEDURA DE INTOCMIRE A RAPORTULUI

DE AUTOEVALUARE AL CEAC Aprobat de

SENAT

COMISIA COD UAI POB.06 Data:
PENTRU EVALUAREA §I 09.11.2017
ASIGURAREA CALITATII

I.1. CADRUL JURIDIC DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE, MISIUNE, OBIECTIVE,
NORME,
VALORI, VIZIUNE
L1.1. Cadrul juridic de organizare §i functionare
1.1.2. Misiune §i obiective
1.1.3. Norme, valori, viziune
[.2. CONDUCEREA INSTITUTIEL STRUCTURI MANAGERIALE. ORGANIZARE UAI
[.3. PERSONALUL DIDACTIC SI ADMINISTRATIV AL UAI
1.4. BAZA MATERIALA
I.5. ACTIVITATEA FINANCIARA
1.6. STUDENTII
1.7. ACTIVITATEA DE CERCETARE

II. ASIGURAREA CALITATII IN UAI
I1.1. SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII IN UAI
11.2. ASIGURAREA CALITATII IN UAI
11.2.1. Asigurarea calitdtii educatiei
11.2.2. Asigurarea calitdfii strategiei universitare si activitdtii financiar-contabile
II1.2.3. Asigurarea calitdtii cercetdrii stiinfifice
11.2.4. Asigurarea relatiilor interne §i externe (internationalizarea)
11.2.5. Asigurarea calitafii viefii studenfesti
11.2.6. Asigurarea calitdtii resurselor umane

III. MONITORIZAREA SI EVALUAREA CALITATII IN UAI - INDEPLINIREA
STANDARDELOR SI A STANDARDELOR DE REFERINTA. PROCEDURI SI
PRACTICI DE EVALUARE A CALITATII

II.1. Proceduri si practici de evaluare a calitdtii in UAI

IV. MASURI DE IMBUNATATIRE A CALITATII N UAI PE BAZA PARAMETRILOR
DE STARE $I DE FUNCTIONARE ACTUALI AI UNIVERSITATII

Propunerile privind imbunatatirea continui a calititii formulate in Rapoartele anuale de
evaluare internd a programelor de studii, Rapoartele anuale cu privire la asigurarea calititii in
facultati si Raportul anual cu privire la asigurarea calitatii in universitate stau la baza intocmirii:

a) planului §i programului de activitdfi privind monitorizarea §i evaluarea calititii
programului de studii, pe care le intocmesc coordonatorii CEAC facultate si le urmiresc in anul

universitar urmétor departamentele organizatoare ale programelor de studii;
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b) planului operational de aplicare a masurilor de imbunétatire a calitatii programelor de

studii universitare pe care il elaboreaza si il aprobad Consiliul fiecdrei facultdti organizatoare si

Senatul universitatii.

5. RESPONSABILITATI

-Senatul universitéitii — elaboreaza si aproba procedura si reviziile procedurii;

-Rectorul — impune aplicare procedurii;

-Consiliul academic — avizeazi si monitorizeazi procedura;

-CEAC universitate si structuri operationale — aplica procedura;

-CEAC universitate si structuri operationale — intocmeste, elaboreazi, difuzeazi, modifica,

verificd, monitorizeaza, retrage procedura.

6. INREGISTRARI

6.1. Indicatorul aprobérilor si al reviziilor

6.2. Lista de difuzare

7. LISTA DIFUZARE
8.1. CEAC

8.2. Structuri operationale CEAC

8.3. Rectorat

8.3. Facultatea de Medicina Dentard

8.4. Facultatea de Stiinte ale Comunicérii
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