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Programul de master wComunicare institutionalis”

Misiunea genersli a programului de master este de a asigura formarea profesionald
superioard In scopul dezvoltirii personale, al inserfiei profesionale a masterandului §i in scopul
satisfacerii nevoilor de competenta in domeniul comunicsrii aplicate in sfera institutionls,

Misiunea didactici a programului de studii universitare de master »Comunicare
institufionalii” este de a dezvolta competente gi abilitdti necesare Insugirii §i transpunerii in
practicd a metodelor, tehnicilor $i instrumentelor performante de Comunicare T mediul
institutional,

Programul oferii o structury solidd de cunostinte teoretice, modele de gandire §i de
actiune orientate citre complexul social care si-i permits viitorului absolvent si utilizeze cu
succes instrumentele comunicdri in mediul institutional, aflat Intr-o continui transformare
normativ-legislativi g al exigentelor,

Prin misiunea sa stiintificd, programul de studii universitare de master , Comunicare
institufionald” urmireste profesionalizarea absolventilor, completati de o formare tn domenijul
cercetdrii stiintifice, cu aplicatie in aria comunicarii institutionale: studii de caz asupra
managementului performant, al eticii in comunicarea la nivel institutional, sincope gi bariere de
comunicare sau al responsabilititii sociale.

Programul de studii universitare de masterat ,, Comunicare institutionalss " Tsi asumi
misiunea de a pregiti Specialisti in acest domeniu, capabili de a utiliza dinamic cunostintele
stiintifice, tehnice si cultural-umaniste valoroase, de a contribuj Ia progresul general social a]
societdtii roménesti si al lumii contemporane i de a se integra in societatea cunoagteri.

Programul de masterat formeazs specialisti cu pregitire superioard pentry activititi
intr-un domeniu de mare actualitate $i cu {intd pe termen lung, In concordan{i cu politica
generala a universititii, programul pregiteste specialisti pentru integrarea rapida pe piata muncii

§i care va aduce un aport substantial la modernizarea institutionald, publics say privats, la

parametrii europeni.
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dentilor absolventi ai ciclulii de licentd deoarece

Programul se adreseazs tuturor sty

cursurile oferite completeaz pregatirea de baza dobandits iar cadrul institutiona] public §i privat

oferind posturi cu specializiri deosebit de vaste.

Masteranzii care vor urma cursurile acestui modul vor avea posibilitatea de a colabora cu
. ¥ & ik R % «
Instintii externe pentru elaborarea lucririi finale de disertatie.

Obiectivele Programului

Programul de master »Comunicare institutionals”

are ca obiectiv general oferirea

cunostintelor necesare pentru conceperea, proiectarea $1 dezvoltarea sistemelor de lucru Ia

nivelul institutiilor publice i private.

Obiectivele specifice ale programului se pot grupa in urmstoarele categorii:

- de comunicare la nivelu] sistemului de [ucru cat §i in relatia cu publicy] tintd;

- organizatorice, referitoare la compunerea si functiunea corecti a uny; sistem de naturs
administrativi;
- de performanta manageriali,

- juridice, privind documente]e normative care controleazs

$i reglementeazi procesul prelucririi
si folosirii informatiilor.

Competentele profesionale sunt definite prin atingerea obiectivului general, prin:
- Operarea cu concepte §i metode stiin

tifice In domeniile interdisciplinare conform
Planului de invagimant asociat;

- Perfectarea tehnicilor $1 metodelor de comunicare de grup si individuali;

- Comportarea exemplard, responsabils, eticd, in

spiritul legii pentru a asigura reputatia
profesiei;

- Identificarea, descrierea s1 derularea proceselor de naturi
proiectelor, cu asumarea de rolur diferite In echipa de lucru;

- Demonstrarea spiritulyi

manageriald generali say g

de creativitate,

Inifiativ gi acfiune pentry actualizarea
cunostintelor profesionale, economice §i de cultura o

rganizationala,
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Competentele Profesionale definite ge programului de masterat » Comunicare

institufionaldi ” sunt dupa cum urmeazs:

- capacitatea de a intelege evolutia mediuluj economic-social §j administrativ;
- Capacitatea de a implementa strategii manageriaje si organizatoricg;

- abilitifi de comunicare, motivare $1 de rezolvare a conflictelor;

- Capacitatea de asumare g riscurilor si responsabilitétilor;

- Capacitatea de a evalug obiectiv situatiile critice;

- Capacitatea de a elabora Strategii privind dezvoltarea $ diversificarea activititii la njve]

Institutiilor publice $i private;

Inovatie.
Competentele transversale asociate programului de masterat » Comunicare

institufionali " sunt dupi cum urmeazi:




