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Comisia de Consiliere si Orientare in Cariera

Universitatea ”Apollonia” din Iasi

Raport de activitate

An universitar 2017- 2018

Prezentul raport prezintd activitatea care a fost desfasuratd in cadrul Centrului de
Consiliere si Orientare in Carierd, Universitatea ”Apollonia” din Iasi, in anul universitar 2017-
2018. Raportul Comisiei de Consiliere si Orientare in Cariera a fost prezentat si aprobat in cadrul

sedintei de Senat din data de 27.09. 2018.

Tncepénd cu luna octombrie, odata cu inceperea anului universitar 2017- 2018, studentilor
admisi in anul I la programele de studiu din cadrul Facultatii de Medicina Dentara si din cadrul
Facultatii de Stiinte ale Comunicarii, Universitatea" Apollonia" din Iasi, li s-a adus la cunostinta
despre activitdfile care se desfagoara in cadrul structurii de consiliere. Totodatd, acestia au
participat la evaluarea initiala, aceasta fiind prima etapa in cadrul procesului de consiliere.
Studentii au fost informati de catre personalul responsabil si de cdtre membrii comisiei de
a fost finalizata. Informarea a avut loc atat personal, cat si online, studentii accesand platforma

PsihoProfile, unde au completat in mod individual inventarele de personalitate.
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Tn baza acestei prime evaluiri, precum si in cadrul intalnirilor care au avut loc ulterior cu
studentii, acestora li s-au intocmit fise individuale care, alaturi de rezultatele initiale, constituie
dosarul personal al studentului. Acest dosar urmeza sa fie completat pe parcursul anilor de
studiu, in functie de cerintele specifice fiecarei persoane, precum si in ceea ce priveste nevoile

sesizate n timp, de catre membrii Comisiei de Consiliere, cu privire la orientarea in cariera.

Totodata, in perioada 5-9 noiembrie 2017, Comisia de Consiliere si Orientare in Cariera
a participat, prin intermediul doamnei psiholog llinca Manoliu, in calitate de coordonator al
Comisiei de Consiliere si Orientare in Cariera, “Universitatea Apollonia din lasi” si de
reprezentant al Structurii de Psihologie, “Universitatea Apollonia din lasi”, la Conferinta
Nationala “’Cariera in secolul XXI. Centrele de consiliere de cariera si piata muncii”, editia a 3-a,
organizatd in cadrul proiectului "UnibucPM: Universitatea din Bucuresti si Piata Muncii”, care s-

a desfasurat la Sinaia.

Tncepand cu luna ianuarie, studentii din cadrul Universitatii "Apollonia" din Iasi inscrisi
la programele de studiu din cadrul Facultatii de Medicind Dentara si din cadrul Facultatii de
Stiinte ale Comunicarii, au participat la sesiunile de evaluare continud care se desfasoard in
cadrul structurii de consiliere. Dupa informarea prealabild a studentilor cu privire la acceste
evaluari si dupa sustinerea acestora, performantele la probele sustinute le-au fost comunicate atat
personal, cat si prin e-mail, urmand ca intrevederile cu studentii care au dorit sd primeasca

informatii suplimentare sa se desfasoare conform programului structurii de consiliere.

Pe baza acestei evaluari, precum si in cadrul intalnirilor care au avut loc ulterior cu
studentii, acestora li s-au completat fisele individuale care, alaturi de rezultatele initiale,
completeazd evaluarea continua. In cadrul acestei etape a evaluarii, au fost vizate abilitatile

cognitive si aspectele legate de personalitate ale studentilor.

Tn perioada martie- aprilie, studentii din cadrul Universititii "Apollonia" din Iasi inscrisi
la programele de studiu din cadrul Facultatii de Medicina Dentara au participat la alta etapa a
sesiunile de evaluare continua care se desfasoara in cadrul structurii de consiliere. De aceasta
data au fost vizate si abilitatile psihomotorii, aldturi de cele investigate anterior, aspectele

cognitive si cele legate de personalitate, completand evaluarile individuale initiale.
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In cadrul acestei etape a evaluarii, studentii au fost consiliati Tn privinta aspectelor

referitoare la preferintele actionale si cele care se refera la interesele profesionale individuale.

Urmadtoarea evaluare a studentilor Universitdtii Apollonia din Iasi, In cadrul structurii de
consiliere, s-a realizat In perioada mai- iunie 2018, Tn baza acestei evaludri s-a putut constata
nivelul general al abilitatilor vizate, precum inteligenta cognitivd, persistenta motivationala, si
concordanta dintre aspectele care sunt integrate in fisele de post iIn domeniile profesionale pentru

care au fost pregatiti - in baza studiilor teoretice si practice - si cele legate de personalitate.

In cadrul acestei etape a evaludrii, studentii au fost consiliati in privinta aspectelor
referitoare la modul de abordare a sarcinii si cele care se referd la interesele profesionale

individuale, in functie de programul de studiu vizat.

Numarul total de studenti consiliati in cadrul departamentului de consiliere si orientare in
carierd in anul universitar 2017-2018 a fost de 415 studenti, 369 studenti din cadrul Facultatii de

Medicina Dentara si 46 studenti din cadrul Facultatii de Stiinte ale Comunicarii:

- programul de studii Medicind Dentara: 153 studenti;

- programul de studii Tehnicd Dentara: 62 studenti;

- programul de studii Asistentd Medicala Generala: 133 studenti;

- programul de studii Balneofiziokinetoterapie si Recuperare: 21 studenti;
- programul de studii Comunicare si Relatii Publice: 30 studenti;

- programul de studii Jurnalism:16 studenti.

In colaborare cu Asociatia Studentilor din Universitatea Apollonia, studentii din cadrul
acestei institutii de invatamant superior au desfasurat activitati conform obiectivelor promovate
de catre aceastd structurd, precum: Sesiunea Stiintificd Studentesca, Ziua Portilor Deschise,
participarea in cadrul editiei a XXVIlI-a a Congresului International al Universitatii Apollonia
,Pregatim viitorul promovand excelenta”, vizitarea platourilor de filmare ale Postului de TV
Apollonia: ”Experienta televiziunii la Apollonia TV”. Promovarea Universitatii Apollonia din
lasi in liceele din judetele: lasi, Bacau, Neamt, Vaslui, Botosani, Vrancea, Suceava, serate

musical- culturale, poezie romaneasca, campionate de jocuri, Masa rotunda ”Atuurile tineretii”,
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actiuni de caritate - Fundatia ”Salvati copiii”, Caminul de Pensionari ,,Sf. Cuvioasa Parascheva”,

Workshop ”Cum sa ne purtdm cu personalitatile dificile”.

Cu ocazia evenimentelor de promovare a ofertei academice a Universitatii Apollonia” din
lasi, precum Ziua Portilor Deschise, au fost consiliati 58 de elevi din cadrul invatamantului

preuniversitar- liceal, fiind informati cu privire la aspectele legate de viitoarea cariera.

Studentii care au absolvit programele de studiu din cadrul Universitatii ”Apollonia” din Iasi
au beneficiat de serviciile de consiliere oferite de catre membrii CCOC, numarul total fiind de

118 absolventi.

Totodata studentilor din cadrul Universitatii ”Apollonia” din Iasi li s-a aplicat Chestionarul
Nivelului de Satisfactie care se referd la identificarea nivelului de satisfactie al studentilor din
cadrul universitatii, in sustinerea dezideratului general de imbunatatire continua a serviciilor
oferite in cadrul acestei institutii. Comisia de Consiliere si Orientare in Cariera, in colaborare cu
Structura de Psihologie Universitatea "Apollonia" din Iasi si-au propus o focalizare a interesului
general si specific asupra strategiilor de crestere a satisfactiei studentilor cu privire la mediul

universitar.

Preocuparea principala a acestui demers a fost aceea de a identifica cerintele si zonele de
interes ale studentilor si gasirea mijloacelor prin care universitatea sa raspunda unor solicitari de

moment, precum si unei perpective de viitor in dezvoltarea profesionald si personald a acestora.

Cercetarea s-a desfasurat in completarea axei pricipale care urmareste dimensiunea
didactica a sistemului educational, apreciata prin chestionare de evaluare a cadrelor didactice
completate de catre studenti, grile de autoevaluare completate de catre cadrele didactice si
caracterizari periodice efectuate la nivel departamental si calificative acordate cadrelor didactice

de catre conducerea Facultatii (sefi de departamente, Decan), respectiv a Universitatii (Rector).

In acest scop, structurile responsabile au demarat un proces de evaluare a satisfactiei
studentilor, prin aplicarea de chestionare unitar concepute. Rezultatele acestei sondari de opinie
permit identificarea punctelor forte si/ sau slabe ale serviciilor oferite de universitate, urmate de

elaborarea strategiilor de imbunatatire a performantelor universitare si de atragere a viitorilor
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membri. Acest proces sustine realizarea unei monitorizari interne continue si eficiente, cu

Procesul anual de evaluare a satisfactiei studentilor reprezintd o dovada sustenabila
pentru faptul ca UAI este interesata de opinia partenerilor sai - studentii - si le oferd acestora

oportunitatea de a se exprima in mod direct in legatura cu aspectele legate de mediul universitar.

Chestionarul pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor a fost aplicat si
analizat de catre Comisia de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) pentru a stabili nivelul de
satisfactie al studentilor in raport cu conditiile de dezvoltare profesionala si personald asigurate
de UAI, pentru anul universitar 2017-2018. Chestionarul a fost aplicat studentilor din cadrul
Facultatii de Medicina Dentara, cit si studentilor din cadrul Facultatii de Stiinte ale Comunicarii,
fiind vizat fiecare program si an de studiu in parte. Motivul pentru care s-a optat pentru un

chestionar de autoraportare ca instrument lucru a avut in vedere ideea de operativitate.
Obiectivele au vizat:

- monitorizarea indicatorilor de calitate a studiilor in cadrul UAI;

- identificarea nivelului general de satisfactie al studentilor;

- determinarea punctelor tari si a punctelor slabe ale serviciilor si resurselor furnizate de
Universitate,

- calitatea procesului didactic

- nivelul oportunitatilor de dezvoltare personala si profesionala din UAI;

- colectarea sugestiilor si formularea masurilor de imbunatatire a calitatii in cadrul UAL.

Raportul a reusit sa surprinda toate dimensiunile vizate prin intrumentul de evaluare
utilizat- chestionarul de autoraportare si sa furnizeze o imagine concludentd asupra
situatiei existente §i a masurilor care trebuie derulate in vederea Tmbunatatirii perceptiei
studentilor cu privire la calitatea globala a mediului universitar. Au fost identificate atat
puncte forte, cum ar fi procesul didactic, resursele si spatiile de invatare, curricula si
oferta de cursuri, cat si puncte slabe, precum transparenta deciziilor si a procesului de

evaluare, volumul solicitarilor academice. Datele au fost colectate cu acuratete, ceea ce
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creazd prezumfia ca raspunsurile studentilor angajati in studiu vor fi luate in

consideratie cu o deosebitd seriozitate. Prezentele rezultate reprezintd o imagine a
situatiei reale si identifica atit aspectele informationale, cit si cele administrative din

UALI si permit managementului sa implementeze decizii corecte, plauzibile si legitime.

Psiholog,

llinca Manoliu



