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Chestionar pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor din cadrul

Universitatii "Apollonia" din lagi
2024-2025

Vé rugdm, sa completati chestionarul bifand raspunsul corespunzitor situafiei care vi se potriveste si sa nu
lasati nici o intrebare nemarcatd. Obiectivul prezentului chestionar il reprezinta stabilirea nivelului de satisfactie al
studentilor in raport cu conditiile de dezvoltare profesionali si personald asigurate in forma invatamantului online,
de catre Universitatea “Apollonia” din lasi. Datele obfinute vor fi utilizate exclusiv pentru studiul mentionat,

raspunsurile fiind anonime si integrate in analiza statistica.

Calitatea informarii primite din partea personalului universitafii

este optima

Activitatea de secretariat (ore de fuctionare, amabilitatea
personalului, solutionarea problemelor administrative)

Utilizarea taxelor percepute de universitate

Eficienta sistemului de difuzare a informatiilor care i vizeaz3
pe studentii

Calitatea sistemului informatic al institufiei (design, grad de
noutate, broguri, afise, ghidul studentului) si sistemul
informatic de evidenta a notelor (acuratetea informatiilor,

accesibilitate)

Atitudinea personalului tehnico-administrativ
(tehnicieni,portari etc.) fatd de studenti

Spatii de invatdmant laboratoare si spatii de cercetare (dotari,

acces)

Dotarea bibliotecii (calculatoare, resurse informatice, carti
etc.) si sali de lectura (confort, orar)

Amabilitatea si disponibilitatea personalului administrativ si
biblioteca
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Dotarea cu resurse moderne (videoproiector, internet
wireless, ecran de proiectie etc.)

Spatji de recreere (acces, varietate), starea cladirilor, gupuri

sanitare

Programul este adaptat nevoilor si ritmului personal al
studentului si este este adecvat cerintelor si standardelor in

invatamantul universitar

Relevanta si utilitatea cursurilor pentru specializarea aleasa
(tematica abordata)

Varietatea cursurilor optionale, complementaritatea gi
relationarea intre cursuri, activitati de practica

Dezvoltarea abilitatii de a invafa §i intelege lucruri noi side a
lucra cu softuri specializate, folosirea eficients a noilor
tehnologii (e-mail, suportulelectronic al cursului, folosirea

videoproiectorului, etc.)

Gradul de libertate de a alege cursurile in acord cu propriile
interese si abilitati, flexibilitatea traseului de invatare

(transfer, credite, etc.)

Volumul de munca necesar programul saptamanal (orar) si
repartizarea acestuia pe parcursul anului universitar (cursuri

organizate modular)

Timpul alocat orelor este utilizat in mod eficient de catre
cadrul didactic si permite atingerea obiectivelor propuse

Dezvoltarea in universitate a abilitailor de comunicare
(comunicare interpersonal, discurs public,exprimare in
scris), lucrul in echipa, leadership (rezolvarea de probleme,
spirit critic, creativitate, etc.)
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Comunicarea clara si adecvata, actualitatea si utilitatea
notiunilor predate, modul de sustinere al orelor de curs,
seminar i laborator
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Numarul suficient de cadre didactice

Caracterul practic al notiunilor predate, metode de predare
interactive,gradul de implicare al profesorilor si calitatea
activitatilor din cadrul practicii de specialitate

Adaptarea stilului de predare al profesorului la nevoile si
laposibilitatile proprii de invétare, disponibilitatea cadrelor
didactice (consultatji, indrumare),masura in care sunt
rezonabile cerinfele profesorilor fata de studenti

Transparenta procesului de evaluare, feedback-ul oferit de
cétre profesori, obiectivitatea si corectitudinea evalurii
continue, a evaluérii finale si a notarii, procedee si modalitati
flexibile de reevaluare/mériri de note

Existenta materialelor auxiliare (suport de curs, caiet
delucrari practice, etc.)

Calitatea,optiunile, numarul oportunitatilor de a pune in
practica - in situatii care reflecta realitatea — a cunostintelor
dobandite, proiecte in companii, proiecte de cercetare

Oportunitati de implicare in proiecte de cercetare

Asocialia studentilor si implicarea in activitati specifice

acestora

Viata culturala din universitate (cercuri stiintifice, dezbateri,
cluburi, comunicari stiintifice, trainig-uri)
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Oportunitatj extracurriculare, evenimente de divertisment si
socializare dedicate studentilor (festivitati, baluri ale

bobocilor)

Sprijinul §i implicarea universitatii in sustinerea diverselor
activitafi proprii ale studentilor (participarea la concursuri,
conferinte nationale si internationale, aplicarea la proiecte
proprii de cercetare)

Practica in societati comerciale, internship-uri,parteneriatul
dintre universitate $i mediul extern (firme, institutii, ONG-uri)

Integrarea cunostintelordin cadrul sesiunilor de consiliere

contribuie la dezvoltarea din punct de vedere personal si

profesional

Consilierea academic (alegerea cursurilor, organizarea
programului de studiu, invatare eficienta)

Existenta unui program de consultatii al cadrelor didactice,
intalniri cu tutorele gi indrumatorul de an

Consiliere cu privire la implicarea in activitafiextracurriculare
din cadrul universitatii, in programele de cercetare

Evenimente dedicate carierei in universitate (targuri de locuri
de munca, intélniri cu angajatorii, etc.)

Accesul la date relevante si suficiente despre profesia aleas3
si piata fortei de munca

Servicii de consiliere: teste de aptitudini, discutii cu consilieri
specializati, indrumare profesionald, managementul carierei

Prestatia academica a cadrelor didactice: comunicare,

limbaj, orientare spre nou

Abordabilitatea si deschiderea conducerii universitatii
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Informarea cu privire la deciziile luate in

universitate, transparenta deciziilor

Reprezentarea studentjlor in structurile de conducere si

influenta studentilor in luarea deciziilor

Oportunitétile de a interactiona cu ceilalti studentj (si din ani
mai mari, §i din alte facultatj / programe de studii)

Sistemul de reprezentare al studentilor (alegerea
reprezentantilor, informarea si comunicarea intre
reprezentanti si studentj)

Sentimentul de comunitate (studenti i profesori)

Universitatea Apolonia din lasi sustine atingerea viitoarelor

obiective profesionale ale studentilor

Mediul de dezvoltare profesionala si
personala oferit de Universitatea Apollonia din lasi este de inalt

nivel academic

Diploma obtinuta va fi garantia unorcompetente profesionale
valoroase pe piata muncii gi in viata

Universitatea Apollonia se regaseste in recomandarile
persoanelor care cunosc nivelul unui sistem de invatdémant
uperior de calitate

Universitatea Apollonia ofera instrumentele necesareatingerii

obiectivelor personale si profesionale

Universitatea Apollonia este deschisa sa primeasca
feedbackdin partea studentilor pentru a imbunatati activitatea

Efortul propriu pe care |-am depus pentru pregatirea teoretica si
practica ma satisface, sunt mandru de realizarile mele din

aceasta universitate
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