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COMISIA PENTRU EVALUAREA SI ASISGURAREA CALITATII
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RAPORT SINTETIC PRIVIND EVALUAREA COMPETENTELOR DE PREDARE A
CADRELOR DIDACTICE DE CATRE STUDENTI PENTRU ANUL UNIVERSITAR
2024-2025

Universitatea ,,Apollonia” din Iasi acordd o atentie deosebitd opiniilor formulate de
studenti in legaturd cu toate dimensiunile experientei lor academice si educationale. In vederea
asigurarii unui climat educational centrat pe student si orientat spre calitate, universitatea
implementeaza periodic chestionare de evaluare menite sd surprindad perceptia acestora asupra
mediului universitar, a calitatii actului didactic si a oportunitatilor de dezvoltare profesionala si
personala.

In sprijinul acestei initiative, a fost instituit un sistem de colectare a feedbackului din
partea studentilor, care permite evaluarea competentelor de predarea a cadrelor didactice
titulare din universitare, formularea de critici constructive si transmiterea de sugestii pentru
imbunétatirea procesului instructiv-educativ. Acest mecanism participativ este parte integranta
a politicii institutionale de asigurare si imbunatatire continui a calitétii educatiei in universitate.

Si pentru anul universitar 2024-2025 procesul de evaluare a competentelor de predare a
cadrelor didactice titulare de citre studenti s-a realizat modular, pe baza unui document tipizat
numit, "Chestionar de evaluare a competentelor de predare" care a fost aprobat in Senat la
inceputul anului universitar, precum $i a Regulamentului de evaluare a cadrelor didactice
(autoevaluarea si evaluarea multicriteriald de cdtre managementul universitar, evaluarea
colegiald si evaluarea de cdtre studenti) si a Procedurii de evaluare a cadrelor didactice de
cdtre studenti.

Procesul de evaluare reprezintd un indicator obiectiv si cuantificabil, esential pentru
conturarea unor opinii suplimentare si echilibrate asupra performantelor profesionale, precum
si asupra calitatilor atitudinale si comportamentale ale cadrelor didactice in raport cu studentii.
In vederea asiguririi transparentei, atat studentii, cat si cadrele didactice din universitate au fost
informati cu privire la structura si continutul chestionarului, precum si asupra regulamentului
si procedurii de aplicare a acestuia, toate documentele fiind disponibile public pe site-ul
universitatii.

Raportul de fata sintetizeaza rezultatele procesului de evaluare realizat de cétre studenti

asupra competentelor de predare a cadrelor didactice titulare de la toate programele de studii
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oferite de universitate: Facultatea de Medicina in structura céreia sunt incluse 4 programe de
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studii de licentd — Medicind Dentard, Tehnicd Dentari, Asistenti Medicala General3,
Balneofiziokinetoterapie si recuperare si Facultatea de Stiinte ale Comunicarii care contine 2
programe de studii de licentd — Jurnalism, Comunicare si relatii publice, precum si un program
de masterat Comunicare Institutionald). Evaluarea competentelor de predare a cadrelor
didactice titulare de cétre studentii universititii noastre este confidentiald, chestionarele fiind
anonime.

Datele colectate au fost procesate statistic de cétre structurile operationale ale Comisiei
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din cadrul fiecarei facultiti, ulterior fiind centralizate,
analizate si aprobate in cadrul consiliilor faculttilor, iar Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii a formulat propuneri de mésuri pentru imbuniatatirea calititii procesului educational
din universitate.

Rezultatele evaludrilor competentelor de predare a cadrelor didactice titulare din
universitate de cétre studenti, pentru fiecare program de studii, exprimate sub forma de grafice
si punctaje au fost analizate in consiliile facultitilor, in urma cirora CEAC a formulat
recomandadri si propuneri de mésuri concrete pentru cresterea calititii procesului didactic.

Rezultatele evaludrilor au fost comunicate atit cadrelor didactice evaluate, cét si
directorilor de departament, decanilor, coordonatorului CEAC si rectorului universitatii.

Rezultatele finale ale tuturor evaludrilor vor sta la baza elaborarii masurilor de
imbunatétire a procesului educational, acestea urméand a fi prezentate in detaliu in Raportul
anual al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii.

Analiza statistica realizata pentru cele trei categorii de itemi din chestionar, reprezentate
grafic, comparativ pentru fiecare cadru didactic, a relevat ci media fiecirui cadru didactic se
situeazd intre valorile 4 (foarte bine) si 5 (excelent). Prin urmare, se poate concluziona ci
distributia si valorile mediilor finale indicd o evaluare generald pozitiva si nu se abat de la
normalitate.

Majoritatea studentilor au completat chestionarul cu responsabilitate si seriozitate,
aspect confirmat de consistenta raspunsurilor. Rezultatele evidentiazi o perceptie favorabila a
studentilor asupra procesului educational din universitate, fiind apreciate in mod special
urmatoarele aspecte: pregitirea profesionala riguroasa a cadrelor didactice; claritate in ceea ce

priveste prezentarea programei cursului; o bund structurare si documentare a materialului
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predat; recomandarea unei bibliografii actualizate, precum si a unor surse relevante; utilizarea

unor metode moderne si interactive de predare centrate pe student.

Totodata, au fost inregistrate si unele perceptii critice, precum subiectivismul unor
studenti fatd nivelul de exigenta a unor cadre didactice sau necesitatea unei mai bune adaptari
a metodelor de predare la particularitatile individuale ale studentilor.

La finalul procesului, studentii au primit feedback privind rezultatele interpretarii
statistice a acestora.

Implicarea activd, consecventi si responsabili a studentilor in procesul de evaluare a
competentelor de predare a cadrelor didactice titulare reprezinti un element esential in
identificarea aspectelor relevante care pot fundamenta masuri concrete de imbunatatire a
calitatii procesului educational din universitate Prin promovarea unei culturi a feedbackului
constructiv si a dialogului deschis intre studenti si cadrele didactice, Universitatea »Apollonia”

din lasi isi reafirma angajamentul ferm fatd de dezvoltarea sustenabili a procesului educational.

Coordonator CEAC,
Conf.univ.dr. Oana-Maria DARABA

Prezentul Raport a fost validat in Sedintd de Senat din data de 30.09.2025
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