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Anexa 6. Raportarea incidentelor IA
Anexa 7. Exemple de utilizari permise, conditionate si interzise

Referinte normative si documentare

1. Scop si obiective

Prezenta politica stabileste cadrul institutional pentru adoptarea, utilizarea, automatizarea si guvernanta
sistemelor de inteligenta artificiala (IA) in activitatile didactice, de cercetare si administrative ale Universitatii
Apollonia din Iasi.

Politica porneste de la premisa ca IA poate produce valoare nu numai ca instrument de asistenta, ci si ca
mecanism de delegare si automatizare. Universitatea poate transfera integral citre sisteme IA activitati cu risc
redus, daca acestea pot fi realizate mai eficient, mai consecvent, mai rapid sau mai scalabil si daca exista
controale proportionale cu riscul.

Principiul strategic

Scopul politicii nu este conservarea activitatilor manuale existente. Universitatea urmareste automatizarea responsabild a
activitatilor delegabile, augmentarea activitatilor care necesitd expertiza si pastrarea controlului uman acolo unde impactul
asupra persoanelor, drepturilor, sigurantei, evaluarii academice sau responsabilitétii profesionale o impune.

Obiectivele politicii sunt:

e cresterea calitatii si capacitatii institutionale prin utilizarea 1A;

e reducerea activitatilor repetitive si a timpului administrativ;

e personalizarea procesului educational si extinderea accesului la suport academic;

e formarea competentelor de utilizare critica si responsabila a IA;

e protejarea datelor, confidentialitatii, integritatii academice si securitatii informationale;

e prevenirea dependentei necritice de rezultate generate automat si a fenomenului de automation bias;

e stabilirea unui mecanism clar pentru aprobarea, auditarea, suspendarea si retragerea sistemelor IA;

e alinierea utilizarii IA cu legislatia Uniunii Europene si cu cadrul national aplicabil invatdmantului superior.

2. Domeniu de aplicare

Politica se aplica tuturor membrilor comunitatii universitare si tuturor persoanelor care utilizeaza sisteme IA
in numele, pentru activitatile sau prin resursele Universitatii, inclusiv:

e cadre didactice si cadre didactice asociate;

e studenti, cursanti si alte categorii de beneficiari ai activitatilor educationale;

e cercetatori si personal implicat in proiecte de cercetare;

e personal administrativ si tehnic;

e conducerea Universitatii si structurile de management;

e colaboratori, contractori si furnizori, in masura in care proceseaza informatii sau opereaza sisteme IA pentru
Universitate.

Politica se aplica atat instrumentelor furnizate sau contractate de Universitate, cat si instrumentelor externe

utilizate In context institutional. Utilizarea personala a IA, fard legatura cu activitatea Universitatii si fara

utilizarea datelor sau resurselor institutionale, nu intré in domeniul prezentei politici.

3. Temei normativ si relatia cu alte reglementari

Prezenta politicd se interpreteazad si se aplicd impreuna cu legislatia si reglementarile institutionale in
vigoare. In caz de conflict, prevaleaza norma juridicd superioard si cerinta mai strictd aplicabild situatiei
concrete.
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°  Regulamentul (UE) 2024/1689 privind inteligenta artificiald (Al Act), in forma consolidati si astfel cum a fost
modificat, inclusiv prin Regulamentul (UE) 2026/1744;
°  Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR), in special principiile de protectie a datelor si regulile privind deciziile
bazate exclusiv pe prelucrare automatizat;
e Legea invatdmantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completérile ulterioare;
e Codul-cadru de eticé si deontologie universitara aprobat prin H.G. nr. 305/2024;

e Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea comisiilor de eticd universitard, aprobat prin Ordinul
nr. 6.869/2024, in forma in vigoare;

e legislatia privind drepturile de autor, securitatea ciberneticd, arhivarea, accesul la informatii si orice alte norme
sectoriale aplicabile.

Politica este un instrument de guvernanta internd si nu substituie analiza juridics, evaluarea de impact

privind protectia datelor (DPIA), evaluarea impactului asupra drepturilor fundamentale sau alte evaluari

obligatorii atunci cand acestea sunt cerute de lege.

4. Definitii
Sistem IA: un sistem bazat pe masind care, pentru obiective explicite sau implicite, deduce din intrarile

primite modul de generare a unor rezultate precum predictii, continut, recomandari sau decizii ce pot
influenta medii fizice ori virtuale, in sensul legislatiei aplicabile.

IA generativa: sisteme capabile sa genereze sau sa transforme text, imagini, audio, video, cod sau alte forme
de continut.

Implementator / deployer: Universitatea sau structura care utilizeazi un sistem IA sub autoritatea sa, in
sensul aplicabil al AI Act.

Proprietar de proces: persoana sau structura institutionald responsabild pentru obiectivul, regulile,
controlul si rezultatele unui proces in care este utilizata IA.

Autonomie IA: gradul in care un sistem IA poate executa o activitate fara interventie umana asupra fiecirui
rezultat individual.

Control uman: interventia sau supravegherea realizatd de o persoand cu competentd si autoritate reald
pentru a interpreta, opri, modifica, ignora sau inversa rezultatul sistemului, atunci cAnd natura riscului o
impune.

Shadow AI: utilizarea neautorizatd a unor servicii IA externe pentru activititi institutionale, in afara
instrumentelor sau regulilor aprobate, atunci cand sunt implicate date ori procese protejate.

Incident IA: eveniment in care utilizarea IA produce sau poate produce o incalcare a politicii, pierdere de
date, rezultat discriminatoriu, eroare semnificativé, afectarea drepturilor, compromiterea securitatii sau alte
prejudicii relevante.

Date sensibile institutional: date personale, categorii speciale de date, date privind studentii, HR, date
clinice, date financiare nepublice, secrete comerciale, documente confidentiale, credentiale, informatii
contractuale sau de cercetare nepublicate.

5. Principii institutionale

5.1. Al-first, nu Al-only

Atunci cand IA poate imbunatati in mod demonstrabil un proces, Universitatea incurajeaza integrarea sa. IA
nu devine insd singura modalitate de acces la servicii atunci cand acest lucru ar crea bariere nejustificate, ar
afecta drepturi sau ar exclude persoane.
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5.2. Autonomie proportionala cu riscul

Nu se impune verificare umana individuala pentru fiecare rezultat IA. Nivelul de control se stabileste in
functie de impact, probabilitatea erorii, reversibilitate si sensibilitatea datelor.

5.3. Responsabilitate la nivel de proces

Pentru procese autonome cu risc redus, responsabilitatea nu inseamna aprobarea manuala a fiecirui rezultat.
Proprietarul de proces raspunde de proiectarea controalelor, monitorizarea performantei, audit si escaladare.

5.4. Control uman semnificativ acolo unde este necesar

In procese cu impact academic, juridic, profesional, financiar, medical sau similar semnificativ, controlul
uman trebuie sé fie real, informat si exercitat de o persoana cu autoritate de decizie.

5.5. Transparenta

Persoanele trebuie informate atunci cand interactioneaza direct cu un agent IA, dacd acest lucru nu este
evident, si atunci cand utilizarea IA influenteaza in mod relevant un proces care le priveste.

5.6. Protectia datelor by design

Datele se utilizeazd numai in mediile autorizate si numai in masura necesara scopului. Se aplicd minimizarea,
controlul accesului si regulile privind retentia.

5.7. Verificabilitate si trasabilitate

Procesele IA cu risc mai mare trebuie sd permitd identificarea instrumentului, versiunii sau configuratiei
relevante, a regulilor de utilizare, a datelor esentiale si a interventiilor umane relevante.

5.8. Proportionalitate si inovare

Controlul nu trebuie sa blocheze experimentarea cu risc redus. Universitatea poate crea sandbox-uri si
proiecte-pilot cu date adecvate si limite clare.

5.9. Calitate si critica

Rezultatul IA este tratat ca rezultat probabilistic sau automat, nu ca autoritate epistemicé. Sursele, calculele si
afirmatiile cu impact trebuie verificate in functie de risc.

5.10. Accesibilitate si nediscriminare

Sistemele IA nu trebuie s creeze discriminari nejustificate si trebuie evaluate si din perspectiva accesibilitatii
si a impactului asupra grupurilor vulnerabile.

6. Modelul de autonomie proportionala

Nivelul de autonomie se stabileste pentru fiecare proces sau caz de utilizare, nu pentru un instrument in
abstract. Acelasi instrument poate functiona la niveluri diferite in procese diferite.

Nivel Descriere

Control implicit Exemple

o Evaluari sau activitati in care
e Proces executat fara sisteme
A0 - Fara IA

1A

Control uman integral.

obiectivul este demonstrarea
competentei fara asistenta IA.

A1l - Asistenta

1A propune, explicd sau
redacteaza; omul executa sau
finalizeaza.

Revizuire umana inainte de
utilizare.

Brainstorming, structurare
curs, draft comunicare.
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Nivel

A2 - Delegare

Descriere

IA executa o activitate; omul
valideaza rezultatul
individual sau prin

esantionare, in functie de risc.
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Control implicit

Validare proportionald;
escaladare a exceptiilor.

Exemple

Raport, feedback preliminar,
analizd de documente.

A3 - Autonomie operationala

IA executa procesul fara
aprobare umana a fiecarui
rezultat.

Monitorizare, metrici, loguri,
praguri de escaladare si audit.

FAQ, clasificare documente,
rutare solicitari, reminder-e,
generare de rapoarte
standard cu date validate.

Regula-cheie

Nivelul A3 este permis numai dacd activitatea nu produce, prin ea insasi, o decizie semnificativa asupra drepturilor, statutului
academic, raportului de muncé, stérii de sdndtate sau altor interese comparabile ale unei persoane si daci existd mecanisme
de detectare si tratare a erorilor.

7. Clasificarea riscului si impactului

Universitatea utilizeazad o clasificare interna de risc pentru a decide ce nivel de autonomie este adecvat.
Clasificarea interna nu inlocuieste clasificarile juridice prevazute de Al Act.

Impact

Exemple

Autonomie uzuala

Aprohare

Eroare usor reversibila;

Conform reguli locale;

sau un proces
academic/HR/financiar.

performanta, evaludri
cu impact.

nepermis

fara date sensibile si BERIStOrHing, inregistrare
R1 - redus N ’ rezumare publica, FAQ | A1-A3 ; g' < =
fara impact asupra simplificata daca este
. general. .
drepturilor. integrat.
Poate afecta calitatea
serviciului sau Rapoarte interne, triere Proprietar proces +
R2 - moderat activitati interne, dar solicitari, feedback A1-A3 cu controale IT/DPO daca sunt date
consecintele sunt formativ. personale.
reversibile.
Poate influenta in mod | Preselectie, .
relevant o eI:soané recoman'déri rivind A1-A2; A3 de regula comitet IA +
R3 - ridicat P P : gu DPO/juridic/IT, dupa

caz.

R4 - critic / reglementat

Efecte juridice sau
similare semnificative,
risc pentru
sdnatate/siguranta/dre
pturi ori caz juridic
high-risk.

Admitere, evaluarea
rezultatelor invatarii
cu efect academic,
monitorizare la
examene, decizii HR,
utilizari clinice
relevante.

Control uman
obligatoriu; autonomia
limitata de lege si de
aceasta politica.

Aprobare formala,
evaludri de impact si
conditii legale
aplicabile.

7.1. Criterii de evaluare a riscului

e  severitatea consecintei unei erori;

e probabilitatea si detectabilitatea erorii;
e reversibilitatea rezultatului;

¢ numarul de persoane afectate;

e caracterul personal, sensibil sau confidential al datelor;
e gradul de autonomie;

e  posibilitatea de contestare si remediere;
e dependenta utilizatorului de rezultat;

e riscul de discriminare, bias sau excludere;

e riscurile de securitate cibernetica si de furnizor;
e Incadrarea juridica a sistemului conform AI Act, GDPR si altor norme aplicabile.
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8. Regimul didactic

8.1. Utilizarea IA de catre cadrele didactice

Cadrele didactice pot utiliza IA pentru proiectarea, pregitirea, livrarea si imbunatitirea activititilor
educationale. Utilizarea poate varia de la asistentd pana la automatizarea unor activitati repetitive, cu
conditia ca rezultatele invatérii, integritatea evaludrii si responsabilitatile cadrului didactic sa fie protejate.

e  structurarea cursurilor si seminarelor;

e generarea de exemple, exercitii, cazuri, quiz-uri si materiale formative;

e adaptarea explicatiilor la niveluri diferite de pregétire;

e crearea de tutorare personalizata si trasee de remediere;

e traducerea si adaptarea materialelor;

°  generarea si corectarea automata a exercitiilor cu raspuns obiectiv;

e feedback formativ automat sau semi-automat;

e simularea conversatiilor, pacientilor sau scenariilor profesionale;

e analiza agregata a dificultatilor intampinate de cohorta, daca datele sunt procesate legal si securizat.
Automatizarea nu exonereazd cadrul didactic sau structura academica de responsabilitatea pentru designul
evaluarii, validitatea criteriilor si corectitudinea procesului. Pentru evaluérile cu efect academic semnificativ
se aplica regulile din sectiunile 8.3 i 12.

8.2. |A ca tutor sau agent educational

Universitatea poate pune la dispozitia studentilor agenti IA pentru tutorare, recapitulare, simulare si
feedback. Acesti agenti pot opera autonom pentru activitati formative cu risc redus, cu respectarea
urmatoarelor conditii:

e studentul este informat ca interactioneaza cu IA;

e agentul nu se prezinta drept profesor, medic sau altd persoana reald;

e limitele sistemului si modalitétile de escaladare catre o persoana sunt clare;
e nu se introduc date sensibile in afara mediilor autorizate;

e performanta sistemului este monitorizata si reevaluata periodic.

8.3. Evaluarea academica

Utilizarea IA In evaluare se stabileste la nivelul fiecarei probe sau activitati, nu neaparat la nivelul intregii
discipline. Cadrul didactic comunica studentilor nivelul permis inaintea evaluarii, folosind clasificarea D0-D4
din Anexa 2.

IA poate corecta autonom teste sau exercitii obiective daca baremul este determinist, procesul este validat si
existd mecanism de contestatie. Pentru lucréri deschise, rationament clinic, eseuri, proiecte, performante
practice sau alte rezultate a caror evaluare implica judecatd complexa, IA poate furniza scoruri sau feedback
preliminar, dar nota sau decizia cu efect academic se stabileste conform regulilor aprobate si nivelului de risc.

Regula privind detectoarele de text IA

Un rezultat furnizat de un instrument de detectare a continutului generat de IA nu constituie, singur, probd suficienta pentru
sanctionarea unui student. Orice suspiciune se analizeaza in context, cu respectarea procedurilor de etica, disciplin si a
dreptului la apdrare.

8.4. Redesignul evaluarii

Utilizarea pe scard largd a IA impune adaptarea evaludrii. Facultatile sunt incurajate sa combine, dupa caz,
produse scrise cu elemente de verificare a competentei reale: sustinere orald, demonstratii practice, intrebari
de transfer, justificarea surselor, reflectie asupra procesului si verificari in clasa.
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9. Regimul administrativ

In activitatea administrativa, principiul de bazi este automatizarea activitdtilor delegabile si utilizarea
personalului uman pentru exceptii, decizii, relatii complexe si activitati cu valoare ridicata.

9.1. Activitati eligibile pentru autonomie operational3 A3

e raspunsurila intrebéri frecvente si orientare administrativa generala;

e clasificarea, etichetarea si rutarea documentelor si solicitarilor;

e extragerea de cAmpuri din formulare si verificari formale de completitudine;

e programari, notificari si reminder-e;

e generarea de minute/sinteze ale sedintelor in medii autorizate;

e  generarea rapoartelor standard pe baza unor date validate;

e transformarea si standardizarea documentelor;

e raspunsuri administrative repetitive pentru care existd o baza de cunostinte aprobata;
° monitorizarea unor termene si escaladarea automata a exceptiilor.

Un proces A3 trebuie sd aibé: proprietar desemnat, set de reguli documentat, surse de date autorizate, praguri

de escaladare, monitorizare de performanta, canal de corectare si plan de oprire/revenire la proces manual in
caz de incident.

9.2. Activitati administrative care necesita control uman

e decizii de admitere sau respingere care produc efecte asupra candidatului;

e decizii de sanctionare, exmatriculare, acordare/retragere a unor drepturi sau facilitati;

e decizii privind angajarea, promovarea, incetarea raporturilor de munci, salarizarea sau evaluarea profesionala
cu efect semnificativ;

e decizii financiare individuale cu efect semnificativ;

e decizii bazate pe date sensibile sau profilare, daca legea ori evaluarea de risc impune interventie umana;

e orice decizie bazata exclusiv pe prelucrare automatizata care intrd sub incidenta art. 22 GDPR si nu beneficiaza
de o exceptie legald corespunzatoare.

In aceste situatii, persoana care exercitd controlul trebuie si aibi competenta, informatiile si autoritatea

necesare pentru a respinge, modifica sau inversa rezultatul IA, nu doar sa il confirme formal.

10. Medicina, stomatologie si contexte clinice

Avand in vedere profilul educational medical si stomatologic, Universitatea aplica un standard suplimentar de
prudentd atunci cand IA este utilizatd cu date medicale, imagistica, cazuri reale sau in activitati care pot
influenta diagnosticul, tratamentul ori siguranta pacientului.

10.1. Utilizari educationale permise

e simularea pacientilor si scenariilor clinice fictive;

e generarea de cazuri educationale sintetice, etichetate ca atare;

e tutorare si explicatii privind concepte medicale;

e antrenarea rationamentului clinic prin comparatie intre raspunsul studentului si alternative generate de IA;
e feedback formativ asupra structurii prezentarii unui caz, fara substituirea evaluarii profesionale.

10.2. Date si cazuri reale

Datele reale ale pacientilor nu se introduc in servicii A publice sau neaprobate.
Anonimizarea/pseudonimizarea si baza juridica trebuie evaluate in functie de context. Pentru cercetare,
colabordri clinice sau sisteme integrate se aplicd suplimentar procedurile de eticd, protectia datelor si regulile
partenerului clinic.

Politica institutionala privind guvernanta si utilizarea inteligentei artificiale | Pagina 8 din 18



10.3. Decizie clinica

UNIVERSITATEA APOLLONIA DIN IASI | POL-AI-01

Niciun student nu poate trata rezultatul unui sistem IA drept substitut pentru supravegherea clinica
autorizatd. Atunci cand IA este utilizata in activitati clinice reale, utilizarea se supune normelor medicale,

statutului profesional,

instructiunilor dispozitivului/sistemului si procedurilor institutiei medicale

competente. Deciziile cu impact asupra pacientului necesitd controlul profesionistului autorizat, conform legii
si standardelor profesionale aplicabile.

11. Date, confidentialitate si securitate

11.1. Clasificarea datelor pentru utilizarea 1A

Clasa date

Exemple

site web, legislatie, materiale

Instrumente permise

Instrumente aprobate; uneori

Regula

fard date personale sensibile

aprobate

PO - Publice publicate servicii publice, conform Fara date confidentiale.
instructiunilor interne
By S s proceduri, drafturi, rapoarte Instrumente institutionale Se respecta clasificarea

interna si drepturile de acces.

P2 - Personale / confidentiale

date studenti, HR, contracte,
date financiare individuale

Numai medii aprobate
contractual si tehnic

DPO/IT stabilesc conditiile;
minimizare si retentie.

P3 - Sensibile / clinice / critice

date medicale, categorii
speciale, credentiale,
cercetare confidentiala

Numai solutii expres aprobate
pentru scopul respectiv

Evaluare juridica/tehnica;
controale stricte; poate fi
interzisa introducerea in
modele externe.

11.2. Reguli obligatorii

°  Esteinterzisd introducerea parolelor, cheilor AP, tokenurilor, secretelor de autentificare sau altor credentiale
in prompturi ori instrumente IA neautorizate.
¢ Conturile personale nu se utilizeaza pentru procesarea datelor institutionale din clasele P2-P3, cu exceptia unei
aprobari exprese documentate.
e Utilizatorii trebuie sa verifice daca furnizorul utilizeaza datele pentru antrenarea modelelor, conditiile de
retentie, transferurile internationale si mecanismele de stergere.
° Integrarea IA cu UMS, CRM, e-mail, cloud, baze de date sau sisteme clinice necesiti controlul accesului pe
principiul minimului necesar si jurnalizare proportionala.
e Prompturile si rezultatele IA pot constitui date institutionale si se supun politicilor de retentie, confidentialitate
si acces aplicabile continutului lor.

12. Integritate academica si evaluare

Utilizarea IA nu reprezintd automat abatere academicd. Caracterul permis sau nepermis depinde de
instructiunile evaludrii, de declararea utilizarii si de natura contributiei studentului.

12.1. Situatii care pot constitui abatere

e utilizarea IA Intr-o evaluare declaratd DO sau peste nivelul permis;
e prezentarea ca activitate proprie a unui produs generat substantial de IA atunci cAnd declararea era

obligatorie;

e fabricarea de surse, date, rezultate, citate, cazuri sau experimente;
e utilizarea IA pentru impersonare, fraudarea identitatii sau eludarea conditiilor examenului;
e utilizarea neautorizata a datelor unei alte persoane in sisteme IA;

e manipularea probelor sau a evidentelor pentru a ascunde o utilizare nepermisa.
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12.2. Dovedire si procedura

Sanctiunile se aplicd numai prin procedurile institutionale competente. Analiza trebuie s ia in considerare
cerintele evaluarii, produsul final, explicatiile studentului, sursele si orice alte probe relevante. Nicio estimare
algoritmica privind probabilitatea ca un text si fie generat de IA nu este tratatd drept proba concludenta in
mod izolat.

13. Transparenta si informarea persoanelor

e Atunci cand un chatbot sau agent IA interactioneaza direct cu studenti, candidati, angajati sau publicul,
utilizatorul este informat ca interactioneaza cu IA, daca acest lucru nu este evident.

e Continutul sintetic folosit in comunicare publicé se eticheteaza atunci cand legislatia sau riscul de inducere in
eroare o impune.

e Atunci cand IA contribuie material la o decizie sau evaluare cu impact asupra unei persoane, rolul sistemului si
posibilitatea de contestare/revizuire umana se comunica in forma adecvati contextului.

e Universitatea evitd formularile care induc impresia ci un agent IA este o persoand reald sau un profesionist
uman atunci cand nu este cazul.

Obligatiile concrete de transparenta se aplicd in conformitate cu art. 50 AI Act si cu celelalte norme relevante,
in forma aplicabild la data utilizarii.

14. Achizitia, integrarea si aprobarea sistemelor 1A

14.1. Principiul , proces inainte de produs”

Inainte de achizitie, structura solicitantd defineste problema, rezultatul dorit, categoria de date, nivelul de
autonomie, clasa de risc si indicatorii de succes. Achizitia unui produs nu justificd automat utilizarea sa in
orice proces.

14.2. Evaluarea furnizorului si a sistemului

e scop si functionalitati;

e clasificarea juridica posibila conform Al Act;

e politica de utilizare a datelor pentru antrenare;

e localizarea si transferul datelor;

e subprocesatori;

e autentificare, SSO/MFA si controlul accesului;

e criptare si securitate;

e retentie, stergere si export;

e jurnalizare si auditabilitate;

e drepturi de proprietate intelectuald asupra intrarilor si rezultatelor;
e  capacitatea de a dezactiva anumite functii sau de a limita datele;

° mecanisme de notificare a incidentelor si modificdrilor semnificative;
e  portabilitate si strategie de exit;

°  cost total si dependenté de furnizor (vendor lock-in).

14.3. Pilot si trecere in productie

Sistemele R2-R4 se testeaza inainte de utilizarea la scard, in masura in care este fezabil. Pilotul defineste
datele permise, esantionul, indicatorii, conditiile de oprire, responsabilul si durata. Trecerea in productie se
aproba pe baza rezultatelor si a avizelor necesare.

14.4. Registrul institutional IA

Universitatea mentine un Registru IA pentru sistemele si cazurile de utilizare institutionale relevante.
Inregistrarea include cel putin: denumire, furnizor, scop, proprietar de proces, nivel de autonomie, clasa de
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risc, categoriile de date, utilizatori, integrare, avize, data ultimei evaludri, incidente si statusul (pilot /
aprobat / restrictionat / suspendat / retras).

15. Guvernanta, roluri si responsabilitati

15.1. Senatul Universitar

e aproba politica si modificarile majore;
e primeste, dupd caz, raportari de guvernanta si risc;
e aprobd regulile institutionale care necesitd competenta Senatului.

15.2. Rectoratul / conducerea executiva

e asigura resursele pentru implementare;
e stabileste structura responsabild pentru guvernanta IA;
e dispune maésuri corective si prioritati de digitalizare.

15.3. Comitetul de Guvernanta IA

Universitatea constituie sau desemneaza o structura interdisciplinard pentru guvernanta IA. Componenta
recomandatd include reprezentanti ai conducerii academice, IT/securitate, DPO, juridic/conformitate, calitate,
eticd, cadre didactice si, dupé caz, studenti si experti externi.

° mentine metodologia de risc si Registrul IA;

e analizeaza utilizdrile R3-R4 si exceptiile;

e emite standarde si ghiduri;

e monitorizeaza incidentele si performanta;

e propune suspendarea sau retragerea sistemelor;

e coordoneaza programul de alfabetizare IA;

e actualizeaza politica pe baza schimbarilor legislative si tehnologice.

15.4. DPO, IT si juridic

DPO evalueaza implicatiile privind protectia datelor; IT/securitate evalueaza arhitectura, accesul, integrarea si
riscurile tehnice; juridicul/conformitatea evalueaza obligatiile contractuale si normative. Aceste functii pot
stabili conditii obligatorii de utilizare in aria lor de competenta.

15.5. Proprietarul de proces

e defineste scopul si regulile procesului;

e stabileste metricile si pragurile de escaladare;

e asigura existenta unui canal pentru corectarea erorilor;

e revizuieste performanta si decide continuarea, modificarea sau oprirea procesului;
e raporteazd incidentele conform procedurii.

15.6. Utilizatorii

Utilizatorii respecta clasificarea datelor, nivelul de autonomie aprobat, conditiile instrumentului si obligatiile
de raportare. Utilizarea unui instrument neaprobat nu este permisd pentru date sau procese pentru care
politica cere aprobare.
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16. Monitorizare, audit si managementul incidentelor

16.1. Monitorizare

Procesele A2-A3 si sistemele R2-R4 sunt monitorizate proportional. Indicatorii pot include: acuratete, rata de
eroare, ratd de escaladare, timp de raspuns, cost per activitate, satisfactia utilizatorilor, incidente, diferente
intre grupuri, disponibilitate si drift al performantei.

16.2. Audit

Auditul poate utiliza esantionare si nu presupune verificarea fiecirui rezultat. Frecventa este stabilita in
functie de risc. Pentru procesele A3 trebuie si existe suficiente evidente pentru a reconstrui modul de
functionare si a identifica tiparele de eroare, cu respectarea minimizarii datelor.

16.3. Incidente

e  scurgerea sau introducerea neautorizata de date;

e rezultat discriminatoriu sau sistematic incorect;

e decizie sau recomandare cu impact semnificativ eronata;

e incalcarea regulilor de transparenti;

e utilizarea neautorizatd a unui sistem;

e compromiterea contului, cheilor sau integrarilor;

e comportament imprevizibil care poate produce prejudicii;

e Incdlcdri privind proprietatea intelectuald sau confidentialitatea.

In functie de gravitate, raspunsul poate include: oprirea temporard, retragerea accesului, izolarea integrarii,
informarea DPO/IT/juridic, notificari legale, corectarea datelor, comunicarea citre persoanele afectate,
revalidare si reluare controlata.

17. Nerespectarea politicii

Nerespectarea prezentei politici se analizeaza conform statutului persoanei si reglementérilor institutionale
aplicabile: regulamente studentesti, codul de etica si deontologie, regulament intern, contracte, proceduri de
securitate si legislatia in vigoare.

Masurile trebuie sa fie proportionale cu gravitatea, intentia, impactul si caracterul repetitiv al faptei. Erorile
de bund-credinta se trateaza distinct de frauda, exfiltrare deliberatd de date, eludarea controalelor sau alte
conduite intentionate.

18. Formare si alfabetizare 1A

Universitatea implementeazd un program de alfabetizare IA adaptat rolului, experientei, contextului si
persoanelor asupra cdrora sistemele sunt utilizate. Programul sustine obligatiile institutiei ca implementator
de sisteme IA si cultura internd de utilizare competenta.

18.1. Nivel minim pentru intreg personalul

e cepoate si ce nu poate face IA;

e halucinatii si limite;

e  protectia datelor si clasificarea PO-P3;

e reguli privind sursele si drepturile de autor;

e  securitate si phishing bazat pe IA;

e cand este obligatorie escaladarea catre o persoana.
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18.2. Formare avansat3

Cadrele didactice, personalul IT, DPO, juridic, managementul si proprietarii de procese primesc formare
suplimentaré relevanta rolului: design de evaluare, audit, bias, prompt/instruction design, securitate, achizitii,
monitorizare, analizd de impact si managementul incidentelor.

19. Implementare si dispozitii tranzitorii

Dupa aprobarea politicii, implementarea se realizeaza etapizat. Termenele de mai jos sunt recomandate si pot
fi ajustate prin hotararea de aprobare sau planul executiv de implementare.

Termen de la intrarea in vigoare Actiune Responsabil principal

Desemnarea Comitetului/structurii de

30 zile : ors
guvernanta IA si a responsabililor.

Rectorat

Inventarierea sistemelor si cazurilor de
60 zile utilizare existente; identificarea Shadow | Comitet IA + structuri
Al relevant.

Registrul IA, lista instrumentelor
90 zile aprobate/restrictionate si clasificarea Comitet IA + DPO +IT
datelor.

Programul minim de alfabetizare 1A

120 zile
pentru personal.

HR / Comitet IA

Introducerea nivelurilor D0-D4 in
Semestrul urmator cerintele de evaluare si ghidurile Facultati / cadre didactice
studentilor.

Pilotare, automatizare, audit si revizuire

Permanent : o o .
pe baza riscului si valorii obtinute.

Proprietari de procese

20. Revizuire si intrare in vigoare

Politica se revizuieste cel pufin anual, precum si ori de cate ori apar modificari legislative sau tehnologice
semnificative, incidente relevante, modificiri ale profilului institutional de risc sau constatiri de audit care
impun schimbari.

Prezenta politica intrd in vigoare la data stabilitd prin hotirarea Senatului Universitar. Anexele fac parte
integranta din politicd, iar formularele operationale pot fi actualizate administrativ dacd nu modifici
principiile, drepturile si obligatiile de fond stabilite prin prezentul document.

Anexa 1. Matrice risc - autonomie

Matricea este un instrument de decizie interna. Ea nu substituie analiza juridica specifica.
Risc / autonomie A0 Al A2 A3

Permis, cu

R1 - redus Permis Permis Permis Gy .
monitorizare de baza

Permis cu metrici,

R2 - moderat Permis Permis Permis aviit 51 escaladsre
In principiu nepermis;
T . . Permis cu exceptie formal
RaHueat kg Permis validare/oversight aprobata dacéd legea

permite
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A2

si cerinte legale

Numai cu control uman

A3

Nepermis pentru
decizie autonoma cu
impact semnificativ, cu
exceptia cazurilor
expres permise de lege
si aprobate
institutional

Anexa 2. Niveluri de utilizare IA in evaluarea studentilor

DO - fara 1A

Ce este permis

Nicio utilizare IA pentru
activitatea evaluata, cu
exceptiile tehnice expres
precizate.

Obhligatia studentului

Respecta conditiile probei.

Exemplu

Examen in sala,
demonstrarea cunostintelor
fard asistenta.

D1 - suport tehnic

Corectura, ortografie,
formatare, traducere limitata
daca este permisa.

Nu delegé rationamentul sau
continutul substantial.

Corectarea limbii unui text
propriu.

D2 - tutorare si brainstorming

Explicatii, intrebari,
brainstorming, structurare,
feedback.

Produsul final si
rationamentul raman ale
studentului.

Plan pentru eseu, explicatii
suplimentare.

D3 - co-creare declarata

IA poate genera sau

transforma parti substantiale.

Declara instrumentul, scopul
si modul de verificare;
respectd cerintele temei.

Proiect cu analiza asistata de
1A.

D4 - 1A integratd in evaluare

Utilizarea IA este parte a
obiectivului evaluarii.

Documenteaza procesul si
demonstreaza capacitatea de
validare critica.

Critica unui rdspuns IA, agent
clinic simulat, workflow
automatizat.

Nivelul se mentioneaza in cerinta probei. In lipsa unei mentiuni explicite, cadrul didactic clarifici nivelul
inainte de termenul de predare; nu se recomanda sanctionarea retroactivd pe baza unei reguli necomunicate.

Anexa 3. Declaratie de utilizare IA

academice.

Model standard pentru studenti / autori
Pentru realizarea acestei lucrari am utilizat [denumirea instrumentului/sistemului 1A] pentru [scop: brainstorming,
structurare, analizd, redactare, traducere, cod etc.]. Am verificat si, dupé caz, am modificat rezultatele generate. fmi asum
responsabilitatea pentru continutul final si pentru respectarea cerintelor evaludrii, a regulilor de citare si a integritatii

Cadrul didactic poate solicita, atunci cand este relevant pentru obiectivele evaludrii, o descriere scurti a
procesului, prompturilor reprezentative sau etapelor de verificare. Nu se solicitd in mod implicit divulgarea
datelor personale, a informatiilor confidentiale ori a intregului istoric de conversatie.

Anexa 4. Fisa de inregistrare a unui sistem IA

Denumirea sistemului / furnizor

Scop si proces

Structura responsabila
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Proprietar de proces

Utilizatori

Nivel autonomie A0-A3

Clasa risc R1-R4

Clasificare date P0-P3

Integratii / sisteme conectate

Baza juridica / DPIA / FRIA, dupi caz

Masuri de transparenta

Masuri de supraveghere si escaladare

Metrici si frecventa auditului

Retentie / loguri

Status: pilot / aprobat / restrictionat / suspendat / retras

Data ultimei revizuiri

Anexa 5. Checklist de evaluare inainte de achizitie / implementare

Nivelul de autonomie si clasa de risc sunt stabilite.

Este clar ce categorii de date intra in sistem.

Existd un plan de testare si criterii de acceptare.

5 [ o [ S [ S [

Sunt analizate retentia, localizarea si transferurile datelor.
Sunt verificati subprocesatorii si termenii contractuali.

Sunt disponibile control de acces, MFA/SSO si loguri adecvate.

Este stabilit cine poate opri sistemul si in ce conditii.

Problema si rezultatul dorit sunt definite independent de produs.

Este stabilit dacd furnizorul foloseste datele pentru antrenare si daci aceasta optiune poate fi dezactivata.

Existd mecanism de escaladare si contestare pentru persoanele afectate, daci este cazul.

Au fost evaluate bias-ul, accesibilitatea si impactul asupra grupurilor afectate.
Sunt clarificate drepturile asupra datelor, prompturilor si outputurilor.

Exista plan de exit/export si evitarea dependentei excesive de furnizor.

DPO, IT/securitate si juridic au fost implicati conform clasei de risc.

Sistemul este inscris in Registrul IA inainte de utilizarea operationald, daca politica o cere.
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Data si ora

Sistem / caz de utilizare

Persoana care raporteaza

Descrierea incidentului

Date implicate

Persoane potential afectate

Impact real / potential

Actiune imediata intreprinsa

Sistemul a fost suspendat?

DPO /IT / juridic notificati?

Masuri de remediere

Decizia de reluare / retragere

Lectii invatate si schimbari de control

Anexa 7. Exemple de utilizari permise, conditionate si interzise

Caz de utilizare

Regim orientativ

Conditii principale

Fara date sensibile;

Observatie

automata

autonoma

cerintele legale si controlul
aplicabil.

Generare idei pentru curs Permis profesorul adapteaza Al1/R1

materialul.
. Informare ca este IA; baza de
FAQ secretariat pe baza ; . 5
q : Permis autonom cunostinte aprobata; A3 /R1-R2

procedurilor publice '
escaladare.

Clasificare automata a ! Monitorizare si corectarea

o vou Permis autonom - . A3/R2
solicitarilor rutarii gresite.
. . o i i
Cf)rectare automatd quiz cu Peris Barem va-hdat, mecanismde | ., .o IR2
raspuns fix contestatie.
. ; -, Student informat; nu devine

Feedback formativ pe eseu Permis conditionat < A2 [R2-R3
automat nota finala.

Nota finala la eseu stabilita Necesitd control uman real si i s :

: ermis guld e R4 / posibil high-risk

exclusiv de LLM Neprmnls a8 analiza juridica/risc. /p g
Poate exista suport IA, dar

Admitere / respingere Nepermis ca decizie decizia trebuie sa respecte R4 / posibil high-risk
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Caz de utilizare Regim orientativ

Conditii principale Observatie

Monitorizarea Evalua:le ]urlllcthia,

comportamentului la Restrictionat propor,lonayl - . R4
transparenta, cerinte high-

examene cu [IA ;
risk.

Incarcarea unei baze cu date - < o:

: A . : Se utilizeazd doar medii

medicale Intr-un cont public Interzis B P3

de IA expres aprobate.

Simulare pacient fictiv pentru : Clar marcat ca simulare; nu

: Permis \ ’ -

studenti este sfat medical real. 43 RIRe
Evaluare juridica si de risc;

Preselectia CV-urilor cu IA Restrictionat control uman; reguli Al R4
Act/HR.

. Instrument aprobat;
Proces verbal automat din : i . i S
N - Permis conditionat participantii informati; A2-A3/R2

sedintd interna : ’

protectia datelor.

Referinte normative si documentare
Lista de mai jos reflectd sursele oficiale consultate la elaborarea versiunii 1.0. Politica trebuie mentinuti in
concordanta cu forma in vigoare a actelor normative.

1. Regulamentul (UE) 2024/1689 privind inteligenta artificiala - text consolidat la 27 iulie 2026 (EUR-Lex). Sursa
oficiala

2. Regulamentul (UE) 2026/1744 - Digital Omnibus on Al, modificarea Regulamentului (UE) 2024/1689 (EUR-
Lex). Sursa oficiala

3. Comisia Europeand - cadrul de reglementare Al Act si calendarul de aplicare, actualizat in 2026. Sursa
oficiala

4. Comisia Europeand - Al Act enforcement framework, inclusiv aplicarea regulilor pentru sistemele high-risk
din Anexa III de la 2 decembrie 2027. Sursa oficiala

5. Comisia Europeand - Al literacy / Articolul 4 si practici de alfabetizare IA. Sursa oficiala

6. Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR), inclusiv art. 22 privind procesul decizional individual automatizat
(EUR-Lex). Sursa oficiala

7. European Data Protection Board - Avizul 28/2024 privind anumite aspecte ale protectiei datelor in contextul
modelelor IA. Sursa oficiala

8. Legea Invatdmantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare. Sursa oficiald

9. H.G. nr. 305/2024 - Codul-cadru de etica si deontologie universitara. Sursa oficiala

10. Ordinul nr. 6.869/2024 - Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea comisiilor de etica
universitara, in forma consolidata. Sursa oficiala

Nota de conformitate

Versiunea 1.0 a fost redactatd avand in vedere cadrul normativ disponibil la data de 14 septembrie 2026. In
special, regulile AT Act privind sistemele high-risk din Anexa III - inclusiv anumite utiliziri din educatie si
ocuparea fortei de munca - au un calendar de aplicare distinct. Universitatea aplici insd din prezent un
standard intern de guvernanta pregatitor, pentru a evita implementarea unor sisteme care ar necesita
ulterior reproiectare sau retragere.
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Inaintea aprobérii finale, se recomandé avizarea documentului de citre responsabilul cu protectia datelor,
juridic/conformitate, IT/securitate si Comisia de Eticd Universitars, precum si corelarea cu Carta Universitatii,
Codul de etica, regulamentele de studii, procedurile de evaluare si politicile de securitate existente.

PRESEDINTE SENAT
RECTOR

DATA

Politica institutionala privind guvernanta si utilizarea inteligentei artificiale | Pagina 18 din 18



