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PREAMBUL: U.A.L IN PREZENT

Inceputurile Universitatii ,,Apollonia” din Jasi coincid cu primele luni ale democratiei din
Roménia, constructia sa, ca alternativd la invatdmantul de stat, fundamentdndu-se tocmai pe

principiile democratice ale pluralismului exportat in context educational.

Pornind de la viziunea unui invatdmant universitar privat, perfect integrat in sistemul
educational european, cu standarde educationale si de cercetare la nivelul marilor universitati ale
lumii, Universitatea ,,Apollonia” din lasi isi fundamenteazi existenta ca institutie de Invatamant
superior $i de cercetare stiintificd, parte integrantd a sistemului de nvatdmént roméanesc, in baza
Constitutiei Roméniei, a legislatiei din domeniul nvitimantului si in spiritul principiilor
europene si universale consacrate prin ,,The Lima Declaration on Academic Freedom and
Autonomy of Institutions of Higher Education” (1988), ,,The Magna Charta of European
Universities” (Bologna, 1988) si ,,Academic Freedom and University Autonomy” (Sinaia,

1992), si aderé la organizatiile universitare care recunosc aceste documente.

In incercarea de a aplica valorile unui invitimant modern, aplicat la cerintele societitii
actuale cu scopul educérii unui student complet, adaptat la piata actuald a muncii, Universitatea
»Apollonia” din lasi gi-a asumat misiunea de a dezvolta un invatimint modern, combinind
domeniul medical cu cel al stiintelor socio-umane in scopul realizirii unei educatii eficiente, unei
cercetari stiintifice integrative si dezvoltdrii sociale si culturale a regiunii. In consecints,
Universitatea ,,Apollonia” a aplicat o strategie integrativa si holisticd combinind transferul celor
mai noi cunostinfe dezvoltate prin cercetare §i dezvoltarea competentelor practice prin
centralizarea activitdii practice intr-un spatiu unitar si corelarea intre competentele pe care
trebuie sa le aiba absolventul cu indeplinirea de bareme cumulative si verificarea acestora la
examenul de licentd, toate inglobate intr-o filozofie a excelentei §i a reflexivititii constante
asupra prezentului si directiilor de viitor. Avand in vedere aceste aspecte, organizarea
Universitatii s-a realizat pornind combinarea eficienta principiilor specifice universitatii de tip

humboldian, pe de o parte si cea antreprenorial, pe de alta.
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in urmi cu patru ani, propuneam un plan de management care era menit si creeze un context
potrivit relansarii universitatii, la adevaratul nivel pe care il poate atinge. Intreaga comunitate a
universititili noastre constientizase cd pentru a putea participa ca actor important, la nivel
regional si european, aveam nevoie si credm un fundament material, stiintific, dar mai ales
uman, prin care s putem influenta pozitiv societatea. Am incercat perpetuu si gasim solutii
pentru provocérile tehnologice, economice, sociale sau de dezvoltare sustenabild a mediului in
care activdm, continudnd un efort de echipa care durase aproape un sfert de veac. Patru ani mai

tarziu putem sesiza cu usurintd cd evolutia a avut loc si ci diferentele sunt sesizabile.
Astdzi, Universitatea ,,Apollonia” din lasi se afld In fata unor provocari majore produse de:
— cadrul legislativ instabil si modificarile impredictibile ale acestuia;
— lipsa unor politici de sprijinire a universititilor private;

— patura fluctuantd a pietei muncii din Roménia cu impact major asupra atractivititii

studiilor universitare din domeniu;
— competitia interuniversitara pentru finantirile suplimentare si complementare;
—rata de inscriere In invatimantul tertiar In scidere;
— scadere demograficé a populatiei scolare, cu efecte majore asupra numarului de candidati;
— scéderea ratei de Inscriere in invatdmantul tertiar;
— scaderea numarului de studenti romdni / internationali in contextul pandemic;
— competitia acerbd cu universitati din tara si din striinitate pentru atragerea de studenti;

— ofertele concurentiald de pregétire superioard nonuniversitard ale companiilor private,

care, prin flexibilitate si eficientd, pot raspunde unor nevoi concrete;

— efectele sociale §i economice pe termen scurt, mediu si lung, incd impredictibile, ale

pandemiei de coronavirus (COVID-19).

Datoritd competitiei globale si schimbarilor economice si sociale rapide, mediul in care

functioneazi institutiile de Invatdmant se schimbd, la rdndul sdu, iar acest aspect ridicd provociri
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serioase privind pozitia acestora pe piata educationald, reputatia, chiar existenta lor. Pentru a
progresa, uneori chiar pentru a supraviefui, o universitate trebuie si fie la curent cu noile
tendinte, s adopte schimbdrile si sd 1si actualizeze practicile. Universitatea noastra rispunde la
aceste provocéri cu un corp profesoral si de cercetare de elitd, studenti proactivi, flexibilitate si
adaptabilitate la schimbare, cu un leadership care inspiré si capabil si cristalizeze o comunitate
in jurul unui obiectiv comun. Acest fundament este cel care ne-a conferit fortd, prestigiu si
performantd pand acum, incit ne-am consolidat credibilitatea, ajungand si reprezintim un reper

valoros in peisajul serviciilor educationale, medicale si a cercetdrii stiintifice la nivel regional.

Industriile medicald si cea a comunicdrii inregistreazd avansuri tehnologice remarcabile si se
indreaptd progresiv citre digitalizare. In consecintd, U.A.L va continua si isi coordoneze
programele de studiu in baza nevoilor actuale ale societitii si cerintelor in domeniu, incercand
adaptarea permanentd a politicii de dezvoltare academicd la tendintele demografice si la
modificdrile legislative. Digitalizarea in U.A.I. presupune regandirea fluxurilor de lucru pentru a
folosi cu prioritate canalele digitale, cu finalitatea debirocratizarii Universitatii, Imbunatatirii
procesului de luare a deciziilor si a eficientei administrative. Corelat cu impactul crizei
pandemice, noile tendinte globale ale invéatdmantului, recomandérilor de la nivel national si
european, Universitatea ,,Apollonia” din Iagi a decis modificarea radicald a sistemului formativ
prin implementarea invatdmantului hibrid. Combinarea tiparului educational clasic, fata in fata,
cu cel online, prin intermediul Platformei e-Learning va facilita o experienti de invatare
complexd, actuald, cu adresabilitate integrativd inclusiv pentru persoanele cu mobilitate
geograficd mai redusa. Investitia in implementarea strategiei de digitalizare, desi considerabila,
va avea ca efecte In timp reducerea costurilor, optimizarea utilizdrii resurselor, controlul

informatiei.

Planul strategic 2016-2020 a vizat obiective imediate, care au putut fi realizate intr-un
orizont de timp de 4 ani, dar, ca si concept strategic, a avut in vedere un orizont de timp mai
indelungat. Astfel, noul Plan strategic pentru perioada 2020-2024 combinid elemente de
continuitate cu elemente de noutate, inerente adaptérii la realitatea imediatd si proiectérii in
perspectivd. Planul se intemeiazd pe dezvoltarea valorii antreprenoriale a Universitatii
»~Apollonia” din Iasi si este elaborat in contextul noilor provocari care sunt astdzi puse in fata

sistemului de Tnvitdmant superior, universitétii noastre in particular. Prezentul document contine
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obiective majore care pot fi urmdrite §i realizate in urmétorii patru ani, propunindu-si si
conserve structurile si procesele functionale, s indrepte disfunctionalititile observate de factorii

relevanti si sé valorifice oportunititile previzionate.

Avem convingerea c¢d impreund putem si oferim generatiilor de studenti educatia de care au
nevoie, societitii specialisti care si-1 asigure dezvoltarea si intregii comunititi academice bucuria

misiunii implinite.
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XCELENTA IN EDUCATIE

Pe parcursul celor trei decenii de existen{d, comunitatea academici a Universititii
»~Apollonia” din Iasi s-a constituit intr-un generator de cunoastere si competente bine adaptate la
realitatile societdfii moderne. Cunoscind o permanentd evolufie, componenta educationald
furnizatd de U.A.L a evoluat de la forma Invatimantului informativ la cea a Invitimantului
formativ, ajungénd sd ofere forme i programe de pregétire performante, adaptate nu doar
realitdtilor prezentului ci si perspectivelor de dezvoltare ale Roméniei si contributiei la coeziune

si mobilitate in Europa.

in prezent, Universitatea ofera posibilitatea tinerilor conditii de pregitire in sase programe
de licentd, intr-o paletizare largd: Medicinad dentard (zi, 6 ani), Tehnicd Dentard (zi, 3 ani),
Asistentd Medicald Generala (zi, 4 ani) si Balneofiziokinetoterapie si recuperare (zi, 3 ani), in
cadrul Facultétii de Medicind Dentard si Comunicare si Relatii Publice (zi, 3 ani) si Jurnalism
(zi, 3 ani), incadreate In Facultatea de $tiinte ale Comunicdrii. Studiile universitare de masterat
constituie o etapd a Planului de dezvoltare strategicd initiatd de U.A.L in perioada 2015-2020
care se doreste continuatd pe durata urmdtorilor cinci ani si care presupune deschiderea liniilor
de master aferente domeniilor Medicina Dentard si Stiinte ale Comunicrii. U.A.L. dispune si de
o structurd de formare continud, care oferd, in acord cu cerintele pietei, o largd paleti de
programe post-universitare de formare si dezvoltare profesionald continud, programe de

conversie profesionald, programe de specializare sau perfectionare.

in 2020, U.A.L, la fel ca intreg mapamondul, a fost martora unei schimbari de paradigma
educationald determinati de criza pandemica generata de COVID-19. In contextul acestei crize
de sdnatate publicd, accesul la educatie in conditii de siguranti devine esential. Pentru c& nicio
activitate in comunitate nu este absolvitd de riscuri gi tratdnd cu responsabilitate situatia actuala
asociatd cu riscul contractdrii infectiei cu noul coronavirus si, mai ales, avind ca prioritate
permanentd siguranta studentilor, a cadrelor didactice si a intregului personal al Universititii,

U.A.L si-a asumat rispunderea dezvoltarii unei strategii de digitalizare care si permiti
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desfasurarea activitdtilor intr-un cadru tehnologizat, lipsit de riscul contagiunii. in cadrul actual
al instabilitdtii din punct de vedere a sigurantei individului, asigurarea protectiei personale si
colective, precum si prevenirea si combaterea transmiterii infectiilor cu virusul SARS-CoV-2 se
poate realiza doar prin distantare sociala si concursul responsabil si coerent al tuturor actorilor
societali. In baza autonomiei universitare, cu asumarea rispunderii publice si cu respectarea

calitatii actului didactic, Universitatea ,,Apollonia” a decis trecerea la invatdmantul hibrid.

Adoptarea inviatamintului hibrid s-a ficut prin implementarea unei strategii de
blended learning (invitare mixti) care alterneaza sesiuni online gazduite pe Platforma e-
Learning (PeL) a U.A.L cu sesiuni clasice de tip f2f (fati-in-fata). Acest tip de Invitimant
asigurd, pe langa un set de competente esentiale pentru societatea cunoasterii, faptul cd misiunea
educativa a U.A.L va continua fara intrerupere, independent de eventualele restrictii referitoare la
adundrile publice cauzate de evolutiile epidemiologice. Invitarea mixti, ca abordare a educatiei,
combind materialele educationale si oportunititile de interactiune online cu metodele traditionale
de clasd in situ. Concret, implica interactiuni fatd in fatd intre profesor si student dar, oferd si
unele elemente de control din partea studentilor pentru sesiunile online in materie de timp,
loc, modalitate sau ritm. Informatiile de care beneficiazad un student de-a lungul parcursului de
invatare sunt conectate pentru a oferi o experienta de Invitare integratd. Astfel este facilitatd o

experientd de invétare simultan independenta si colaborativa.

Ca si pand acum, Universitatea ,,Apollonia” din Iagi va continua asigurarea unei educatii
predominant interdisciplinare, adaptate provocdrilor actuale din societate, in special prin initierea
si dezvoltarea unor programe noi de studii, orientate practic si conectate la cerintele actuale ale
pietei muncii, in mod proactiv. Pentru a rispunde proactiv tendintelor identificate la nivel
national si international, U.A.L. isi va concentra eforturile in sensul furnizérii de noi oferte
educationale generatoare de competente compatibile cu cele solicitate pe piata fortei de munca.
Prin oferirea de avantaje competitive care sd conducd la sporirea angajabilititii pe o piatd a
diversificatd a muncii, i extrem de dinamicid ne propunem si educdm pentru un prezent mai

performant si sé pregétim viitorul promovénd excelenta!

» Obiectiv general: Stabilizarea unui proces educational formativ, axat pe rezultate,

competitivitate, initiativa si spirit antreprenorial
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< Directie de actiune strategici 1: Combinarea tiparului educational clasic cu cel online

in vederea credrii invatdmdantului hibrid
v" Directii §i actiuni operationale:

1. Dezvoltarea de platforme cu solutii tehnologice integrate pentru desfisurarea online a

activitatilor didactice;

2. Dezvoltarea unui sistem flexibil de invatamant, specific societatii informationale, care si ofere
acces la educatie pentru toate categoriile de cursanti, conform necesititilor si aspiratiilor

acestora;

3. Pregétirea tutorialelor de utilizare a resurselor online care vor fi transmise gradual citre

facultati, odatd cu implementarea si facilitarea resurselor;

4. Contactarea posibililor parteneri (firme dedicate in domeniul IT&C sau universititi care au
implementat deja tehnologii de educatie alternativa) care sid vind in sprijinul procesului de

hibridizare;

5. Adaptarea metodelor educationale la modalititile de invitare si evaluare la distanti pentru
desfasurarea activitatii didactice fird discontinuititi pe perioada urgentelor epidemiologice, in

vederea reducerii riscului de rispandire a infectiei;

6. Implementarea invitdmantului hibrid prin strategia de blended learning (invitare mixts) de
alternantd a sesiunilor online gazduite pe Platforma e-Learning a U.A.Lcu sesiunile clasice, on

site, de tip f2f;

7. Aducerea In online a unor procese care, clasic, se desfisurau ,fatd in fati”: admiterea,
activititile didactice de predare, evaluare si notare, completarea electronici a chestionarelor de

autoevaluare, evaluare colegiald si evaluarea cadrelor didactice de citre studenti,

8. Impunerea alternantei activititilor educative dupd urmatoarea schema: cursuri derulate online,
seminarii organizate partial online, practica, lucrdri practice, laboratoare si proiecte organizate cu
prezenta fizicd, cu respectarea tuturor normelor de protectie inscrise in Ordinul 5487/1494/2020

pentru aprobarea mdsurilor de organizare a activitdtii in cadrul unitdfilor/institutiilor de
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invatamdnt in conditii de siguran{d epidemiologicd pentru prevenirea imbolndvirilor cu virusul

SARS-CoV-2;

9. Instruirea cadrelor didactice si studentilor in probleme legate de utilizarea portalului destinat

activitifilor de e-Learning;

10. Punerea la dispozitie (in limita resurselor existente) a tehnologiei necesare si furnizarea
asistentei tehnice pentru cadrele didactice care nu au utilizat anterior platforme sau tehnici de

comunicare online;

11. Transladarea procesului de admitere in online si adaptarea examenului de admitere la

specificul online;

12. Crearea unui sistem digital de colectarea a datelor de la nivelul substructurilor prin
standardizarea si sistematizarea formularelor si, in consecintd, realizarea digitald a etapelor de

interpretare si analizd necesare managemenului eficient al calittii in universitate;
13. Continuarea optimizarii programelor de studii in vederea procesului de acreditare.

Responsabili: Rector, Senat, Departament TIC, Comisia Admitere-Inmatriculari-Echivalsri-

CRID-Didactica-Licentd, CEAC, Comunitatea academica.

Documentare de parcurs: Strategia de digitalizare a U.A.L, Protocol de lucru PeL, Tutoriale
de utilizare a resurselor online, Lista parteneriate, Protocoale de urgents, Chestionare de evaluare

a competentelor digitale, Rapoarte de progres.

< Directie de actiune strategicd 2: Sustinerea si imbundtitirea activititilor educativ-

Sformative prin digitalizare
V' Directii §i actiuni operationale:
1. Tranzitia activitdtilor de predare-invitare-evaluare in mediul virtual;

2. Asigurarea instruirii la distan{d, sincron sau asincron, prin intermediul aplicatiilor de

videoconferinta;
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3. Promovarea in procesul de invatdmént a tehnologiilor educationale moderne prin utilizarea

PeL in actul de predare;

4. Aplicarea remodeldrii curriculare la toate programele de studiu, atat privind confinutul, cat si

actul pedagogic in sine;
5. Actualizarea a fiselor de disciplind pentru a corespunde dezvoltarii Platformei e-Learning;

6. Asigurarea resurselor de invitare online prin elaborarea materialelor didactice online pentru
toate tipurile de activitafi (curs, seminar, lucrare practicd), concomitent cu cresterea gradului de
asigurare a suporturilor didactice proprii (cursuri, caiete de seminar si lucrdri practice) pentru

disciplinele din planul de invatamant;
7. Selectarea continutului pentru e-Learning, intrucét nu tot continutul poate fi livrat virtual;

8. Regéndirea activitdtilor cu caracter aplicativ (seminarii, lucrari practice, laboratoare, stagii
clinice) care nu pot fi inlocuite partial sau integral prin utilizarea noilor tehnologii pentru a
permite parcurgerea de cétre studenti a continuturilor prevazute in curricula obligatorie (referate,
activititi specifice de documentare, consultare biblioteci digitale, simularea de cazuri clinice,
distribuirea protocolului de lucrare practicd, prezentarea de materiale filmate in prealabil,

buletine de analize, recepturi);

9. Dezvoltarea unei biblioteci virtuale, accesibild cadrelor didactice i studentilor, pornind de la

cresterea ponderii bazelor de date si a resurselor electronice;

10. Cresterea ofertei de materiale educationale disponibile online in biblioteca U.A.L. prin

sustinerea publicérii de e-book-uri;

11. Actualizarea cadrului procedural pentru auditul semestrial al disciplinelor de cétre studenti
precum si in sistem peer-review in ceea ce priveste relevanta si accesibilitatea cunostintelor
transmise, respectarea continutului fiselor disciplinelor, a programului orar si a modalititilor de

evaluare;

12. Reducerea gradului de incércare a cadrelor didactice, ceea ce va conduce la cresterea calititii

procesului de Invdfdmant si alocarea unui timp mai mare activitatii de cercetare stiintifici;

10
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13. Diversificarea actiunilor menite si sporeascd interesul studentilor pentru insusirea

tehnologiilor de informatie si comunicare online.

Responsabili: Rector, Senat, Departamente didactice, Departament TIC, Comisia Admitere-
Tnmatriculéri-Echivaléri—CRID-Didacticé-Licen;é, Comunitatea academicd, Comisia Biblioteci-

Activitdfi extracurriculare, profesionale si culturale, CEAC.

Documentare de parcurs: Strategia de digitalizare a U.A.L, Protocol de lucru PeL, Tutoriale
de utilizare a resurselor online, Materiale didactice adaptate, Listd de resurse virtuale, Rapoarte

de progres.

< Directie de actiune strategicd 3: Introducerea de noi competente si abilititi in

exigentele de formare
v' Directii §i actiuni operationale:

1. Cresterea calitdtii procesului de predare-invétare prin utilizarea la maximum a capacitatii

Platformei e-Learning;
2. Cregterea capacitdtii de studiu prin tehnici moderne de predare-invatare;

3. Reducerea timpului petrecut in universitate de cétre student pentru activititi teoretice prin

optimizarea orarului i acordarea unui timp mai mare studiului individual;

4. Asigurarea unei educatii bazate pe cercetare prin dezvoltarea laboratoarelor didactice specifice

fiecdrui domeniu si deschiderea laboratoarelor de cercetare catre activititile didactice;

5. Analizarea si evaluarea periodicd a calitaii cursurilor oferite studentilor, prin diverse mijloace

de testare si proceduri;

6. Promovarea unor metode didactice care cresc implicarea activd a studentilor in pregitirea

profesionald;

7. Includerea in procesul educational si a altor valente decét cele de invitare si cercetare, cum ar
fi activitdtile culturale, umanitare sau de voluntariat, care si contribuie la dezvoltarea
compasiunii §i a empatiei, trisituri esentiale pentru viitorii profesionisti din domeniile social si

medical;

11
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8. Consolidarea politicilor de promovare a egalitdtii de sanse si de valorificare a potentialului
individual si colectiv al studentilor prin dezvoltarea de programe destinate sustinerii studentilor

proveniti din grupuri vulnerabile, pentru atingerea succesului academic.,

Responsabili: Senat, Departamente didactice, Departament TIC, Comisia Admitere-
Inmatriculari-Echivalari-CRID-Didactica-Licents, Comisia de Cercetare Stiintifica-Institutul de
Cercetare ,,Acad. loan Haulicd”, CEAC, Comisia Biblioteci-Activtiti extracurriculare,

profesionale si culturale.

Documentare de parcurs: Strategia de digitalizare a U.A.IL., Orar didactic, Plan de integrare

a resurselor cercetdrii In procesul didactic, Politici sociale, Programe de sustinere a studentilor.

< Directie de actiune strategicdi 4: Racordarea procesului educational la nevoile

exprimate de piata fortei de muncd
v' Directii si actiuni operationale:

1. Consolidarea unei atitudini de responsabilitate publica referitoare la calitatea programelor de

educatie si formare furnizate;

2. Pastrarea si consolidarea programelor de studiu existente in prezent in cadrul U.A.L tindnd
seama de strategia de dezvoltare economica si sociald a Romaéniei, precum si de tendintele

globale;

3. Compatibilizarea programelor de studii cu Cadrul National al Calificdrilor, cu Registrul
National al Calificirilor din Invitiméntul Superior sau cu cadrul european al calificarilor, cu
descrierile din portalul ESCO si cu standardele specifice domeniilor de licentd elaborate de

ARACIS;

4. Initierea de specializéri cu predare in limbi de circulatie internationald (engleza / franceza /
italiand), pentru a putea atrage mai multi studenti strdini in Universitate §i pentru a permite

mobilitatea studentilor promovata prin diverse programe internationale;

5. Diversificarea ofertei de studiu prin nivelul de masterat;

12
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6. Dezvoltarea de programe de studii integrate (joint degree, double degree, in co-tuteld), in
parteneriat cu universitdfi romdnesti si europene care sa conducd §i la obtinerea de diplome

comune;

7. Promovarea caracterului interdisciplinar, a inovdrii si a transferului de cunostinte in procesul
de invatdmant;

8. Continuarea directiei de dezvoltare a laturii practice a pregitirii studentilor la toate programele

de studiu ale facultétilor;

9. Alinierea continutului tematic al disciplinelor din planul de invitdmant cu cel al disciplinelor
similare predate in alte facultdfi de acelasi profil din striinitate pentru a a veni in sprijinul

absolventilor care vor profesa in alte tari;
10. Corelarea programelor analitice cu tendintele dezvoltarii economice si tehnologice actuale;

11. Dezvoltarea formdrii continue si stimularea invatirii pe toatd durata vietii, in concordanti cu

dinamica societdtii §i a mediului economic roménesc si european.

Responsabili: Senat, Directori Departamente didactice, CEAC, Comisia Admitere-
Inmatriculari-Echivalari-CRID-Didactici-Licentd, Comisia de Relatii Externe, PIP, PIC, Centrul

de Formare Continué-Proiecte Europene.

Documentare de parcurs: Dosare de autorizare / acreditare, Politici sociale, Listd
parteneriate, Plan de compatibilizare curriculard, Program de insertie practica a studentilor, Plan

de activitéti Centrul de Formare Continui-Proiecte Europene.
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PERFORMANTA IN CERCETAREA STIINTIFICA

Cercetarea stiintifica este o componenta intrinseca a activitatii Universititii ,,Apollonia” din
Iasi si o conditie esentiald pentru performanta universitard. Cercetarea stiintifici este principala
cale de perfectionare a pregétirii cadrelor didactice §i ea contribuie semnificativ la cresterea
prestigiului si a veniturilor universitatii. Relevanta rezultatelor cercetérii, masurati prin publicatii
in reviste cu factor de impact, prin proiecte de cercetare céstigate prin competitie §i prin brevete
de inventie este cea care conferd prestigiu academic si o recunoastere expliciti a valorii
colectivelor de cercetare. Competitiile in domeniul cercetdrii favorizeazi subiecte vaste
multidisciplinare, de interes major pentru societate. Astfel, abordarea traditionala de a face
cercetare In grupuri mici de persoane cu competente cvasi-identice nu mai poate asigura succesul
cererilor de finantare. Cercetarea fundamentald si aplicativd trebuie s fie corelatd cu nevoile si
interesele societdtii contemporane in paradigme interdisciplinare i multidisciplinare. Studentii
U.A.L reprezintd si ei o resursd importantd a cercetdrii universitare. De aceea este absolut
necesar sd li se asigure implicarea in proiecte ca instrument esential in elaborarea tezelor de
licentd si achizitia de noi abilitdti. Aceste argumente asigurd preocupdrilor pentru cercetare

stiintificd un loc privilegiat Intre activitatile universititii §i o atentie pe mésura.

# Obiectiv general: Cresterea performantei si vizibilititii stiintifice

< Directie de actiune strategicd 1: Modernizarea managementului cercetirii stiintifice

pentru cresterea capacititii institutionale
v" Directii §i actiuni operationale:

1. Eficientizarea activitatii Comisiei de Cercetare Stiintificd-Institutul de Cercetare ,,Acad. Ioan

Haulicd™;

2. Restructurarea Institutului de Cercetare ,,Acad. loan H&ulica” prin concentrarea pe directii de

cercetare prioritare;
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3. Revizuirea regulamentelor U.A.L ce reglementeazi activitatea de cercetare in acord cu cele

mai bune practici internationale;

4. Crearea unui sistem eficient de sprijin logistic al cercetdtorilor care si asigure gestiunea

resurselor umane si materiale, optimizarea evidentei veniturilor realizate din contracte;

5. Constituirea la nivelul Comisiei de Cercetare Stiintifici-Institutul de Cercetare ,,Acad. Ioan
Haulica” a unui grup de experti si consultanti (interni §i din afara U.A.L), care s sprijine

activitdtile de implementare a unui sistem performant de management al cercetrii;

6. Monitorizarea si evaluarea activitatii de cercetare stiintificA in baza unor indicatori de
performantd specifici sistemului national, precum si prin indicatori adoptati de Senatul

universitar;
7. Consolidarea ariei tematice pentru cercetarea de excelenti;

8. Incurajarea Facultatilor sd procedeze la autoevaluiri care si conducid la o ierarhizare a

directiilor de cercetare, astfel incét si identifice domeniile proprii de excelent;

9. Promovarea cercetirii cu viziune integratoare si de internafionalizare, sustenabild prin

proiecte;
10. Dezvoltarea resurselor umane pentru cercetare;

11. Crearea unor grupuri de cercetare multidisciplinara in jurul cercetitorilor cu normi intreagi

care sd includa cadre didactice si studenti care au dovedit grad inalt de performanta;
12. Intensificarea implicérii studentilor in grupurile de cercetare din U.A.L;
13. Extinderea colaborarilor cu mediul stiintific si socio-economic, intern si international;

14. Constituirea si actualizarea bazei de date a potentialilor colaboratori (firme, Institute
Regionale / Nationale de Cercetare, Universitati, firme specializate in domenii de interes, Agentii

de dezvoltare regionald, Parcuri tehnologice etc.);

15. Implementarea de mésuri de stimulare a competitiei interne din universitate, pentru obtinerea

de rezultate calitativ superioare in activitatea de cercetare;
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16. Urmdrirea utilizarii eficiente a infrastructurii de cercetare existente in Universitate, inclusiv

prin stimularea credrii de laboratoare cu utilizatori multipli;

17. Inventarierea echipamentelor functionale din universitate, asigurarea verificarii periodice, a

calibririi acestora;

18. Valorificarea profitabild a infrastructurii proprii de cercetare, inclusiv prin inchiriere;
19. Sustinerea activitdtii de modernizare a bazei materiale a cercetarii;

20. Optimizarea activititii de achizitie a materialelor si echipamentelor pentru cercetare;

21. Elaborarea unei oferte publice de expertiza, servicii si potential de colaborare in activititi de

cercetare-dezvoltare-inovare;

22. Stimularea activitdtilor de valorificare a rezultatelor cercetarii prin participarea la manifestiri
stiinifice relevante, publicarea de lucréri in reviste cu factor de impact / scor relativ de influenta

ridicat, editarea de cérti in edituri nationale si internationale;

23. Continuarea sustinerii competitilor interne de proiecte de cercetare finantate din surse

proprii, cu adresabilitate pentru cadre didactice tinere;

24. Stimularea organizdrii conferintelor internationale §i a celor nationale cu participare

internationald;
25. Imbunititirea calitatii publicatiilor proprii §i recunoasterea acestora pe plan international;
26. Cresterea volumului de fonduri atrase prin cercetare;

27. Identificarea de solutii pentru un sistem de finantare suplimentar3 care si permiti impunerea

exigentelor specifice unui sistem de cercetare avansati;
28. Informarea cadrelor didactice cu privire la competitiile de granturi de cercetare;

29. Cresterea gradului de informare a cadrelor didactice, cercetétorilor, studentilor privitor la
Proprietatea Intelectuald (PI), licentierea PI, domeniul drepturilor de autor, Transferul
Tehnologic, cod de bune practici in managementul PI, necesitatea orientdrii cercetiirii spre

nevoile pietei, inclusiv prin invitarea unor experti.
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Responsabili: Comisia de Cercetare Stiintificd-Institutul de Cercetare ,,Acad. loan Haulica”,

Comisia de Etica Cercetérii, Comisia de Relatii Externe, Departament Economic-Administrativ.

Documentare de parcurs: Plan de activitati al Comisiei de Cercetare Stiintifici-Institutul de
Cercetare ,,Acad. loan Haulicd”, Directii prioritare de cercetare ale Institutului de Cercetare
»Acad. Joan Hiulicd”, Regulamente U.A.l. privind activitatea de cercetare, Baza de date
colaboratori cercetare, Indicatori de performantd specifici activititii de cercetare, Aria tematici
pentru cercetarea de excelentd, Plan de mdsuri de stimulare a cercetdrii, Listd inventar
echipamente cercetare, Plan de investitii, Buget cercetare, Listd de achizitii, Ofertd publicd de
expertizd, servicii cercetare-dezvoltare-inovare, Rapoarte de cercetare, Raport de activitate
Institutul de Cercetare ,,Acad. Joan Haulica, Lista granturi interne, Programe de conferints, Plan

editorial, Anunturi competitii de cercetare.,

< Directie de actiune strategici 2: Impunerea U.A.L ca pol regional de cunoastere si

inovare
V' Directii §i actiuni operationale.

1. Sustinerea cercetérii avansate si promovarea directiilor si grupurilor de cercetare de excelent,

conectate cu prioritatile de cercetare de la nivel international;

2. Dezvoltarea cercetdrii aplicative cu rolul de a asigura o capacitate sporitd a institutiei de a

raspunde la solicitérile concrete exprimate de mediul socio-economic si cultural;

3. Dezvoltarea cercetérii realizate de mediul economic §i social prin mutualizarea resurselor si
glzduirea cercetdrii acestora in mediul academic, In scopul maximizirii accesului la competente

si mijloace, in special pentru IMM-uri;

4. Asigurarea premiselor necesare pentru desfasurarea de activitdti de cercetare in colective

transnationale in cadrul Universititii;

5. Contributii la integrarea cercetérii roménesti cu cea europeana prin parteneriate si participarea

in comun la programe si competitii de cercetare europene si mondiale;

6. Largirea accesului la infrastructuri de cercetare din tard i striinitate prin parteneriate cu

agenti economici §i institutii de Invatdmaént si cercetare.
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Responsabili: Comisia de Cercetare Stiintifica-Institutul de Cercetare ,,Acad. loan Haulici”,

Comisia de Etica Cercetérii, Comisia de Relatii Externe, Departament Economic-Administrativ.

Documentare de parcurs: Plan de mésuri de stimulare a cercetarii, Indicatori de performanti
specifici activitdtii de cercetare, Baza de date colaboratori cercetare, Aria tematici pentru
cercetarea de excelentd, Lista inventar echipamente cercetare, Plan de investitii, Buget cercetare,
Lista de achizitii, Ofertd publicd de expertizd, servicii cercetare-dezvoltare-inovare, Rapoarte de

cercetare.

.......

Apollonia
v" Directii §i actiuni operationale:
1. Elaborarea si implementarea unei politici editoriale coerente;

2. Cresterea cahitafii lucrdrilor publicate in corespondenti cu practicile internationale de evaluare

a lucrdrilor propuse spre publicare;
3. Dezvoltarea de noi colectii;

4. Cresterea numdrului de cercetétori romdni si strdini care publicd materiale stiintifice la Editura

Apollonia;

5. Asigurarea unei politici dinamice si coerente de traducere din si in limba roméni a unor lucriri

reprezentative;

6. Atragerea in colectivul de referenti a cat mai multe personalitati din tard si din strainatate, pe

domenii;
7. Stabilirea unor parteneriate cu edituri din tard si striinitate;

8. Extinderea ariei de difuzare a publicatiilor cu caracter stiintific prin integrarea in retele de

difuzare la nivel national;

9. Prezentarea ofertei editoriale la principalele targuri nationale si internationale;
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10. Promovarea cercetérii stiintifice din universitate prin Editurd prin publicarea unor lucriri de

referintd si de maxima actualitate din diverse domenii de interes stiintific;

11. Editarea cu prioritate a cursurilor si manualelor pentru lucrdri practice la obiectele la care

dotarea bibliotecii este deficitara.

Responsabili: Director Editura Apollonia, Comisia de Cercetare Stiintifici-Institutul de
Cercetare ,,Acad. Ioan Haulicd”, Comisia de Etica Cercetdrii, Departament Economic-

Administrativ.

Documentare de parcurs: Politica editoriald, Plan Editorial, Instructiuni de publicare, Listd

referenti Editura, Programe targuri de carte, Plan de distributie, Buget Edituri.
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PARTENERIATUL CU STUDENTTII

Studentii sunt In mod incontestabil centrul preocuparilor Universitatii ,,Apollonia” din Iasi
care, prin obiectivele, planurile de actiune, politicile si strategiile dezvoltate, precum si prin
principiile aplicate, servesc interesele studentului. Actul de decizie in interiorul Universititi,
exercitat impreund cu studentii si pentru studenti, vizeazi atat continuturile didactice, cét si
modul de organizare a activitafilor didactice §i a activitatilor-suport, asociate procesului didactic
(servicii de consiliere si orientare in carierd, servicii IT, asistentd medicald, bibliotecd, servicii
extracurriculare). Satisfactia acestora pentru calitatea actului educational in ansamblul siu este
cheia de control pentru indeplinirea misiunii fundamentale a Universititii. Obiectivele planului
strategic adresate studentilor se fundamenteaza pe relatia de parteneriat bazati pe dialog

permanent cu acestia in incercarea de a raspunde in mod pro-activ nevoilor lor.

» Obiectiv general: Dezvoltarea unui student complet, format in spiritul excelentei

< Directie de actiune strategici 1: Cresterea gradului de implicare a studentilor in

activitifile desfisurate in Universitate
v Directii §i actiuni operationale:

1. Dezvoltarea unei culturi a feedback-ului din partea studentilor cu privire la activitatile din

Universitate;

2. Intensificarea integrérii studentilor in activitatile de cercetare, cu scopul de a descoperi si crea

cunoastere;

3. Sprijinirea participérii studentilor la diverse manifestari stiinifice si concursuri studentesti

nationale si internationale;

4. Mentinerea i dezvoltarea parteneriatelor internationale prin care si se asigure cresterea
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5. Imbunatatirea sistemelor suport pentru studenti (consilierea §i orientarea in carierd, tutoriat,

burse, servicii sociale, sprijinarea Asociatiei Studentesti);
6. Implicarea studentilor In promovarea imaginii Universitatii;

7. Promovarea in mass-media a performantelor studentilor cu rezultate deosebite in plan

academic;
8. Flexibilizarea programului de lucru cu publicul al secretariatelor si a programului Bibliotecii;

9. Optimizarea sistemului de informare a studentilor cu privire la actiunile desfisurate la nivel
institutional;

10. Asigurarea libertatilor academice §i Incurajarii opiniilor studentilor §i ale organizatiilor
acestora.

11. Accentuarea disciplinei academice in parteneriat cu studentii, In context pandemic.

Responsabili: Comisia Parteneriat cu Studentii-Alumni, Reprezentanti studenti, Birou

Erasmus, A.S.A.

Documentare de parcurs: Rapoarte A.S.A., Rapoarte anuale de progres, Listd activititi

studentesti, Listd a sistemelor suport pentru studenti.

< Directie de actiune strategicd 2: Eficientizarea activititii de consiliere i orientare in

carierd
v' Directii §i actiuni operationale:

1. Sprijinirea studentilor in cunoasterea propriilor abilitdti si interese profesionale, in vederea
alegerii adecvate a unei cariere In acord cu profilul psihologic, aspiratiile, studiile alese,
exigentele profesiunilor si ocupatiilor existente, in conditiile cerintelor dezvoltérii economico-

sociale si culturale ale societétii roménesti si globale;

2. Intocmirea de rapoarte de evaluare psihologici individualid care si stabileasca profilul
candidatului, raportul de adecvare cu postul vizat, raportul de ierarhizare a candidatilor pentru un

post;
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3. Organizarea de sedinte de consiliere pe grupuri de studenti, destinate cresterii capacitatii de
adaptare (In special a studentilor din anul I) la exigentele mediului academic, exercitii destinate
cresterii capacitafii de gestionare a stresului provocat de sesiunile de examene (Managementul

stresului, Managementul timpului, Managementul informatiei si al invitarii);

4. Organizarea de training-uri pe diferite teme, ca de exemplu Comunicare si relationare
interpersonald, Ingredientele unei prezentiri de succes §.a., respectiv workshop-uri interactive pe

o varietate de teme: Cum sa scrii un CV, Cum si te prezinti la un interviu;

5. Monitorizarea inserfiei socio-profesionale a absolventilor si gestiunea previzionald a

solicitérilor pietei muncii;
6. Pregitirea absolventilor pentru intrarea pe piata muncii.

Responsabili: Comisia de Consiliere si Orientare in Carierd, Biroul de Analiza si Diagnoza

Organizationald, Comisia Parteneriat cu Studentii-Alumni.

Documentare de parcurs: Rapoarte de evaluare psihologicd, Planuri individuale de
consiliere, Plan de activitafi al Comisiei de Consiliere si Orientare in Carierd, Rapoarte de

analizd a pietei muncii.

< Directie de actiune strategicd 3: Orientarea activd spre formarea de soft skills si

competente sociale i relationale, complementar cu formarea competentelor cognitive
v' Directii §i actiuni operationale:

1. Dezvoltarea personald a studentilor, spre a putea dobandi mai multd autonomie, originalitate,
creativitate si capacitate de comunicare gi spirit antreprenorial, capacitate de elaborare de

strategii si politici, precum si formarea abilititilor pentru adaptarea la situatii noi;

2. Sprijinirea invatarii limbilor striine si obtinerii unor atestate recunoscute pe plan international,

care vor facilita mobilitatea internationald post-absolvire;

3. Promovarea valorilor importante, de referintd in societate: cultul muncii, corectitudinea,

cinstea, morala, toleranta, generozitatea, dialogul, respectul de sine si fati de semeni;

4. Formarea in spiritul principiilor democratiei participative si civismului;
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5. Sustinerea dezvoltérii voluntariatului studentesc;

6. Promovarea principiilor de eticd si deontologie profesionald in rdndurile studentilor, prin
descurajarea oricérei practici de fraudare a examenelor, a plagiatului lucririlor de finalizare a

studiilor.
Responsabili: Comisia Parteneriat cu Studentii-Alumni, Reprezentanti studenti, A.S.A.

Documentare de parcurs: Rapoarte A.S.A., Rapoarte anuale de progres, Listd activititi

studentesti.

< Directie de actiune strategici 4: Asigurarea dialogului permanent cu Asociatia

Studentilor Apollonisti
v' Directii §i actiuni operationale:
1. Sprijinirea A.S.A. in promovarea proiectelor dezvoltate cu si pentru studenti;

2. Sustinerea logisticd si materiald a activitafilor cultural-educativ-sportive organizate in cadrul

AS.A;

3. Prezentarea prin intermediul A.S.A. a informatiilor privind oportunititile oferite de
programele de mobilitate internationald, modalitatea de accesare a burselor de mobilitate,
criteriile de selectie si modul de raportare a activititilor intreprinse in cadrul universititilor

partenere;

4. Diseminarea informatiilor cuprinse in regulamentele interne ale universititii care fac referire

la drepturile studentilor;

5. Acordarea de sprijin i consultantd studentilor pentru solutionarea problemelor de naturi

sociala.

Responsabili: Comisia Parteneriat cu Studentii-Alumni, Reprezentan{i studenti, Birou

Erasmus, A.S.A.

Documentare de parcurs: Plan de activititi A.S.A., Rapoarte A.S.A., Rapoarte anuale de

progres, Lista de mobilitati studentesti.
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Responsabili: Comisia de Consiliere si Orientare in Carierd, Biroul de Analizi si Diagnoza

Organizationald, Comisia Parteneriat cu Studentii-Alumni.
< Directie de actiune strategici 5: Dinamizarea relatiei cu Alumni
V' Directii i actiuni operationale:
1. Consolidarea Alumni ca factor de continuitate si identitate academica a absolventilor;

2. Sprijinirea absolventilor in vederea efectudrii primilor pasi spre crearea propriilor afaceri
(formare antreprenoriald, administrare schemd de minimis pentru creare si finantare start-up,
derularea de programe de antreprenoriat prin Fondul Social European prin Programul

Operational Capital Uman);

3. Integrarea Alumni cu performante deosebite din tard si striinitate ca personalul didactic

asociat al Universititii.

Responsabili: Comisia de Consiliere i Orientare in Cariers, Comisia Parteneriat cu

Studentii-Alumni, Centrul de Formare Continui-Proiecte Europene.

Documentare de parcurs: Rapoarte de analizd a integrarii profesionale a absolventilor,

Programe de consiliere antrepenoriald, Contracte de colaborare.
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IMAGINEA ACADEMICA SI DIMENSIUNEA INTERNATIONALA A

U.A.L

Consolidarea dimensiunii internationale a Universitatii ,,Apollonia” din Iasi trebuie si fie
fundamentatd pe parteneriatele stategice existente si pe initierea unora noi menite si contribuie la
progresul academic prin schimbul de cunostinte si de bune practici. Internationalizarea reprezinta
o prioritate si o conditie esentiald pentru buna functionare a U.A.L. din perspectiva cresterii
vizibilititii la nivel national si international si construirea unei imagini academice reziliente in
asigurd prezentarea §i reprezentarea pozitivd ca strategie de gestionare performantd la nivel
institutional. Fluxul informational, multimodal, transparent §i corect dirijat, genereazi orizonturi
de interpretare favorabild, faciliteazd si amplificd procesul de comunicare prin cristaliziri
cognitive, afective §i atitudinale ale publicului tintd. Eforturile Universititii in directia
promovérii vizeaza interconectarea la nivel macrosocial, mezoinstitutional si microindividual cu
brandul U.A.l. intr-un mod pozitiv si care si sprijine credibilitatea institutionald. Cresterea
vizibilitdtii i consolidarea imaginii universitatii se doreste a fi facutd sub un brand adecvat ideii
de excelentd academicd, inspirational atdt pentru viitorii sau actualii studenti, dar si pentru
alumni sau personalul universitatii. in conditiile epidemiologice si financiare actuale promovarea
in vederea cresterii afluxului de candidati roméni si internationali trebuie ficutd creativ,
congruent cu necesitatea Imbunétatirii accesului tinerilor din zone defavorizate si slab
reprezentate (mediul rural, minoritati etnice) si incurajarea studentilor netraditionali, respectiv

readucerea In sistem a adultilor care nu au studii superioare.

» Obiectiv general: Asigurarea unei imagini pozitive la nivel national si international

printr-o abordare integrati a activititilor academice

< Directie de actiune strategicd 1: Accentuarea vizibilitiitii internationale

V" Directii i actiuni operationale:
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1. Elaborarea si implementarea unei strategii coerente de colaborare externd, prin prioritizarea
integrérii in spatiul european al invifdmantului superior §i in aria europeani a cercetdrii

stiintifice;

2. Dinamizarea modului de lucru al Comisiei de Relatii Externe in vederea sporirii eficientei si

obtinerii unor rezultate semnificative;

3. Cresterea numdrului si dinamizarea parteneriatelor institutionale cu universitati, consortii
academice, institute de cercetare, asociatii profesionale, organizatii non-profit si foruri stiintifice

europene si din spatiul extra-european;

4. Urmdrirea sistematicd a tuturor activitatilor desfdsurate in cadrul fiecdrui acord bilateral,

pentru impulsionarea celor latente;
5. Dezvoltarea unui mecanism institutional de prezentare a U.A.L in strdinitate;
6. Continuarea procesului de afiliere la asociatii academice internationale de prestigiu;

7. Intdrirea relatiilor de colaborare cu organizatii de tip British Council, Institutul Cultural

Francez, Institutul ,,Goethe”, Institutul ,,Cervantes™;
8. Multiplicarea numérului de acorduri Erasmus;
9. Accesarea unor programe de mobilitate finantate de alte state;

10. Valorificarea internationald a infrastructurii de cercetare a Universitatii prin includerea
centrelor si laboratoarelor de cercetare in proiecte internationale, alaturi de universititi si

companii din Europa si din lume;
11. Organizarea de conferinte, workshop-uri si seminarii internationale de mare vizibilitate;

12. Cooptarea de specialisti din strdinitate in vederea participarii la manifestirile stiintifice

organizate de Universitate;

13. Sprijinirea publicatiilor Universititii pentru obtinerea indexdrilor in baze de date

internationale;

14. Organizarea de schimburi de bune practici cu universitati nationale si internationale;
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15. Actualizarea si optimizarea site-ului Universitétii prin dezvoltarea versiunii in limba strdind
(englezd / franceza / italiand) ca instrument important in ceea ce priveste prezenta Universitatii

pe piata educationald internationala.

Responsabili: Rector, Consiliul de Administratie, Comisia de Relatii Externe, Departament

TIC, Institutul de Limbi Moderne Aplicate.

Documentare de parcurs. Strategia de internationalizare, Rapoarte de activitate, Listd
Parteneriate, Listd afilieri institutionale, Listd mobilitati, Programe manifestiri stiintifice,

Rapoarte de progres.
< Directie de actiune strategica 2: Internationalizarea ofertei educationale
v' Directii §i actiuni operationale:
1. Atragerea unor cadre didactice invitate de la universitati din striinatate;
2. Initierea de programe de studiu cu predare in limbi straine;

3. Stabilirea de platforme educationale comune cu alte universititi din striindtate in vederea

dezvoltarii In colaborare a programelor de studii de tipul joint degree si double degree;

4, Imbunititirea procesului de instruire academicd prin dezvoltarea impreund cu parteneri straini

de module de curs si de materiale didactice;

5. Intensificarea mobilitatilor adresate personalului si studentilor U.A.L. prin participarea la
programe sustinute de Uniunea Europeand, inclusiv prin fonduri structurale, programe bilaterale

dintre tari, dar §i prin colaborari directe cu universitdfi din striinatate;
6. Cresterea numérului de studenti internationali;
7. Diseminarea sustinuté a ofertei educationale in reteaua de parteneri internationali;

8. Continuarea procesului de dezvoltare a competentelor lingvistice (in special de limba englez)

ale personalului didactic, didactic auxiliar si ale studentilor;

9. Dezvoltarea si internationalizarea serviciilor suport pentru studentii internationali (capacitatea

personalului U.A.I. de a comunica in limba englezad, disponibilitatea in limba englezd a
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informatiilor si a documentelor institutionale de interes, simplificarea si perfectionarea

circuitelor administrative, fluidizarea procesului de admitere);
10. Incurajarea participarii studentilor la competitii profesionale internationale.

Responsabili: Rector, Senat, Comisia de Relatii Externe, Comisia de Cercetare $tiintifica-

Institutul de Cercetare ,,Acad. Ioan Haulicd”, Institutul de Limbi Moderne Aplicate.

Documentare de parcurs: Listd cadre didactice invitate, Dosare autorizare, Listd materiale
de curs in co-tuteld, Listi mobilitati, Listd studenti internationali, Bazd de date competitii

studentesti.

uuuuuu

v' Directii si actiuni operationale:

1. Asigurarea unui cadru comunicational fluid, transparent, coerent, corect, credibil,
nediscriminatoriu si eficient, menit si consolideze increderea generald in U.A.L, si conducd la o
perceptie internd §i externd realistd asupra activitatii institufiei in ansamblu, ca furnizor de

educatie, cercetare si formare continud, precum si de servicii cétre mediul socio-economic;

2. Realizarea unui sistem unitar de comunicare, atit cu publicul intern (studenti, absolventi,
angajati) cat si cu categoriile externe de public (potentiali studenti, parinti, comunitatea locala si

regionald, nationald si internationald);

3. Optimizarea activitifii de promovare a imaginii Universititii prin mijloace de informare si

publicitate;

4. Racordarea, prin mecanisme institutionale, a purtitorului de cuvént si echipei de comunicare
la procesul decizional din Universitate, astfel incdt si poatd avea si transmite mai departe

informatii corecte si relevante;
5. Implicarea studentilor in diseminarea mesajelor U.A.L;

6. Crearea, pe site-ul U.A.L. a unei galerii foto cu laureatii si reprezentantii de seama ai

Universitatii;
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7. Crearea si aplicarea de chestionare de feedback;
8. Monitorizarea activitatii de informare i publicitate.

Responsabili: Biroul de Publicitate, Comunicare si Relatii Publice, Departament TIC, Biroul

de Analizi si Diagnozi Organizationald, A.S.A, Purtdtorul de cuvént.

Documentare de parcurs: Strategia de comunicare a U.A.L, Planul de promovare, Galerie

foto personalititi U.A.IL, Chestionare de feedback, Rapoarte de progres.
< Directie de actiune strategicd 4: Managementul comunicarii si relatiilor publice
v' Directii si actiuni operationale:
A. Comunicare internd

1. Dezvoltarea de strategii pentru o comunicare internd eficientd Intre membrii comunitafii

academice a Universitafii;

2. Dezvoltarea unui sistem functional de canale uni si bidirectionale care sd asigure si si

faciliteze managementul fluxului comunicational la nivel intern;
3. Instituirea unui circuit complet si corect al informatiei la nivelul institutiei;
4. Simplificarea procedurilor de actualizare a informatiilor in mediul online;

5. Sustinerea dialogului intre departamente atit pe verticald, cat si pe orizontald, a lucrului in

echipa si promovarea unui management participativ.
B. Comunicare externd

1. Oferirea de informatii de interes public in mod corect, complet si la termen tuturor persoanelor

interesate care le solicitd;

2. Actualizarea site-ului Universitafii cu informatii relevante si optimizarea lui prin dezvoltarea
versiunii in limbd strdind (englezi / franceza / italiand) ca instrument important in ceea ce

priveste prezenta Universitatii pe piata educationald internationald;
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3. Valorificarea oportunititilor de comunicare si promovare online prin crearea de conturi pe

retelele sociale (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, etc) si gestionarea lor unitaré;
4. Crearea si administrarea forumurilor de discutii online.
C. Relatia cu mass-media

1. Cultivarea relatiei cu mass-media si promovarea tuturor evenimentelor importante cu valoare
de stire de la nivelul fiecdrei structuri, a exemplelor pozitive, a cercetitorilor care dezvoltd

proiecte de succes, a realizdrilor studentilor;

2. Emiterea de comunicate de presd, organizarea de conferinte de presa cu privire la toate tipurile

de activitdti organizate de Universitate, realizarea dosarelor de presé;

3. Diseminarea in timp real a evenimentelor educationale, stiintifice, culturale si socio-

economice organizate de U.A.L;
4. Realizarea de interviuri, emisiuni TV si radio, spoturi publicitare, reclame, bannere;

5. Organizarea unor vizite de informare a jurnalistilor in vederea realizérii unor materiale pe

teme de interes pentru Universitate;

6. Asigurarea eficienfei reactiei purtitorului de cuvant in interactiunile cu mass-media, in mod

curent $i In situatii de criza.
D. Lobby institutional

1. Asigurarea cresterii vizibilitatii si promovarea intereselor Universitétii prin reprezentanti in
comisii / comitete / consilii ale unor organisme externe de la nivel local, national sau

international;
2. Participarea la actiunile organizate de structurile administrative locale si nationale.
E. Afirmarea brandului institutional

1. Aplicarea unui program coerent de creare si menginere a propriei identitati, care s cuprindi nu

doar numele, ci §i atmosfera, evenimentele si cultura organizationald;
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2. Proiectarea unei imagini unice $i coerente §i impunerea ei ca ,,marcd” a Universititii;
3. Definirea standardelor de identitate vizuald a materialelor de prezentare a U.A.L;

4. Actualizarea permanentd a site-ului U.A.L. si promovarea identitdfii vizuale unitare a

Universitatii;
5. Producerea de carti de vizitd / legitimatii / ecusoane care s redea identitatea vizuald a U.A.L;

6. Amplificarea gradului de identificare a comunitdtii academice cu Universitatea, prin
promovarea continud a viziunii §i valorilor institutiei, prin construirea §i permanenta dezvoltare a

unei culturi organizationale puternice;

7. Consolidarea si dezvoltarea Trustului de Presd ,,Apollonia ca instrument de promovare a

brandului U.A.L

Responsabili: Rector, Biroul de Publicitate, Comunicare si Relatii Publice, Departament

TIC, Purtitorul de cuvant.

Documentare de parcurs: Strategia de comunicare a U.A.L, Listd comunicate de presa,
Portofoliu de continut media / social media, Listd reprezentanti din partea U.A.L In organisme

relevante, Rapoarte de progres.
< Directie de actiune strategicd 5: Amplificarea promovdrii Universititii
v' Directii §i actiuni operationale:

1. Adoptarea unei strategii de promovare coerente de promovare constantd si sustinutd a

activitdtilor si a ofertei educationale a Universitatii;

2. Structurarea si coordonarea activitdtii de promovare pentru punerea in sinergie a tuturor

actorilor mediului academic (studenti, cadre didactice si actori institutionali);

3. Promovarea in mass-media a evenimentelor academice, de cercetare sau stiintifice care se

desfdsoard in facultiti si in Universitate;
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4. Asigurarea vizibilitatii la nivel preuniversitar, ca bazin de recrutare de candidati, prin
implicarea In proiecte educative si de promovare in parteneriat cu inspectoratele si unitatile

scolare;

5. Organizarea de programe de voluntariat prin care elevii pot si acumuleze experientd

profesionald in domeniul media, ca metoda de obtinere a vizibilititii in bazinul de recrutare;

6. Continuarea organizdrii actiunilor cu impact pentru a atrage la studii roménii din Republica

Moldova;

7. Crearea, in parteneriat cu colaboratori externi, a unor program de sprijin pentru tinerii din

zone defavorizate care doresc si urmeze cursurile Universititii;
8. Crearea unor pachete de recrutare la studii dedicate adultilor fara studii superioare;

9. Editarea articolelor din enciclopediile online (Wikipedia engleza, francez3, italiand) referitoare

laUALL;
10. Implicarea activa a studentilor in campaniile de promovare a U.A.L
A. Marketing educational

1. Promovarea ofertei educationale a facultétilor si a admiterii la diferitele programe de studii,

precum i informarea potentialilor candidati prin canalele de comunicare administrate;
2. Participarea la targuri de oferte educationale si expozitii stiintifice nationale si internationale;

3. Reeditarea atractivd a ,,Ghidului studentului” cu scopul fundamentarii deciziei potentialilor

candidati;

4. Republicarea editiei revizuite, corectate si adiugite a Brogurii de prezentare a Universititii si

difuzarea Intr-un tiraj adecvat;
5. Publicarea unei monografii a Universitatii;

6. Producerea si distribuirea curentd de publicatii prin mijloace de desktop publishing (buletine

periodice de informare si documentare);
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7. Producerea de micro-content in functie de demograficul targetului si distributia prin canalele

de social media;
8. Crearea si administrarea campaniilor platite (Pay Per Click, Search Advertising);

9. Crearea, in vederea recrutirii internationale, de landing page-uri pentru fiecare tard tintd in

parte care va fi targetatd cu ad-uri;

10. Realizarea de imprimate promotionale si alte articole de merchandising (halate medicale,
obiecte de imbriciminte casual, articole de biroticd si papetdrie - pixuri, agende, calendare
personalizate cu imagini din U.A.L, felicitdri) si vinzarea lor prin intermediul unui magazin

online afiliat site-ului Universititii.
B. Marketing direct

1. Realizarea campaniei publicitare media pentru sesiunile de admitere (redactarea textelor
pentru spoturile radio, TV §i a materialelor pentru presa scrisi si online) si elaborarea
materialelor audio-video de promovare a U.A.IL prin propriile instrumente §i canale de

comunicare;

2. Publicarea de stiri si difuzarea de stiri i emisiuni si clipuri publicitare cu caracter stiintific,
academic si cultural de promovare a tuturor actiunilor desfagurate la nivel institutional prin
intermediul Postului de televiziune Apollonia TV, Postului de radio Radio Apollonia, Agentiei

de presd Info Apollonia, Revistei studenteasti Nova Apollonia;

3. Realizarea de mape de prezentare, broguri, pliante, flyere, afige, bannere, roll-ups, publicatii
promotionale, clipuri publicitare in limba roména §i in limbi striine de promovare a imaginii
Universititii prin conlucrarea departamentald a Biroului de Publicitate, Comunicare si Relatii

Publice, Laboratorului Multimedia si Informatizare, Institutul de Limbi Moderne Aplicate.
C. Organizare de evenimente

1. Elaborarea si coordonarea implementrii logistice a unor evenimente din viata Universitatii

(Deschiderea anului universitar, Festivitatea de Absolvire, Zilele Universitatii etc.);
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2. Realizarea evenimentelor dedicate potentialilor studenti (Ziua Portilor Deschise, scoli de vari,

training-uri, seminare etc.);

3. Perfectionarea evenimentului ,,Zilele Portilor Deschise” In scopul promovérii mai eficiente a

ofertei educationale a Universitafii;

4. Reorganizarea ceremoniilor de decernare a titlurilor onorifice (design diplome onorifice,

medalii, plachete, mape);

5. Implicarea Universititii in sprijinirea si chiar initierea de actiuni caritabile si campanii

umanitare;
6. Crearea de evenimente proprii, cu impact in randul comunitatii locale.

Responsabili: Biroul de Publicitate, Comunicare si Relatii Publice, Departament TIC,
Purtitorul de cuvént, Editura Apollonia, Apollonia TV, Radio Apollonia, Info Apollonia, Nova

Apollonia, Laboratorul Multimedia si Informatizare, Institutul de Limbi Moderne Aplicate.

Documentare de parcurs: Strategia de promovare a U.A.l, Listd Proiecte pentru
preuniversitar, Listd Proiecte pentru R.M., Strategie recrutare studenti netraditionali, Listd
Parteneriate, Portofoliu de continut media / social media, Listd tdrguri educationale, Ghidul
studentului reactualizat, Brosura de prezentare a Universitatii reeditatd, Monografia Universitatii,
Buletine periodice de informare gi documentare, Buget promovare, Listd articole promotionale,
Materiale informative si publicitare, Listd evenimente promovare, Lisd evenimente cu impact

social, Rapoarte de progres.
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CULTURA CALITATII

Existenta unui sistem de autoevaluare $i monitorizare continud conduce la imbunatafirea
permanentd a capacititii institutiei de a rdspunde, intr-un mod proactiv, la un mediu in
schimbare. Universititile care aspird spre rezultate mai bune se angajeaza intr-o evaluare
obiectivd a punctelor tari si a zonelor care trebuie imbunitatite, stabilesc noi obiective de
dezvoltare, construiesc si implementeazi un plan de innoire care conduce la performane
imbunititite. Deci, un sistem eficient de asigurare a calitdfii, nu numai ca trebuie si aiba in
vedere dezvoltarea de proceduri clare si relevante pentru evaluarea activitdtii academice si de
cercetare, in sens larg, pe care sd le aplice in mod consecvent, dar sa aibd si capacitatea de a
dezvolta o culturi a calititii in rdndul cadrelor didactice, studentilor si al managementului
universitar. Este necesard crearea, la nivelul Universitatii ,,Apollonia” din lasi si a structurilor
sale componente, a unor bucle de feed-back care sid permitd transformarea experimentelor si
initiativelor in ocazii de a inviga, diseminarea informatiilor in ceea ce priveste bunele practici in
interiorul institutiei si un timp scurt de rispuns in vederea utilizdrii eficace a rezultatelor
evaludrii. O organizatie care are o culturd a calitdtii robustd se recunoaste prin urmétoarele
caracteristici, care vor fi urmdrite si in demersul managerial de iImbunatitire a performantelor
institutiei: este autoreflexivd gi autocriticd la nivel strategic si operafional, este capabild si
identifice punctele slabe, la nivel colectiv si individual, si sd actioneze in sensul redresarii,
stimuleazd competitia si folosirea rezultatelor acesteia In mod constructiv §i transparent;
recunoaste si recompenseazd performanta. Politica U.A.I. in domeniul calitdtii este in
concordanti cu cerintele Standardelor si liniilor directoare pentru asigurarea calitétii In Spatiul
European al Invafimantului Superior (European Standards and Guidelines for Quality Assurance

- ESQG).

» Obiectiv general: Crearea unei autentice culturi a calitatii

< Directie de actiune strategicd 1: Intdrirea continud a proceselor interne de asigurare a

calititii spre a fi utile, fiabile, clar stabilite, aplicate in mod consecvent si transparent
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v' Directii §i actiuni operationale:

1. Compararea permanentd cu universitdfi si departamente de top din tard gi strdinatate, in

vederea ajustérii planurilor si obiectivelor strategice;
2. Elaborarea / actualizarea documentelor care reglementeazi functionarea sistemului calitatii;

3. Efectuarea controlului periodic de catre CEAC privind implementarea, aplicarea si
functionarea tuturor procedurilor de management al calitatii in universitate si la nivelul entitatilor

componente ale acesteia;

4, Elaborarea planurilor de masuri menite sa corecteze tendintele, si redirectioneze mijloacele si

sa eficientizeze demersurile pentru atingerea obiectivelor;

5. Revizuirea procedurilor sectoriale de asigurare a calitdtii pe baza returului de experientd

dobéandita in aplicarea acestora;

6. Instruirea si Imbunititirea permanentd a calitdtii resursei umane implicate in procesul de

evaluare si asigurare a calititii in Universitate;
7. Participarea la schimburi de bune practici si de guvernanti academici performanta;
8. Cresterea nivelului de implicare a studentilor in procesul de asigurare a calitétii.

Responsabili: CEAC, Departament Juridic, Comisia de Audit Academic Intern, Comunitatea

academici.

Documentare de parcurs: Proceduri si documentatii revizuite si actualizate, Rapoarte
CEAC, Raport de audit intern, Planuri de masuri, Cursuri de perfectionare in domeniul calitatii,

Schimburi de bune practici.

< Directie de actiune strategici 2: Definirea, proiectarea i implementarea unui sistem de

management intern al documentelor bazat pe tehnologia informatiei
v' Directii §i actiuni operationale:
1. Dezvoltarea continud a infrastructurii prin elaborarea si promovarea unor instrumente IT

pentru evaluarea si monitorizarea calititii educatiei si cercetarii;
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2. Constituirea de baze de date la nivelul Universitatii si la nivelul facultétilor, departamentelor
si al altor compartimente distincte, cu informatiile de bazd privind standardele calitdtii si
reglementdrilor legale nationale, europene §i internationale din domeniul calitatii, cu focalizare
pe calitatea academicd din Invitiméantul superior si din cercetarea stiintificd, inovarea si

dezvoltarea tehnologica, precum si actualizarea permanenti a acestor informatii.
Responsabili: CEAC, Departament Juridic, Departament TIC, Comunitatea academica.

Documentare de parcurs: Bugetul anual aprobat de Senat, Plan de investitii, Bazd de date

calitate.

< Directie de actiune strategicdi 3: Concentrarea eforturilor intregii comunitafi

academice pentru mentinerea / obtinerea acreditirii la urmdtoarele evaludri ARACIS
v" Directii §i actiuni operationale:

1. Urmirirea permanentd a procesului de acreditare / reacreditare instututionald / a programelor

de studii;

2. Consilierea structurilor organizatorice ale Universitdii in procesul elabordrii documentelor

inaintate citre ARACIS.

Responsabili: CEAC, Rector, Decani, Directori departamente didactice, Comunitatea

academici.

Documentare de parcurs: Rapoarte CEAC, Documentatie ARACIS.
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POLITICA DE PERSONAL

Resursa umani este factorul decisiv care defineste calitatea procesului educational si de
cercetare al oricdrei institutii de invatdmént superior si principalul factor care poate asigura
atingerea misiunii, implementarea valorilor si proliferarea principiilor pe care aceasta se
intemeiazd. Ca urmare, dezvoltarea resurselor umane reprezinta un proces necesar continuu si de
importantd strategicd pentru U.A.L Acest proces are la baza doud directii principale: selectia

judicioasa de personal nou si formarea si perfectionarea celui existent.

> Obiectiv general: Promovarea unei culturi organizationale bazati pe performanti,

probitate, etica si nediscriminare

<> Directie de actiune strategici 1: Eficientizarea managementului resurselor umane in

domeniile didactic §i de cercetare
v' Directii §i actiuni operationale:

16. Redimensionarea politicilor din domeniul resurselor umane, In virtutea principiilor de
transparentd, de excelentd in cunoastere §i de respectare a drepturilor studentilor si ale

personalului academic;

17. Stabilirea la nivelul fiecarei facultiti a perspectivelor de promovare pe termen mediu;
18. Atingerea unui grad de ocuparea posturilor in facultéti considerat optim (70%);

19. Optimizarea raportului dintre posturile didactice corespunzétor standardelor de calitate;

20. Sprijinirea promovarii pe posturi superioare a cadrelor didactice care indeplinesc standardele

necesare;
21. Corectarea unor dezechilibre de la unele discipline de studiu, in materie de promovare;

22. Scoaterea la concurs a unor posturi pentru personal de cercetare stiintificd;
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23. Asigurarea conditiilor de dezvoltare profesionald si avansare a personalului didactic auxiliar

si tehnico - administrativ;

24. Incurajarea si sustinerea de proiecte de dezvoltare personals, prin care cadrelor didactice s li

se ofere o imagine asupra perspectivelor academice si profesionale;

25. Redefinirea criteriilor de evaluare periodicd a cadrelor in cazul posturilor de predare si

cercetare;

26. Optimizarea activititilor de management al calitatii prin desemnarea si evaluarea periodici a

indeplinirii atributiilor de conducere a persoanelor numite;

27. Salarizarea echilibratd a cadrelor didactice, astfel incét si se asigure un nivel salarial decent,
un statut social in acord cu importanfa misiunii in societate a membrilor mediului academic,
deopotriva pentru personalul didactic, de cercetare, precum si pentru personalul didactic auxiliar

si cel administrativ;
28. Crearea de conditii de munca adecvate si conforme cu standardele de calitate specifice.

Responsabili: Rector, Decani, Directori de departamente didactice, Departament Resurse

Umane, CEAC.

Documentare de parcurs: Plan de mésuri stimulative pentru personalul cu performante
ridicate, Analize de evaluare a nivelului de satisfactie a personalului, Criterii de evaluare

profesionald, Rapoarte de evaluare a performantelor, Grile salarizare.
< Directie de actiune strategici 2: Promovarea excelentei academice
v Directii §i actiuni operationale:
1. Promovarea personalului pe principii de competenta profesionald si academica;

2. Atragerea de cadre tinere, valoroase i asigurarea unor facilititi atractive pentru motivarea

ramdnerii lor in universitate;

3. Recrutarea celor mai performanti studenti care doresc s urmeze o carierd didactici;
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4. Cresterea numarului personalului didactic asociat prin strategia Alumni, fiind atrasi absolventi

cu performante deosebite din tara si stréinatate;

5. Sustinerea promovérii in cariera didacticd a cadrelor didactice tinere va continua si fie o

prioritate a politicii in domeniul resurselor umane;

6. Facilitarea accesului la programe performante de formare continud si perfectionare
profesionald, inclusiv prin implicarea de specialisti din tard si striinftate, precum §i prin

programele Erasmus;

7. Cresterea nivelului de competentd digitald pentru toti angajatii U.A.L. (nivel didactic, de

cercetare, administrativ, management);

8. Incurajarea si sustinerea mobilitatii cadrelor didactice, prin utilizarea calitatii de cadru didactic

asociat, in cadrul relatiilor de cooperare cu facultdti si universitéti similare din tard si strainatate;

9. Inaugurarea posturilor ocupate prin concurs de specialisti din strdindtate pe perioada

determinati;

10. Sprijinirea cadrelor didactice din universitate sd participe activ in diferite organisme ale
Ministerului Educatiei si Cercetérii cum ar fi: Consiliul National de Atestare a Titlurilor,
Diplomelor si Certificatelor Universitare, Consiliul National al Cercetérii Stiintifice, Consiliul
National pentru Finantarea Invitamantului Superior, Consiliul National al Cercetirii Stiintifice

sau in Agentia Roména de Asigurare a Calitatii in Invatamaéntul Superior;

11. Incurajarea cadrelor didactice si a cercetétorilor de a activa in organisme profesionale in tard
si striinatate;
12. Continuarea stimuldrii valorilor, inclusiv prin acordarea de salarii diferentiate pe baza

criteriilor de evaluare aprobate de Senatul Universitatii.

Responsabili: Rector, Decani, Directori de departamente didactice, Centrul de Formare
Continua-Proiecte Europene, Comisia Parteneriat cu studentii-Alumni, Birou Erasmus, Comisia

de Relatii Externe.
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Documentare de parcurs: Plan de masuri stimulative pentru personalul cu performante

ridicate, Lista de mobilitdti didactice, Listd de cursanti programe de formare continui si

perfectionare profesionala.
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MANAGEMENT STRATEGIC FINANCIAR, INVESTITIONAL SI
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Calitatea actului academic este direct influentatd de calitatea corpului profesoral, a echipei
manageriale §i a serviciilor educationale de suport. Universitatea ,,Apollonia” isi propune, prin
urmare, s desfisoare un management performant, eficace si eficient, care si asigure utilizarea
optima a resurselor, precum si corelarea acestora cu obiectivele strategice si operationale de la
nivel institutional. Dincolo de eficienta unui management responsabil, stabilitatea institutionals,
dar mai ales afirmarea pe plan national si international este dependentd de modul in care se
dezvoltd o infrastructurd de avangarda care s permitd adoptarea de solutii tehnologice moderne.
Costurile indeplinirii acestui deziderat impune identificarea unor surse alternative de finantare.
Finantarea suplimentara reprezintd o sursa de venit insuficient accesatd din cauza indeplinirii
modeste a indicatorilor de performantd si calitate specifici. De aceea se doreste continuarea
identificarii si atragerii de resurse financiare si materiale suplimentare prin valorificarea si mai
eficientd a bazei materiale a institutiei, a rezultatelor cercetirii, precum si a capitalului uman de
care dispune Universitatea. Dar pentru cd U.A.L este o universitate cu dublu profil, identificarea
unei strategii realiste privind atragerea fondurilor si dezvoltarea bazei materiale trebuie
obligatoriu si tind seama de particularititile departamentelor si ale specializirilor. Solutia acestei
abordari este crearea de echipe mixte destinate depunerii si implementarii proiectelor, astfel Incat
armonizarea intereselor de grup si se realizeze in conjunctie cu obiectivele si actiunile strategice
institutionale, asumate de intreaga comunitate academici. In baza acesor considerente, pentru a
imbunatafi eficienta, a spori valoarea, a gestiona riscul si a descoperi noi oportunititi de generare
de capital, trebuie actionat In urmétoarele directii: atragerea de resurse financiare prin activititi
economice care sd poatd fi realizate prin infrastructura U.A.I, dezvoltarea patrimoniala
inteligentd, inclusiv aducerea bazei materiale la parametrii de siguranti si functionare ceruti de
legislatia in vigoare (rezistentd si stabilitate, siguranta in exploatare, siguranta la foc, respectarea
igienei, a sdnatafii ocupantilor si asigurarea protectiei mediului, asigurarea economiei de energie,

protectie Impotriva zgomotului), corelat cu transformarea digitald intensivd, debirocratizarea
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institutionald pentru facilitarea implementdrii, precum si o politici de personal care si

prioritizeze nivelul de satisfactie a angajatilor in vederea eficientizarii participarii active.

» Obiectiv general: Dezvoltarea antreprenoriali a U.A.L

< Directie de actiune strategicid 1: Atragerea de resurse financiare suficiente, care sd

permitd o balantd financiard stabila
v' Directii si actiuni operationale:

1. Imbunitatirea procedurii de elaborare a bugetului de venituri si cheltuieli al universitatii si

redirectionarea de fonduri citre investitii care pot returna profit;
2. Cresterea finantérii suplimentare prin indeplinirea criteriilor si standardelor de calitate;

3. Crearea de parteneriate strategice cu mediul economic, financiar si social, care vizeazi, cu
prioritate, dezvoltarea unor centre de productie, consultantd sau de expertize, precum si a unor

activitéti conexe;

4. Cregterea vizibilitatii U.AlL in plan regional ca actor institutional In atragerea de fonduri

europence,

5. Sprijinirea implementdrii proiectelor cu finantare nerambursabild existente, precum si

elaborarea de noi proiecte;

6. Intensificarea relatiilor de colaborare cu autoritifile de management, unititile de
implementare, organismele regionale, autoritati ale administratiei publice locale, institutii si
organizatii cu competente in implementarea proiectelor din fonduri structurale europene, precum

si cu entitdti similare din striinatate;

7. Formarea s1 dezvoltarea resurselor umane implicate in depunerea si implementarea proiectelor

europene;

8. Promovarea §i sprijinirea colabordrii inter- si multidisciplinare pentru depunerea si

implementarea proiectelor cu finatare exetrna;
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9. Coordonarea permanentd a implementarii proiectelor finantate din fonduri externe astfel incat
nivelul cheltuielilor neeligibile finale sa fie zero, iar utilizarea fondurilor si fie realizatid cu

maxim de eficienta;

10. Eficientizarea achizitiilor realizate in cadrul proiectelor finantate extern prin orientarea lor
spre solutii tehnologice avansate, in paralel cu asigurarea unor achizitii de bazi in vederea

reducerea cheltuielilor cu materiale consumabile necesare la nivel institutional;
11. Atragerea de studenti strdini la programele de studiu acreditate;

12. Optimizarea costurilor procesului educational prin rationalizarea costurilor de functionare a

universititii;
13. Atragerea de parteneri finantatori in sustinerea programelor de studii;
14. Evaluarea gradului de impact si probabilitate a riscurilor.

Responsabili: Rector, Decani, Directori de departamente didactice, Departament Economic-
Administrativ, Centrul de Formare Continud-Proiecte Europene, Personal didactic si de

cercetare.

Documentare de parcurs: Bugetul anual aprobat de Senat, Plan de investitii, Analize
finaciar-contabile, Rapoarte de progres, Contracte si conventii lucrative, Proiecte finatate extern,
Cursuri de scriere i management al proiectelor, Colective proiecte, Buget de venituri si

cheltuieli, Studenti straini inscrisi, Parteneriate quid pro quo.
< Directie de actiune strategici 2: Conservare si dezvoltare patrimoniali
v" Directii si actiuni operationale:

1. Intretinerea patrimoniului (intrefineri curente la constructii si instalatii aferente spatiilor de

invétdmant);

2. Refacerea infrastructurii (reparatii capitale, consolidari, reabilitéri si modernizari la constructii

s1 instalatii aferente spatiilor de Invaimant);
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3. Gestionarea optimd a patrimoniului universitdtii in vederea intrebuintirii maximizate a

spatiilor;
4, Stabilirea unei liste de prioritati strategice investitionale;

5. Identificarea §i amenajarea unor spatii convenabile pentru realizarea unor laboratoare

suplimentare;

6. Participarea la competifii de proiecte care vizeazd dezvoltarea infrastructurii de educatie si

cercetare.

Responsabili: Consiliu de Administratie, Departament Economic-Administrativ, Centrul de

Formare Continud-Proiecte Europene.
Documentare de parcurs: Plan de gestiune patrimoniu, Plan de investitii, Proiecte cAstigate.
< Directie de actiune strategicd 3: Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii TIC
v' Directii §i actiuni operationale:
1. Dezvoltarea Departamentului de Tehnologia Informatiei si Comunicarii;

2. Redefinirea regulilor de bazi aplicate in universitate cu privire la serviciile si echipamnentele

IT:

3. Achizitia unor servere performante, care si sustini in mod corespunzitor resursele de educatie

online ale universitatii;

4. Achizitia de hardware si softistici profesionald, licentiatd, corespunzitoare etapei de

dezvoltare a tehnicii de calcul;
5. Reconfigurarea arhitecturii retelei informatice;

6. Perfectionarea infrastructurii interne de comunicatie a retelei de calculatoare din universitate si

a conexiunii la Internet;

7. Generalizarea utilizérii tehnicii de calcul in toate sectoarele universititii;
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8. Extinderea folosirii de utilitare si aplicatii soft ,,open source”, gratuite care nu necesitd licenti

(Platforma Linux, Open Office);

9. Cresterea rolului tehnologiilor informatiei si comunicdrii in procesele decizionale si de

guvernantd ale universitatii;
10. Instruirea personalului in vederea utilizarii noilor tehnologii;
11. Organizarea suportului tehnic extins la nivelul Departamentului TIC;

12. Proiectarea, dezvoltarea, testarea, implementarea si intrefinerea aplicatiilor generatoare ale

bazelor de date educationale $i administrative, vitale pentru guvernarea universitari;

13. Reproiectarea site-ului web al universitdtii si actualizarea continud a informatiilor continute

de acesta;
14. Gestionarea dinamici a serviciilor oferite utilizatorilor;
15. Configurarea si mentenanta tehnicii de calcul;

16. Dezvoltarea capacititii de apidrare ciberneticd si asigurarea securitdtii digitale prin
securizarea sistemelor pentru a evita brese de securitate in infrastructura IT, pierderea de date,

blocarea partiald a unor activitati si utilizarea unui sistem de back-up;

17. Protejarea datelor cu caracter personal si respectarea GDPR in cadrul tuturor proceselor si

aplicatiilor online ale U.A.L
Responsabili: Departament TIC, Toate sectoarele operationale.
Documentare de parcurs: Strategie de digitalizare, Plan de investitii TIC, Ghiduri de lucru.
< Directie de actiune strategici 4: Limitarea si sciderea birocratiei
v' Directii §i acfiuni operationale:
1. Simplificarea procedurilor si a operatiunilor administrative;

2. Revizuirea Regulamentului de Ordine Interioari;
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3. Revizuirea Organigramei;

4. Gestiunea informatizatd a proceselor si automatizarea diferitelor procese repetitive;
5. Construirea unei baze de date interconectate;

6. Cresterea operativitétii elaborérii si transmiterii deciziilor.

Responsabili: Departament Juridic, Departament Resurse Umane, Departament Economic-

Administrativ, Departament TIC.

Documentare de parcurs: Regulamente reaprobate de Senat, Organigrama reaprobatd de

Senat; Listd de investitii TIC, Rapoarte progres.
% Directie de actiune strategici 5: Imbundtitirea conditiilor de munca
v' Directii §i actiuni operationale:
1. Asigurarea unui climat de munci stimulativ si nestresant;

2. Continuarea recompensdrii personalului care realizeaza activititi suplimentare, In conditiile

legii.

Responsabili: Rector, Decani, Directori de departamente didactice, Departament Resurse

Umane.

Documentare de parcurs: Plan de misuri stimulative pentru personalul cu performante

ridicate, Analize de evaluare a nivelului de satisfactie a personalului.
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In continuarea obiectivelor sale organizationale si complementar cu rolul asumat ca
institutie de invatdmant superior promotoare a valorilor demnitétii umane, libertatii, democratiei,
egalitdtii, statului de drept si drepturilor omului, Universitatea ,,Apollonia” din Iasi isi asumi un
set extins de responsabilitdfi fatd de comunitate, pe care o influenteazd in mod activ. Astfel,
U.A.IL imbritiseazd conceptul de responsabilitate sociald si doreste si isi punid amprenta pe
procesul de edificare a unei societdti incluzive, in care se promoveazd interculturalitatea,
toleranta si asigurarea egalitafii de sanse. Universitatea isi propune sa se deschid3 intelectual si
ca infrastructurd, pentru a crea valoare in comunitate si pentru comunitate. Ca rispuns la nevoile
si asteptdrile societdtii roménesti si comunitafii locale si regionale, U.A.I. a identificat ca
esenfiale legdturile cu administratia centrald si locald, agentii economici, asociatiile

profesionale, asociatiile neguvernamentale, mass-media si comunitatea Alumni.

> Obiectiv general: Consolidarea contributiei U.A.IL la dezvoltarea comunititii

< Directie de actiune strategicd 1: Promovarea unor programe educationale corelate cu

piata muncii
v" Directii §i actiuni operationale:

3. Utilizarea parteneriatului cu mediul de afaceri si social pentru obtinerea feedback-ului necesar

coreldrii programelor educationale;

4. Intdrirea colaboririi cu organizatiile profesionale din domeniile de interes al Universitatii cu

impact asupra calitatii actului de formare educativa;
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5. Stimularea interesului unor firme de profil din regiune si implicarea acestora in dezvoltarea
invatdméntului in domeniile de varf oferite de Universitate prin prezentarea unor module de curs,

seminarii, conferinte;

6. Dezvoltarea de colaboréri cu agentii economici in vederea integrarii rapide a absolventilor pe

piata muncii;

7. Identificarea unor colabordri cu agenti economici din striinitate in vederea organizirii unor

programe de practicé a studentilor prin componenta de plasamente Erasmus+;

8. Crearea, in parteneriat cu agenti economici relevanti, a unui fond de burse de performanti

pentru studentii cu rezultate exceptionale;
9. Dezvoltarea dialogului cu organizatiile studentesti;

10. Stimularea colaborardrii dintre Asociatia Studentilor Apollonisti (A.S.A.) si asociatii de elevi

in scopul initierii unor programe de mentorat de tipul ,,Big Brother”;

11. Dezvoltarea unui cadru adecvat pentru incurajarea si integrarea studentilor in activititi cu

caracter cultural, sportiv, in activitd{i de voluntariat, vizite profesionale la firme de prestigiu;

12. Realizarea de intilniri periodice cu angajatorii zonali in cadrul cdrora si fie prezentate
performantele absolventilor universitatii in vederea asigurdrii insertiei lor profesionale pe piata

muncii;

13. Promovarea ofertelor de locuri de muncid in vederea cresterii gradului de insertie a

absolventilor;
14. Intirirea legaturii dintre Universitate 1 comunitatea Alumni.

Responsabili: Rector, Consiliul de Administratie, Comisia de Relatii Externe, Biroul

Erasmus, Comisia Parteneriat cu studentii-Alumni, Comisia de Consiliere si Orientare in Cariera.

Documentare de parcurs: Listd parteneriate, Listd afilieri institutionale, Listd consultanti
externi, Mobilitdti studentesti Erasmus+, Criterii burse de merit, Program de activititi A.S.A.,

Portofoliu de oferte de angajare pentru absolventi, Registru de evidenti Alumni.
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< Directie de actiune strategicd 2: Consolidarea rolului Universititii in viata socio-

economicd a regiunii
v" Directii §i actiuni operationale:

1. Dezvoltarea de parteneriate strategice si operationale cu autorititile locale si regionale pentru

dezvoltarea de proiecte comune, adresate comunitatii;

2. Satisfacerea cerinfelor mediului economic in materie de specialisti printr-un proces

educational interactiv, in care actorii economici s fie implicati atét in decizie cit si in executie;

3. Dezvoltarea de centre de analizi, consultanti, evaluare si audit care si ofere servicii mediului

economic §i social la nivel regional;
4. Sustinerea si promovarea cresterii gradului de utilizare In societate a rezultatelor cercetirii;

5. Continuarea traditiei organizirii si gdzduirii de evenimente culturale, prin incheierea unor

parteneriate cu institutii culturale si de arté;

6. Crearea unei baze de date pentru studenti care si contind locuri de munca oferite de agenti

economici part-time in vederea suplimentérii veniturilor si achizitiei de hard skills.

Responsabili: Rector, Consiliul de Administratie, Departament Juridic, Comisia de Relatii
Externe, Comisia de Cercetare Stiintifica-Institutul de cercetare ,,Acad. Ioan Haulici”, Comisia

de Consiliere si Orientare in Carier3.

Documentare de parcurs: Listd parteneriate, Listd consultanti externi, Listd oferte de servicii
pentru terti, Lista contracte de prestiri servicii, Rapoarte anual de progres, Gradul de valorificare

a rezultatelor cercetarii, Bazi de date locuri de munca.
< Directie de actiune strategicd 3: Promovarea dialogului activ cu societatea
v' Directii §i actiuni operationale:
1. Realizarea de parteneriate noi pentru o mai bund promovare §i cunoastere publici;

2. Mentinerea si dezvoltarea de noi legaturi cu unitafi ale administratiei publice centrale si locale,

agentii, autoritdti (inter alia Camera de Comert si Industrie, Agentia Judeteani pentru Ocuparea
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Fortei de Muncd, Inspectoratele scolare lasi, Bacdu, Botosani, Galati, Neamt, Vaslui), in vederea
asigurdrii participdrii cadrelor didactice ale universititii la rezolvarea unor probleme de
stringentd actualitate din domeniul propriu de competente (manifestiri comemorative, conferinte,
sprijin in organizarea examenelor de sustinere a gradelor didactice, rezolvarea unor situatii de
urgentd, actiuni comune in situatiile de criza, grupuri de lucru), i, implicit, cresterea vizibilitatii

Universitétii;

3. Organizarea anuald a unei sdptdméani dedicate de intdlniri intre reprezentanti ai mediului
economic i social §i membrii comunitétii academice din U.A.L care si cuprindd evenimente de
tipul: targ de locuri de munca, conferinte de prezentare a activitatii si ofertei de locuri de munci
ale societdfilor comerciale, prezentarea culturii organizationale a companiilor, impértisirea
expertizei i bunelor practici, prezentdri ale preocupdrilor din domeniul cercetérii derulate in

Universitate, precum si ale rezultatelor relevante rezultate din aceasti activitate;

4. Asumarea unui rol proactiv prin programe de educare, preventie si interventie medicald in

comunitétile defavorizate;

5. Formarea si dezvoltarea civismului si solidarititii in rdndul studentilor prin sprijinul

initiativelor de voluntariat si sustinere civica.

Responsabili: Rector, Consiliul de Administratie, Departament Juridic, Comisia de Relatii
Externe, Comisia de Cercetare Stiintificd-Institutul de cercetare ,,Acad. Ioan Haulicd”, Comisia

de Consiliere §i Orientare in Carierd, Comisia Parteneriat cu studentii-Alumni.

Documentare de parcurs: Listd parteneriate, Listd campanii de ajutor regional, Program de

activitafi A.S.A.
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