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L1. DATE DE IDENTIFICARE ALE UNIVERSITATII

Denumirea unititii de invifimant superior: Universitatea “Apollonia” din Iasi

Localitate / judet: IASI

Adresa: Str. Pacurari, nr.11
Cod postal: 700511
Telefon — fax (incluzénd prefixul de zoni): Tel./Fax: +40232 210310;

e-mail: secretariat@univapollonia.ro

web: www.univapollonia.ro

Niveluri de invatimant/specializiri/ autorizate si functioneze (provizoriu/acreditat):

Facultatea de Medicindg Dentard
- Programul de studiu Tehnici Dentari 180 credite — ACREDITAT - INCREDERE
- Programul de studiu Asistenti Medicali Generaldi 240 creditt — AUTORIZAT PROVIZORIU
INCREDERE
- Programul de studiu Balneofiziokinetoterapie si Recuperare 180 credite— AUTORIZAT PROVIZORIU
INCREDERE
- Programul de studiu Medicina Dentari 360 credite - AUTORIZAT PROVIZORIU - INCREDERE

Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii
- Programul de studiu Comunicare si Relatii Publice 180 credite — ACREDITAT - INCREDERE
- Programul de studiu Jurnalism 180 credite —- ACREDITAT — INCREDERE

Page 4 of 60




) _ RAPORT CEAC_
privind EVALUARE INTERNA A CALITATII EDUCATIET N UAI - ANUL UNIVERSITAR 2019 — 2020

INTRODUCERE

Fundatia ,,Sfinta Apollonia”, infiintata la inceputul anului 1990, si-a propus drept scop
crearea unei universititi private, alternativi la invatdmantul de stat. Astfel, in luna februarie a
anului 1990, a luat fiinti Universitatea »Apollonia”, Fundatia ,,Sf. Apollonia” continuind si
urmareascd indeaproape evolutia Universitatii, pentru ca aceasta si aplice strategia didactici si
de cercetare, asa cum si-au propus-o fondatorii.

Creatd in baza legii care abiliteazi fundatiile si creeze unititile de invatdmant superior,
acreditarea Universitdtii ,,Apollonia” din Iasi a fost consfintitid prin Legea 481/11 iulie 2002,
care stipuleazad cd aceasta se constituie in wpersoand juridicd de drept privat si de utilitate
publicd, parte a sistemului national de invdtdmant, cu sediul in municipiul Iasi, str. Picurari
nr. 11.” La art. 2, al Legii 481/11 iulie 2002, este precizat ci Universitatea ,,Apollonia” din lasi
se infiinfeazd cu urmétoarea facultate si specializare acreditatd: Facultatea de Medicini
Stomatologicd, Specializarea Stomatologie. Ulterior, asa cum vom arita in cele ce urmeaza,
universitatea a fost autorizatii si infiinteze si programe de studiu in domeniile stiinte ale
comunicirii, presa.

Aceastd consacrare legislativi este rezultatul parcurgerii urmétoarelor etape, in
conformitate cu Legea 88/1993 privind acreditarea institutiilor de invdtdmént superior si
recunoasterea diplomelor:

a)  Prin H.G. nr.294/1997 s-a acordat (la propunerea Consiliului National de Evaluare
Academicd §i Acreditare) pentru Facultatea de Medicing (cu profilul Medicind, specializarea
Stomatologie, cursuri de zi, 6 ani) autorizatia de functionare provizorie (dupd implementarea
procesului de la Bologna, denumirea specializirii »Stomatologie” a fost schimbatd cu formula
europeand de ,Medicind Dentara™).

b) Prin Hotdrdrea privind structurile $1 specializdrile universitare acreditate sau
autorizate si functioneze provizoriu, (H.G. nr. 410/2002, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, partea I, nr. 313, din 13 mai 2002) au fost autorizate Facultatea de Stiinte ale
Comunicarii, cu specializirile Comunicare si relatii publice, cursuri de zi, 4 ani si Jurnalism,

cursuri de zi, 4 ani, si Facultatea de Medicina Dentard, cu specializirile Stomatologie, cursuri de
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zi, 6 ani, Tehnicd Dentara, cursuri de zi, 3 ani. intre timp universitatea gi-a mutat activititile intr-
un sediu nou, aflat in proprietatea universititii.

¢)  Prin Legea nr. 481 din 11 iulie 2002 (Monitorul Oficial, partea I, nr. 518 din 17 iulie
2002) a fost Infiintatd si acreditatd, prin legea, Universitatea »Apollonia” din Iasi, cu Facultatea
de Medicind Stomatologicd, specializarea Stomatologie (propunere CNEAA, inclusiv privind
acreditarea institutionald).

d) In luna mai a anului 2003, prin hotérérile Senatului Universititii ,,Apollonia” din Tasi
(Infiintatd prin Legea nr. 481 din 11 iulie 2002), a Senatului Universitatii ,,Petre Andrei” din Tasi
(infiintatd prin Legea 408 din 20 iunie 2002), s-a hotirat fuziunea celor doud institutii de
invatamént superior sub denumirea de Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi.

e)  Nefinalizarea fuziunii dintre cele doud universititi a determinat reconstituirea, UAI
conform celor prevdzute in legea fundamentald nr. 481 din 11 iulie 2002, reconstituire
consfiintitd prin H.G. nr. 1093 din 30 septembrie 2009, publicati in Monitorul Oficial al
Roméniei, partea I, nr. 684 din 12 octombrie 2009. Datoritid faptului c¢i in perioada de falsi
fuziune s-au strecurat unele abateri de la reglementérile in vigoare, MENCS impune o procedura
de monitorizare. Noua conducere a universitatii intocmeste planuri strategice si operationale de
redresare a Invatdmantului apollonist, dar unele abateri nu au putut fi corectate imediat.

1) Universitatea a continuat si se dezvolte in conformitate cu viziunea si obiectivele
initiale de a crea un invatdmant modern, performant concretizate in documentele fundamentale
ale UAI (Carta, regulamente), in modul de organizare a activititii didactice, de cercetare, in
dezvoltarea si configurarea unei resurse umane competente, sustinute de preocupari
investiionale care au condus la asigurarea spatiului suficient si au creat baza materiala (aparatura
s1 consumabile) necesare abordarii tuturor tehnicilor de invifimant preclinic si clinic. Urmare a
celor de mai sus, a fost posibild dezvoltarea Facultatii de Medicini Dentar3 prin abordarea a noi
program de studii: Asistentd medicald generald zi - 4 ani $i Balneofiziokinetoterapie si
recuperare zi - 3 ani, (H.G. nr. 966 din 29 septembrie 2011).

g) In perioada 2012 si 2013 Hotérarile de Guvern H.G. nr. 707 din 18 iulie 2012 si
H.G. nr. 493 din 22 iulie 2013 stipuleazd urmiitoarea structuri a universititii: Facultatea de
Medicind Dentard cu programele de studiu: Medicind Dentard — zi - 6 ani (60 studenti),
Tehnicd Dentard - zi - 3 ani (25 studenti), Asistenti Medicald Generald zi - 4 ani (40 Studenti) s

Balneofiziokinetoterapie §i recuperare zi - 3 ani (40 studenti), si Facultatea de Stiinte ale
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Comunicirii cu programele de studiu: Comunicare §i Relafii Publice zi, 3 ani (25 studenti) 51
Jurnalism, zi, 3 ani (25 studenti).

h) In anul 2013 a fost prelungitd perioada de monitorizare prin emiterea unui Ordin cu nr.
5533 din 19.11.2013 privind aprobarea Metodologiei de monitorizare speciald a Universitatii
»~Apollonia” din lasi care stipuleaza metodologia de organizare a activititilor universitare
(admitere, examen de finalizare a studiilor de licentd, scolarizare etc.) pentru programele de
studii acreditate sau autorizate si functioneze provizoriu.

i) incepﬁnd cu anul 2014, o decizie eronati conduce la reducerea inexplicabili a cifrei
de scolarizare prin hotiririle H.G. 580/2014 care stipuleazd componenta Facultitilor si
numérul maxim de studenti care pot fi scolarizati in anul universitar 2014-2015- Facultatea de
Medicing Dentard cu programele de studii: Medicing Dentard (30 studenti), Tehnicd Dentardg (15
studenti), Asistentd Medicalii Generaldi (20 studenti), si Balneofiziokinetoterapie $i recuperare zi
(20 studenti). La Facultatea de Stiinte ale Comunicarii cifra de scolarizare la programele de
studii a rdmas neschimbati, fiind urmatoarea: Comunicare si Relatii Publice (25 studenti), si
Jurnalism (25 studenti).

J) Prin H.G. 575 /2015 se stipuleazi componenta Facultitilor si numirul maxim de
studenti care pot fi scolarizati in anul universitar 2015-2016: Facultatea de Medicins Dentari cu
programele de studii: Medicind Dentard (30 studenti), Tehnicd Dentard (30 studenti), Asistentd
Medicald Generald (40 studenti), si Balneofiziokinetoterapie si recuperare zi (20 Studenti), si
Facultatea de Stiinte ale Comunicarii cu programele de studii: Comunicare s1 Relatii Publice (25
Studenti) si Jurnalism (25 studenti).

k) Prin H.G. nr. 376 din 2016 se stipuleazi componenta Facultétilor si numéirul maxim de
studenti care pot fi scolarizati in anul universitar 2016-2017: Facultatea de Medicing Dentari cu
programele de studii: Tehnicd Dentard (30 studenti), Asistentd Medicald Generald (40 Studentti),
si Balneofiziokinetoterapie si recuperare zi (20 studenti), si Facultatea de Stiinte ale Comunicarii
cu programele de studii: Comunicare si Relatii Publice (25 studenfi), §i Jurnalism (25 studenti).
Asa cum se poate observa, prin acest HG, Programul de studii Medicini Dentaré intrd in
lichidare, ceea ce determini conducerea universitafii si solicite ARACIS autorizarea
Programului de studii Medicind Dentars, ca program nou de studii. Hotirarea ARACIS a fost

negativa.
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1) Prin H.G. nr. 140 din 2017 se stipuleazi componenta Facultatilor si numarul maxim de
studenti care pot fi scolarizati In anul universitar 2017-2018: Facultatea de Medicini Dentari cu
programele de studii: Tehnicd Dentard (25 studenti), Asistentad Medicald Generald (40
studenti), si Balneofiziokinetoterapie §i recuperare zi (20 studenti), si Facultatea de Stiinte ale
Comunicérii cu programele de studii: Comunicare si Relatii Publice (25 studenti), si Jurnalism
(25 studenti).

m) Prin H.G.nr. 692 din 2018 se stipuleazi componenta Facultatilor si numarul maxim de
studenti care pot fi scolarizafi In anul universitar 2018-2019: Facultatea de Medicind Dentari cu
programele de studii: Medicind Dentard (50 studenti), Tehnicd Dentard (25 studenti), Asistentd
Medicala Generald (40 studenti), si Balneofiziokinetoterapie 1 recuperare zi (20 studenti), si
Facultatea de $tiinte ale Comunicarii cu programele de studii: Comunicare §i Relatii Publice
(25 studenti), i Jurnalism (25 studenti).

n) Prin H.G. 640 din 2019 se stipuleazd componenta Facultétilor si numérul maxim de
studenti care pot fi scolarizati In anul universitar 2019-2020 Facultatea de Medicind Dentara cu
programele de studii: Medicind Dentard (50 studenti), Tehnicd Dentard (25 studenti), Asistentd
Medicald Generald (40 studenti), si Balneofiziokinetoterapie si recuperare zi (20 studenti), si
Facultatea de Stiinte ale Comunicirii cu programele de studii: Comunicare §i Relatii Publice

(25 studenti), si Jurnalism (25 studenti).
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PREZENTAREA UNIVERSITATII

I.1. Cadrul juridic de organizare §i functionare, misiune, obiective, norme,

valori, viziune
L1.1. Cadrul juridic de organizare si functionare

Universitatea “Apollonia” din Iasi este o institutie de Invagimant superior, particulard, in
serviciul public.

UAI a fost infiinfati la initiativa Fundatiei Sfinta Apollonia in baza legii 54/1990 si a
avizului Ministerului Educatiei Nationale nr. 82799/ 18 iulie 1990. Studiile au inceput in anul
universitar 1990-1991. In prezent, UAI (acreditati prin legea 481/11iulie 2002) are in
structura sa Facultitile:

Medicini Dentari cu programele de studiu:

o Medicini Dentard (cursuri zi, 6 ani — autorizatii - incredere)
o Tehnicd Dentard (cursuri zi, 3 ani — acreditati - incredere)
© Balneofiziokinetoterapie si recuperare (cursuri zi, 3 ani — autorizati- incredere)

Asistentd Medicald Generalii (cursuri zi, 4 ani — autorizats - incredere).

o]

La inceputul anului universitar 2019-2020, universitatea a demarat procedura de
evaluare a programului de studiu Asistenti Medicali Generali in vederea acreditirii. La
finele anului 2019, Raportul de autoevaluare al programului de studiu cu anexele aferente
a fost transmis la ARACIS cu scopul stabilirii vizitei de evaluare. Ca urmare a declansarii
stirii de urgenta, la nivel national, datoriti pandemiei provocati de virusul SARS-CoV-2,

evaluarea programului de studiu se va efectua in conditiile prevazute de ARACIS.

Facultatea de Stiinte ale Comunicirii cu programele de studiu:

o Comunicare §i Relafii Publice (cursuri zi, 3 ani — acreditat- incredere)

o Jurnalism (cursuri zi, 3 ani — acreditat - incredere).
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L.1.2. Misiune, obiective, norme, valori, viziune

Misiunea si obiectivele Universitdtii ,Apollonia” din lasi sunt descrise in Cartd,
Capitolul 1.2. Misiunea si obiectivele universitdtii, Art. 7. Acestea sunt prezentate dupd
cum urmeaza:

(1) Viziunea Universititii: Realizarea unui invatimant universitar privat, perfect integrat in
sistemul educational european, cu standarde educationale si de cercetare la nivelul marilor
universitati ale lumii.

(2)Misiunea Universititii este de a dezvolta un invatdmant modern in cadrul ciruia
coexistd o armonie intre domeniul medical si cel al stiintelor socio-umane in scopul realizirii
unei educatii eficiente, unei cercetiri stiinifice integrative si dezvoltarii sociale si culturale a
regiunii.

Dupi Misiune sunt descrise obiectivele pentru fiecare dintre directiile fundamentale in
care Isi desfisoard universitatea activitatea: educatie, ercetare stiintificd, relatia cu societatea,
dezvoltare culturali.

Prin modul in care este conceputi Misiunea Universititii ,,Apollonia” din Iasi se
distinge prin claritate, distinctie si specificitate.

Universitatea ,,Apollonia” din lasi fsi sustine misiunea asumati prin structurile
institutionale, administrative si manageriale proprii, realizate prin activititi conforme. Pentru
realizarea misiunii asumate, Universitatea si desfasoard activitatea conform Planului Strategic.
Acesta se realizeazi conform obiectivelor operationale anuale,

Planul strategic este formulat in concordantd cu posibilitdtile si aspiratiile comunitatii
academice, prin consultarea facultitilor, departamentelor si directiilor din structura universitatii,
precum si prin dezbateri si hotirari ale Senatului. Planul strategic este elaborat in conformitate cu
proiectele de dezvoltare viitoare, pornind de la resursele umane, materiale si ofertele
educationale si de cercetare stiintifici existente. Planul strategic este actualizat si pe baza
evolutiei legislatiei in domeniu. Planul strategic si planurile operationale sunt documente
publice, cunoscute de comunitatea academici si sunt accesibile pe pagina WEB a Universitatii

»Apollonia” din Iasi. (www.univapollonia.ro)
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I.2. Conducerea institutiei. Structuri manageriale. Organizare UAI

Structura si organizarea universititii este descrisd in Carta universitatii, Capitolul 2, art.
18-30, si sintetizatd in Organigrama propusa de Consiliul de Administratie, discutat si aprobati
in Senat. In anul universitar 2019-2020 au fost revizuite si validate in sedinti de Senat unele
regulamente ale universititii in conformitate cu legislatia in vigoare si cu modificirile si
reglementirile interne. In organizarea Universitatii ,,Apollonia” din Iasi sunt cuprinse structuri
academice, structuri conexe si structuri economico-administrative.

Structurile organizatorice respectd legislatia in vigoare si atributele de autonomie
universitard stipulate in Carta universitard. Conform Cartei universitare, cea mai inalti autoritate
a UAI care coordoneaza programele de dezvoltare strategica si de politicd institutionald este
Presedintele Universitatii care conduce Consiliul de Administratie. Conducerea activitatilor
academice este realizatd de Senatul universitar, alcituit din reprezentantii fiecarei facultiti, cadre
didactice §i studenti. Functia de Rector cumuleazi atributii de conducere, ndrumare si
coordonare a intregului proces didactic si de cercetare stiintifica din Universitate. La nivelul
Facultatilor, organul decizional si deliberativ este Consiliul Facultatii, iar managementul si
conducerea lor este asiguratd de Decani. Alegerea sau numirea, dupd caz, a membrilor din
structurile de conducere colectivd si individuald ale UAI s-a realizat conform prevederilor
stipulate in Cartd §i Regulamentele interne, in deplin acord cu Legea Educatiei nr. 1/2011.
Apreciem ¢ structura organizationald internd a UAI este coerent, flexibila, echilibrati, oferind
posibilitatea implementarii eficiente a planurilor strategice si operationale. In acord cu bunele
practici de la nivel european, stilul de management practicat de conducerea UAI este orientat
cdtre calitate, performantd si responsabilitate, in conditii depline de legalitate §i transparents
publicd. Procesul de luare a deciziilor in UAI este comprehensiv i incluziv, favorizind
implicarea directd §i subsidiard in procesul decizional a tuturor membrilor comunitagii
academice, prin activititi consultative, pe structuri. in calitatea lor de parteneri In procesul
academic, studentii sunt implicati activ in procesele decizionale, avand o pondere relevanti in
toate forurile de conducere academica. Absolventii UAI continui si detind un rol semnificativ in

procesul decizional, oferind inputuri valoroase in structurile in care sunt inclusi.
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Structurile de conducere

In spiritul misiunii si obiectivelor asumate, Universitatea ,,Apollonia” din Iasi are un
sistem de conducere coerent, transparent si integrat in scopul de a realiza o administratie eficace
s1 eficientd, corespunzatoare unui management performant care s asigure transparenta actiunilor
decizionale, precum §i a procesului didactic si de cercetare. Structurile si functiile de conducere
ale universititii sunt prevazute in Carts, si sunt conforme legislatiei in vigoare.

Universitatea ,Apollonia” din Iasi i5i intelege responsabilitatea publici si, in acest
scop, a instituit mecanisme de control si evaluare care si asigure transparenta actiunilor
decizionale, precum si a procesului didactic si de cercetare.

Activitatea manageriali si structurile institutionale din Universitatea »Apollonia” din
lagi functioneazi in cadrul unui sistem de conducere coerent, integrat si transparent, total,
descentralizat, bazat pe o administratie eficienti, adaptati misiunii si obiectivelor asumate.
Universitatea are o conducere aleasd in mod democratic, cu un mandat de 4 ani, rectorul fiind
validat de MECT.

Conducerea Universititii ,,Apollonia” din Iasi, reprezentati prin organele sale de
conducere individuale (Presedinte, Rector, Presedinte Senat, Secretar Stiintific al
Senatului, Decani, Secretari Stiintifici, Directori de Departamente) si colective (Consiliul
Academic, Consiliu de Administratie, Senat, Consiliul Profesoral, Departamente didactice,
Departamente Consiliului de Administratie, Comisii de lucru Senat) s-au implicat si in anul
universitar 2019-2020, in mod responsabil, in sustinerea si promovarea unui sistem eficient
$i riguros de management, bazat pe principiile autonomiei universitare, care si garanteze:
managementul participativ, decizia democratici, comunicarea permanents, transparenta
totald, respectarea reglementirilor nationale si interne.

In cadrul Universitdtii ,, Apollonia” din Iasi a fost stabilit un sistem de comunicare
internd, intre diferitele niveluri ierarhice ale structurii organizatorice (rectorat / decanat /
departamente / comisii si departamente de lucru) si intre acestea si compartimentele functionale
ale institufiei (financiar-contabil, resurse umane etc.)

Considerind Universitatea ca un sistem complex, alcatuit din facultiti,
departamente didactice, comisii si departamente de lucru, Institut de cercetare, biblioteci,

servicii suport pentru procesul de invitimant, conducerea Universititii ,,Apollonia” din
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Iagi, realizeazi o abordare sistemici a managementului in procesul de fnvitimant, in
cercetare.

Spatiul Academic, Comunitatea Academici §i Spiritul Academic pregnant in toate
activititile desfisurate in institutie formeazi Mediul Academic al Universititii »Apollonia”
din Iasi, in care studentii si cadrele didactice isi realizeazi profesiunea lor de credinta.
Mediul Academic Apollonian este masiv marcat de principiul ,,Bono Bonum Nascitur”,
inscris pe sigla Fundatiei fondatoare ,,Sf. Apollonia”.

Comunitatea Academicid cuprinde totalitatea cadrelor didactice, de cercetare,
personal didactic auxiliar, administrativ studentii universititii, antrenati in indeplinirea
obiectivelor si misiunii institutiei.

Universitatea are o organigramd incadrati cu personal propriu care corespunde, din
punct de vedere al calificdrii profesionale, conditiilor cerute pentru ocuparea posturilor
prevazute. Existd state de functii pentru personalul didactic.

Biblioteca universititii este incadrati cu personal cu studii superioare de biblioteconomie si
filologie.

Si pentru anul universitar 2019-2020 Organigrama UAI se afli postati $i poate fi
consultati pe site-ul universititii (https://www.univapollonia.ro/organigrama/) fiind pusi in
concordantd cu modificirile apiirute in structurile organizatorice ale universititii, a
modificirii numirului de cadre didactice si de cercetare, a cresterii personalului
administrativ si a adaptirii organigramei unui management competitiv si de buni calitate
in raport cu cerintele MENCS si ARACIS.

Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in Senatul UAI a fost conform
regulamentului de alegeri a studentilor in structurile de conducere, avindu-se in vedere asigura

Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in Senatul UAI a fost conform
regulamentului de alegeri a studentilor in structurile de conducere, avindu-se in vedere
asigurarea dreptului studentilor de a reprezenta si de a fi reprezentati.

in organizarea UAI sunt cuprinse structuri academice, structuri academice conexe si
structuri economico-administrative care sunt descrise in Carta universititii.

Structurile academice ale Universititii cuprind: facultiti, programe de studii,

departamente didactice cu discipline. Componenta, obiectivele si responsabilititile acestor
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structuri sunt in conformitate cu prevederile legii si previzute in Carta universitari,
completati prin regulamente, metodologii si codul de etici.

Structurile conexe ale universititii oferd suport pentru activitatea didactici si de
cercetare si cuprind: Institutul de Cercetiri ,,Academician Ioan Hiulici”; Platforma de
Instruire Preclinici, Platforma de Instruire Clinica (PIC), Platforma de Instruire Practici
(PIP), Biblioteca; Redactiile revistelor academice internationale: International Journal of
Medical Dentistry (IJMD), International Journal of Communication Research (IJCR);
Centrul de Formare Continui. Proiecte europene (CFC. PE), Oficiul Relatii Externe;
Biroul de consiliere si orientare in carieri. Componenta, obiectivele si reponsabilititile
acestor structuri sunt cele previazute de lege si de Carta universitari, completate prin

regulamente.

L3. PERSONALUL DIDACTIC SI ADMINISTRATIV AL UAl
Resursa umand a Universitétii ,,Apollonia” din lasi este formatd din personal didactic si
personal administrativ:

Universitatea ,,Apollonia” din Iasi este preocupatd de indeplinirea numeric si procentuald
a standardelor si de imbunititirea calitativa a resursei umane printr-un Management al carierelor
orientat spre performantd. Personalul didactic al universitatii este titularizat prin concurs conform
prevederilor Statutului Cadrului Didactic, a Legii Educatiei Nationale nr.1/2011 si a
Metodologiei de organizare si desfasurare a concursurilor didactice.

$i pentru anul universitar 2019-2020 resursa umani a Universititii ,,Apollonia” din Iasi
este formati din personal didactic si personal administrativ:

La nivel de universitate statele de functii insumeazi un numir de 75 de posturi legal
constituite, din care 56 posturi pentru Facultatea de Medicinii Dentari, 19 posturi pentru
Facultatea de Stiinte ale Comunicarii.

Din cele 56 de posturi legal constituite (Facultatea de Medicind Dentard) — 46 posturi
(82%%) sunt acoperite de cadre didactice cu norma de bazd, titularizate in invitiméntul

superior, iar dintre acestea —41,3% sunt acoperite de conferentiari si profesori.
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Din cele 19 posturi legal constituite (Facultatea de Stiinte ale Comunicirii), - 18 posturi

94% sunt acoperite de cadre didactice cu norma de bazi, titularizate in inviitimantul superior, iar

dintre acestea 44 % sunt acoperite de conferentiari si profesori.

Personalul didactic asociat are pregitirea corespunzatoare si a fost angajat cu respectarea

legislatiei in vigoare. Pentru anul universitar 2019-2020 toti titularii de disciplind din

universitate sunt doctori.

Personalul didactic din universitate, titularizat in Invatdmantul superior, acoperd intr-un an
universitar nu mai mult de doud norme.

in Universitatea »Apollonia” din Tasi titularii de disciplind au elaborat cursuri si alte
materiale didactice necesare procesului de Invafdmént care acoperd problematica disciplinei
respective, prevazut in fisa disciplinei Toate disciplinele din universitate intocmesc la inceputul
fiecdrui an universitar fisele disciplinelor, respectdnd cu strictete metodologia si obiectivele de
realizare a acestora pe baza planurilor de invétamant, a structurii modulare, si a structurii anului
universitar,

Si pentru anul universitar 2019-2020 planurile de invatimant au fost intocmite
judicios, respectind succesiunea logicii a disciplinelor in anii de studiu si standardele
ARACIS. $i 1n anul universitar 2019-2020 au fost introduse discipline noi: Comunicare si eticé
profesionald, precum si discipline care ajutd la dezvoltarea competentelor congnitive de bazi
pentru studentii cu capacitti diferite de invatare: pentru profilul medical: biologie, fizicd, chimie,
pentru profilul socio-uman: limba roméanai. In scopul facilitarii integrarii europene a absolventilor
nostri pe piata fortei de muncd au fost introduse, in acest an, limbi strdine (limba englezd si limba
Jrancezd de specialitate, limba italian si limba italiand de specialitate).

in fntocmirea curriculei si pentru anul universitar 2019-2020 au fost implementate
noile standarde ARACIS, respectindu-se procentele previzute pentru toate tipurile de
discipline: fundamentale, de domeniu, de specialitate si complementare, raportul numar
ore curs/lp, disciplinele obligatorii, disciplinele optionale. Au fost intocmite fisele de
diciplind care si permiti, prin continutul lor, dobindirea competentelor transversale,

profesionale, teoretice i practice, pe baza baremelor practice.

Conducerea UAI se preocups permanent de Imbunatitirea resursei umane, precum si de

perfectionarea continui a acesteia. In acest sens, au fost scoase la coneurs pentru semestrul intai
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un numar insemnat de posturi care, dupa ocupare au imbunétatit considerabil procentul de titulari
si de conferentiari si profesori. In noul stat de functii pentru anul universitar 2020-2021
conducerea UAI a continuat Imbunititirea resursei umane.

(De asemenea, in cadrul CFC.PE s-au organizat, in anul universitar 2019-2020, pentru
cadrele didactice ale universititii, cursuri de formare profesionald continui)

(https://www.univapollonia.ro/ centrul-de-performanta-formarea-profesionala-

continua/organizare-cursuri/).

O atentie deosebiti a fost acordati personalului din secretariat, din cadrul
departamentelor tehnic, juridic si resurse umane care au participat si in acest an
universitar la diferite sesiuni de instruire organizate de MEN si CNRED: secretarul sef,
directorul resurse umane si reprezentantul departamentului tehnic au participat la Sesiunile
de instruire a utilizatorilor IMI (Sistemul de informare al pietei interne) in perioada: 23-25
octombrie 2019 in cadrul Universititii “Politehnica” din Bucuresti. De asemenea, in perioada
31 octombrie-01 noiembrie 2019 secretarul sef si reprezentantul departamentului Juridic au
participat la intdlnirea de lucru a utilizatorilor platformei Punctul de Contact Unic electronic,

organizatd in cadrul Universititii Transilvania din Brasov.

b. Personal didactic auxiliar

Personalul auxiliar sustine activitatea personalului didactic in toate componentele sale. In
cadrul bibliotecii universititii si pentru anul universitar 2019-2020 sunt incadrate doui
persoane: una dintre persoane are studii superioare de filologie (licenti si doctorat), jar
cealaltd persoani are studii superioare de stiinte juridice, cursuri si masterat de
biblioteconomie.

Datoritd viziunii holistice privind instruirea practici a studentilor in cadrul
universititii sunt dezvoltate structuri de personal auxiliar, in total un numir de 27 de
persoane distribuite in Platforma Preclinics, Platforma de Instruire Clinici si Platforma de
Instruire Practici, care corespunde, din punct de vedere al calificirii profesionale, conditiilor
cerute pentru ocuparea posturilor prevazute, in secretariat, informaticieni, graficieni etc. La
acestea se adauga personalul din secretariat, informaticieni, graficieni etc.

fn anul universitar 2019-2020 personalul administrativ a fost constituit din 43

de persoane angajate dintre care 27 personal auxiliar, care asiguri buna gestionare a
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patrimoniului Universititii. Personalul administrativ corespunde, din punctul de vedere al
calificarii profesionale, conditiilor cerute pentru ocuparea posturilor previzute. in acest context
Universitatea ,,Apollonia” din Jasi dispune de un serviciu financiar-contabil organizat la nivel de
institufie pentru gestionarea financiard a activitdtii de invatimant superior si cercetare.
Contabilitatea Universitatii Apollonia din Iasi este organizati si condusi pe baza unui contract de
prestari servicii de catre Creativ consult SRL (contract 63/01.07.2012, societate de expertiza
contabild membrd a CECCAR (autorizatia 6323/13.03.2009, autorizatie de expert contabil
6554/15.02.2010 pentru Popovici Daniela Raluca, administrator).

Situatie personal 2019-2020:

4 61 titulari si 13 asociati MD,
' 18 titulari si 2asociati SC
+ 43 personal administrativ si auxiliar

I.4. BAZA MATERIALA

Universitatea ,,Apollonia” din Iagi dispune de un patrimoniu care contribuie in mod
eficace la realizarea misiunii si obiectivelor fixate. Patrimoniul universititii este constituit din
spatii de invatdmant si de cercetare care corespund domeniilor specifice, prin sili de predare,
laboratoare didactice si de cercetare, clinici de specialitate, in concordanti cu normele tehnice, de

siguranti si igienico-sanitare in vigoare.

Spatii academice 2019-2020
Spatiile Universitatii ,,Apollonia” din Iasi sunt utilizate intensiv, eficient, succesiv de
toate programele de studii in conformitate cu structura modulard specifica universitatii.

Pentru anul universitar 2019-2020 in Universitatea ,Apollonia” din Iasi spatiul
necesar pentru cei 402 studenti este de 756,60m?, din care 589,60m> spatii proprii (sili de
curs, seminar, laboratoare), reprezentind 78%, inchiriate 167m?*- 22%: 3 Sili de curs, din
care 3 sali sunt proprii; 2 Sili Seminar proprii; 4 Laboratoare proprii si 1 laborator
inchiriat.

in spatiile universititii biblioteca detine: spatii de depozitare, sala de lecturi in

suprafata de 69 m? si asiguri spatiul necesar pentru 50 de studenti.
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Dotarea

Conducerea Universititii Apollonia din lasi a aratat in permanenta un interes ridicat in
retehnologizarea bazei materiale, atat pentru activitatea didacticd cat si pentru activitatea de
cercetare in scopul cresterii calititii educatiei, pentru a oferi studentilor, considerati partenerii
nostri, acces la cele mai noi tehnici si metode de lucru in domeniile pentru care au optat realizat
achizitii importante.

Dotérile consistente efectuate in ultimii ani (cele mai recente tehnologii: sistemul
computerizat de proiectare si frezare a protezelor dentare-radiologie digitalizati 2D si
3D,software pentru planificare si simulate terapeuticd in terapia implant-protetica ORISWIN,
software pentru simulare si diagnostic in ortodontie, Align Software, Blue Sky, kituri
ortodontice pentru miniimplante, sistemul de simulare clinics individualizatd pentru fiecare
disciplind de specialitate stomatologicd, linie completi pentru algoritmul digitalizat - sistem
CAD-CAM, linie tehnologici pentru prelucrarea ceramicii presate VITA EMPRESS, linie
tehnologicd pentru prelucrarea aparatelor gnatoprotetice mobile, gutiere, aparate ortodontice
din materiale monomer free — sistemul ECLIPSE, posturograf, laser terapeutic, velscop
pentru depistarea leziunilor precanceroase, Polymerase chain reactions (PCR), ND-ONE-W
Nanodrop One Spectrophotometer without cuvette, T 18 digital ULTRA-TURRAX®
homogeniser package. Pentru invatimantul morfologic - masd de disectie virtuali
ANATOMAGE, miscroscop endodontic SELIGA, sistemul de simulare hapticd MOOG etc.
Aceste dotéri au ficut posibile abordarea didactica si In cercetare a unor domenii de avangarda in
cadrul platformelor de instruire preclinica si clinici

Studentii beneficiazd de accesul in toate laboratoarele didactice ale Universititii si in
Platformele de Instruire Practici. in Universitatea »Apollonia” din Iasi, silile de curs, silile de
seminar, clinicile de specialitate, laboratoarele Platformei Preclinice (P.P.), Platforma de
Instruire Practicd (PIP) si Platforma de Instruire Clinic (PIC) sunt dotate corespunzitor,
conform standardelor in vigoare avand sisteme de proiectie video. Clinicile de specialitate, PP
PIC si PIP au o dotare mult peste medie, de cele mai multe ori unicd in targ, fiind retehnologizate

continuu.( http://univapol}onia.rofnlatforma-deninstmire-practica/),

(http://univapollonia.ro/nlatforma—de-instruire—preclinica/), (http://univapollonia.ro/platforma-de-
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instruire-clinica/). Pe 1Anga acestea mai existd un laborator de informatici si multimedia

dotat cu 20 de calculatoare, tabli interactivi etc.

Practica in clinicile de medicind generald se realizeaza prin contract de colaborare cu
Spitalele clinice de stat §i particulare. Studentii beneficiaza de amfiteatrele din spitalele clinice
cu care Universitatea are contract de colaborare.

Practica la Facultatea de Stiinte ale Comunicirii se realizeazi in PIP, prin conventii de
colaborare.

Centralizand informatiile privind dotirile putem preciza cd in anul universitar 2019-2020
Universitatea dispune de 150 calculatoare, conform listelor de inventar, din care un numir
de 102 calculatoare la dispozitia studentilor. in corelatie cu formatiunile de studiu si
corelat cu orarul pentru activititilor didactice, disponibilul de ore/calculator satisface
cerintele activititilor celor 402 STUDENTI (108 studenti la Programele de studiu Medicini
Dentara: 57 de studenti pentru noul Program de studiu Medicini Dentari, 51 studenti
pentru Programul de studiu Medicina Dentari aflat in lichidare, 36 la programul de studiu
Tehnica Dentard, 157 studenti la programul de studiu Asistenti Medicali Generald, 20
studenti la programul de studiu Balneofiziokinetoterapie si recuperare, 53 programul de
studiu Comunicare gi relatii publice, 28 specializarea Jurnalism.

Informatizarea in universitate este realizati pe domenii: administrativ (secretariat —
informatizarea bazei de date, evident studenti, comunicare digitald cadru didactic-studenti, prin
adrese de e-mail, contabilitate — soft-uri specifice (WinMentor), resurse umane — (REVISAL))
si didactic.

Pentru activitatea didactici, in scopul bunei desfésuréri a procesului de invéatimant s-au
achizitionat in platformele de instruire practic aparaturd si soft-urile necesare. S-a informatizat
activitatea de asistentd medicald §i de cercetare in clinici, prin comunicarea online dintre
Laboratorul de Radiologie Dentari si Clinicile de Stomatologie, prin completarea computerizatd
a foii de observatie, (soft de inregistrare si gestionare a pacientilor), prin softurile pentru
disciplina de implantologie, ortodontie, (soft de analizi a teleradiografiei AUDAXCPH)
posturologie, softuri pentru laser terapeutic, softuri pentru investigatii gnatologice (EMG,
KMG, Tscan), softuri pentru investigatii ultrasonografice, analizi bidimensionali FONA,
soft 3D de simulare imagisticii clinici, soft de simulare haptici, soft BioPac, soft UV-WIN

5.0-spectrofotometrie UV-VIS, soft optika VIEW 7 pentru inregistrare imagini si video
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microscopie optici, soft CAD-CAM etc. Pentru Facultatea de Stiinte ale Comunicirii, in
laboratorul multimedia si informatizare si in componentele PIP s-au achizitionat softuri
speciale de editare si prelucrare imagine si sunet etc.

Platforma on-line dedicatd studentilor stocheazi in format electronic informatiile
specifice procesului de invitimant: note, observatii, clasamente atit pe medii generale cét si pe
obiecte, permite transmiterea de mesaje cdtre studenti si profesori, si ofera posibilitatea de a
realiza rapoarte scolare statistice si de activitate necesare conducerii universitatii, aplicatia fiind

accesatd de cétre personalul autorizat al unitatii de Invatdmant prin intermediul unui nume de

utilizator si a unei parole in interfata web (online) a platformei. (http://apollonia.sitscol.ro/)
Scopul acestei platforme este de a oferi o solutie educationald de inalti calitate, de pe urma
careia sd beneficieze n egald masuri atit studentii cat si cadrele didactice.

incepﬁnd cu anul universitar 2018-2019 s-a implementat platforma e-learning
pentru desfasurarea fn conditii optime a relatiei profesionale cadru didactic-student.
Incepand cu anul universitar 2019-2020 aceasta a fost utilizati intensiv, mai ales incepind
cu luna martie 2020, cind datoriti pandemiei si declantirii stirii de urgenta, activitatea

didactica s-a desfisurat pe platforms.

Resurse de carte si reviste

Ca deziderat al asigurdrii unui cadru adecvat de studiu atat studentilor, cét si cadrelor
didactice, In 1990, odati cu infiintarea Universitatii ,,Apollonia” s-a organizat si biblioteca.
Biblioteca ,,Apollonia™ este, ea insdsi, unul dintre laboratoarele de cercetare ale Universitatii si
oferd utilizatorilor sii acces la resursele si serviciile necesare procesului de invitadmant.

( http://univapollonia.ro/biblioteca/)

In bibliotecd se desfdsoard prima activitate practici din cadrul disciplinei pentru
informarea studentilor cu privire la resursa bibliografica existents, in format tiparit si electronic.
Biblioteca gazduieste, de asemenea, activitdtile extraccuriculare profesionale si culturale
dedicate studentilor.

Biblioteca este implicats, alituri de cadrele didactice, la alcituirea planurilor editoriale, in
vederea tiparirii de manuale si cursuri la editura universitatii. Patrimoniul documentar include:
cursuri litografiate, manuale, carti, tratate publicatii seriale, documente electronice, acces la baze

de date internationale, precum si alte tipuri de documente.
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Fondul de carte acoperd domeniile de interes ale studentilor universititii: medicind
generald, medicind dentard, comunicare, mass-media, publicitate, relatii publice, drept,
sociologie, stiinte politice, culturd generali etc. Colectiile Bibliotecii se constituie si se dezvoltd
din surse proprii (achizitii directe, donatii, sponsoriziri si schimb cu bibliotecile de profil din tard
si strdindtate).

In anul universitar 2019-2020 numirul total de unitati bibliografice a fost de 21.799,
din care: 16.248 titluri in 21030 exemplare si 5.551 periodice si creste continuu. Pentru a
pastra constanta in ceea ce priveste cresterea patrimoniului cu titluri noi si informatie de
actualitatea, sunt contractate 4 abonamente la periodice rominesti si 7 abonamente la
periodice striine. Se realizeazi de asemenea schimb inter bibliotecar international cu 3
parteneri si national cu 4 parteneri.

Optimizarea accesului studentilor si cadrelor didactice la resursa documentari
din biblioteca prin contractarea de abonamente la baza de date Dentistry and Oral
Sciences Source (reviste si cérti electronice din domeniul medicinei dentare — 340 de
surse); De asemenea, s-a creat Platforma Ebook care contine in prezent peste 67 de
titluri ale cadrelor didactice ale UAI, tiparite in editura Apollonia. Bazele de date pot fi
accesate de pe calculatoarele din interiorul sediilor universitétii.

De asemenea, in cadrul bibliotecii UAI a fost constituit Catalogul on-line al cirtilor i
revistelor din biblioteca UAI in care sunt evidentiate 16.248¢irti si 5.551 periodice.

(De asemenea, in cadrul bibliotecii UAI a fost constituit Catalogul on-line al cértilor si
revistelor din biblioteca UAI'in care sunt evidentiate 8.877 carti si 1.375 periodice).

Universitatea asigura bibliotecii, conform normelor in vigoare, baza materiali care
cuprinde: spatii de depozitare, sala de lecturi (1 sali de lecturi = 69 m® care asigura
spatiul necesar pentru 50 de studenti) cu functionalititile si dotarea corespunzitoare, carti,
manuale, tratate, dictionare etc. si 26 de calculatoare.

Evidenta, prelucrarea, conservarea i eliminarea documentelor din patrimoniul Bibliotecii
se realizeazd conform Legii Bibliotecilor nr. 334 /2002, Ordinului nr. 4626/2005 privind
aprobarea metodologiei de recuperare a documentelor pierdute, distruse sau deteriorate si de
taxare a servicillor §i a nerespectarii termenelor de restituire a publicatiilor imprumutate din
bibliotecile cuprinse in refeaua invatimantului, precum si a recomandarilor privind calculul

valoric al acestor documente.
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L5. ACTIVITATEA FINANCIARA

Universitatea ,,Apollonia” din Iasi dispune de un serviciu financiar-contabil organizat la
nivel de institutie pentru gestionarea financiard a activititii de invitimént superior sl cercetare,
cod fiscal si cont la bancd. Directorul economic din universitate este responsabil de buna
functionare financiar-contabild a universititii, avand sarcina de a executa deciziile strategice
luate de autorititile academice ale universititii, de a contribui la managementul strategic si
cotidian al universitatii. Universitatea ,,Apollonia” din Iasi respecta toate conditiile legale pentru
incadrarea cu personal calificat a compartimentului financiar-contabil. De asemenea,
Universitatea dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli pentru activitatea didactica,
cercetare, investitii si cheltuieli de personal.

in Universitate »Apollonia” din Iasi prin contractul de prestiri servicii cu societatea de
audit AUDIT SERVICES SRL, membrd CAFR in baza autorizatiei nr. 279/05.11.2002 se
realizeazd auditul financiar extern. Rezultatele auditului financiar impreund cu analiza anuali a
executiei bugetului de venituri si cheltuieli au fost dezbitute de senatul universitdtii si date
publicitatii.

Si pentru anul universitar 2019-2020 Universitatea dispune de buget propriu de
venituri si cheltuieli pentru activitatea didacticsi, cercetare, investitii si cheltuieli de
personal. Au fost dezbitute de senatul universititii si date publicititii rezultatele auditului
financiar intern si extern, iar serviciul de auditare a realizat periodic rapoarte de auditare interni
prezentate si aprobate in Senat.

in Universitatea ”Apollonia” din Iasi functioneazi un Serviciu de Auditare Intern condus
de un cadru cu pregitire specializata ceea ce a permis realizarea unui plan de auditare intern. De
asemenea, Senatul a aprobat Carta Auditului Intern in Universitatea “Apollonia” din lasi punand
de acord activitatea de audit cu legislatia in vigoare. Serviciul de auditare a realizat un raport de
auditare intern care a fost prezentat si aprobat in Senat.

Planificarea si definirea politicilor de investitii si gestiune financiard se Jface in mod
riguros in Universitatea ,,Apollonia” din lagi. Resursele financiare ale universitatii provin din
venituri proprii ale institutiei (taxe studenti, incasdiri participare Congres etc) si din alte
venituri potrivit legii (sponsoriziri).

Universitatea dispune de surse de finantare si de resurse adecvate, pe termen scurt §i

mediu, pe care le alocd pentru a-si realiza in mod adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-
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a fixat. Bugetul de venituri si cheltuieli prevede acoperirea cheltuielilor din veniturile
preconizate a se realiza, existind bugete multianuale.

Prin Carta, Universitatea ,,Apollonia” din Iasi se declari a avea caracter dublu,
humboltdian i antrepenorial, astfel incit s-au creat puncte de profit (CFPA.PE, Editura
universitatii).

Managementul financiar si administrativ are la bazi principiul descentralizarii si este
exercitat de conducerea administrativd cu competente in domeniile de referinta.

Managementul academic al ultimilor ani a vizat modernizarea si dezvoltarea
infrastructurii pentru invatimint §i cercetare prin consolidarea §i renovarea spatiilor
existente, realizarea de investitii noi in echipamente pentru efectuarea activitatilor practice.
in prezent, UAI dispune de o bazi materiali si dotare performanti, de aparaturd si
instrumentar care permit ca experienta si cunostintele si poata fi dobindite in mod
adecvat, asigurand toate conditiile pentru executarea unui barem practic complet si a unei

cercetiri performante.

L.6. STUDENTII

Conducerea universititii este preocupati pemanent de asigurarea unor conditii
corespunzatoare de studiu, a unei atmosfere parteneriale care se reflecti in gradul de
satisfactie a studentilor.

In acest scop Biroul de Analizd si Diagnoza Organizationali (BADO) din cadrul UAI
realizeaza in fiecare an universitar un sondaj, in acest sens, care este dezbatut si aprobat in Senat.

Universitatea ,,Apollonia” din Iasi a dezvoltat o relatie parteneriald cu studentii care sunt
priviti ca resursa umana importanti in dezvoltarea academici a institutie. Calitatea de student al
Universitdfii conferd drepturi §i indatoriri stipulate in Codul privind drepturile si indatoririle
studentilor. Acestia au acces la resursele universitatii in timpul programului de studiu, dar si in
afara acestuia, la cerere, dacd doresc si se perfectioneze spre o anumiti directie. Studentii
participd in mod activ la actul de conducere prin reprezentantii lor alesi in structurile de
conducere la nivelul universitatii (Senat, Biroul Senat, Consiliul de Administratie), al facultitilor
(Consiliul Facultitii) si respectiv departamentelor (Consiliul departamentului) in procent de

minim 25% din totalul membrilor. Acestia reprezints un partener activ in dezbaterea bugetului si
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modului de realizare al acestuia, in analiza strategiei universitatii, a planurilor de Invitimant, a
Statului de Functii, al organizirii examenelor de admitere si licentd etc. Totodatd studentii au
dreptul si obligatia de a-si delega reprezentanti in toate comisiile si departamentele functionale
ale universitatii, fiind implicati astfel in luarea tuturor deciziilor importante la toate nivelurile.

Parcursul profesional al studentilor se face prin decizia lor, programele de studiu includ
optiunea si rispunderea studentilor in alegerea rutelor de pregdtire si a disciplinelor. Opinia
studentilor, individuala sau exprimati de citre reprezentantii lor, ori prin sondaje realizate prin
metodologii validate este una dintre modalititile de autocontrol, de evaluare si de ameliorare a
activitétii universitare.

Relatia speciald pe care o au cadrele didactice ale universititii cu studentii sustine ideea
unui parteneriat real intre acestia si universitate. Existd mai multe niveluri sl actiuni prin care
personalul universitatii este in contact permanent si cunoaste necesititile educationale (formale si
informale) ale acestuia. Existd cadre didactice indrumitori de an si tutori individuali, fiecare
student avéind posibilitatea de a fi indrumat in alegerile sale de citre un cadru didactic. Pentru
fiecare an existd responsabil de an, un cadru didactic, care urmireste activitatea respectivului an
si modalitatea de integrare a acestuia in viata academici a universititii. Conducerea universititii
este In contact permanent cu studentii, cunoscand nevoile acestora. Orice student poate discuta
cu forurile de conducere prin programarea unei audiente, dar si in afara programului de audiente
daci este o problema importanti sau urgentd. De asemenea, periodic se fac vizite in laboratoare,
la seminarii sau cursuri, ocazie cu care studentii au posibilitatea de a-si spune punctul de vedere.
Pe langa cadrele didactice, tutori individuali, exista si tutoriat studentesc colegial.

Studentii nostri beneficiazd de serviciile Biroului de Consiliere si Orientare in Cariera unde
acestia sunt indrumati in ceea ce priveste traseul lor profesional.

De asemenea, studentii universititii beneficiazi de serviciile Cabinetului Psihologic si de
Simulare Haptica unde primesc consiliere, iar studentilor de la Facultatea de Medicini Dentars le
sunt testate abilitétile de lucru individual-dexteritatea.

Prin  Asociatia  studentilor  (http://univapollonia.ro/asociatia-studentilor-din-
universitatea-apollonia-din-iasi/) acestia sunt implicati in strategiile de educatie informala,
In activititile de dezvoltare personald participAnd activ la componenta de insertie in

comunitate a viitorilor specialisti. Activitatea dinamici a Asociatiei, cu sprijinul acordat de
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Universitate permite desfisurarea unei vieti studentesti implicative si formative, in spiritul
responsabilititii sociale.

Activitatea cu studentii se prelungeste dupi absolvire in cadrul organizatiei
ALUMNI.

Universitatea ,,Apollonia” din Iasi adoptd o metodologie proprie de selectie a studentilor,
care respectd toate prevederile Ordinului privind criteriile generale de organizare si desfigurare a
admiterii 1n ciclul de studii universitare de licentd. Inscrierea la concursul de admitere se face pe
baza diplomei de bacalaureat sau echivalentd, precizate in regulamentul de admitere. in
conformitate cu metodologia proprie, admiterea se face pe bazi de examen, iar media finali este
calculata astfel: 25% media de Bacalaureat si 75 % nota de la examen si interviu. De asemenea
existd proceduri privind procesul de admitere.

Universitatea aplicd o politicd transparent a recrutirii si admiterii studentilor, anuntata
public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare, prin anunturi in presa locala si nationala, la propria
televiziune (www.apolloniatv.ro) si radio (www.apolloniaradio.ro), ziarul studentesc
(www.novaapollonia.ro) respectiv pe site-ul web al universitatii (www.univapollonia.ro), unde
existd o sectiune special dedicatd admiterii care contine metodologia completd a admiterii.
Studentii admisi completeaza doud contracte: Contract de studii cu taxa si un contract anual de
studii.

La nivelul UAI a fost respectati cifra de scolarizare propusi de MEN. In urma
desfaguririi sesiunii de admitere, sesiunile iulie, septembrie 2019 au fost inmatriculati in
anul I'la Programul de studiu Medicini Dentar3 33 de studenti si 2 studenti in an superior,
la Programul de studiu Tehnica Dentari 9 studenti si 4 in an superior, la Programul de
studiu Balneofiziokinetoterapie si recuperare 0 studenti, la Programul de studiu Asistenti
Medicald Generald 40 de studenti, la Programul de studiu Jurnalism 7 studenti silin an
superior, iar la Programul de studiu Comunicare si Relatii Publice 15 studenti si 3 n an
superior.

Activitatea didactica se desfdsoari in conformitate cu regulamentele interne si prevederile
legale. Fiecare program de studiu are alocate un numar de 60 de credite pe an, creditele pentru
disciplinele facultative fiind considerate credite suplimentare. Si pentru anul universitar 2019-
2020 rezultatele examenelor sustinute de citre studenti au fost trecute in cataloage,

semnate de cadrul didactic titular al disciplinei si de cadrul didactic care asigura asistenta
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colegiala, ulterior au fost consemnate intr-un centralizator, iar din acesta in Registrul
matricol. Trecerea dintr-un an in altul se face numai in cazul in care studentul are minim 40 de
credite si un punctaj valoric pentru stimularea performantelor profesionale care se calculeazi
prin inmultirea creditelor cu nota.

In timpul activitatii didactice se pune accent deosebit pe indeplinirea baremelor practice
si teoretice, care conduc la dobandirea de competente cognitive si practice. La Facultatea de
Medicind Dentard in urma unor eforturi deosebite s-au achizitionat simulatoare care permit
realizarea simulérii clinice individualizate. De asemenea, toti studentii programelor de studii
Medicind Dentard si Tehnicd Dentard sunt testati din punct de vederii a dexteritdtii dupi
admiterea la facultate, precum si pe parcursul studiilor, punindu-se accent pe educarea
dexteritdtii s1 mentinerea acesteia pe tot parcursul profesional.

Si pentru anul universitar 2018-2019 activitatea practici dirijati a fost monitorizati
si consemnati in caietul asistentului, un instrument de lucru propriu, standardizat care
urmireste indeplinirea baremelor practice sumative.

Suplimentul de diplomi a fost intocmit pe baza Registrului matricol. Diplomele au
fost insotite de suplimentul la diplomi. Existi un Registru pe baza ciruia se elibereazi
diplomele si suplimentul de diploms, care contine toate elementele previzute de normele in
vigoare.

Examinarea si notarea studentilor pe parcursul anmilor de studii la disciplinele
prevazute in planul de invitimint s-a ficut pe bazi de criterii, regulamente si tehnici
riguros si consecvent aplicate, numai dupi indeplinirea conditiilor de intrare in examen:
realizarea baremului practic, refacerea absentelor, sustinerea proiectelor, simuliri de caz.
Promovarea studentului in anul urmitor de studii s-a ficut in functie de creditele
acumulate $i de punctajul valoric, pentru a stimula performanta.

Examenele de finalizare a studiilor se organizeaza in doud sesiuni: sesiunea de vars,
lunile iunie-iulie, respectiv septembrie pentru absolventii din domeniul medical; sesiunea de
iarnd, luna februarie. Facultitile informeaza, prin afisare, la aviziere, dar si pe site-ul universitatii

http://univapollonia.ro/, candidatii despre perioadele de sustinere, conditiile de inscriere, continut,

programe, accesul la biblioteci, cursuri de pregitire, comisia de organizare a licentei etc.

In luna septembrie 2020, pentru facultatea de Medicini Dentari s-au desfasurat

examenele de finalizarea a studiilor de licentd pentru programele de studii: Medicini
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Dentara: din 30 studenti inscrisi, 30 au promovat examenul; Tehnici Dentari din 14
studenti inscrisi, au promovat 14 studenti; Balneofiziokinetoterape si recuperare din 12
studenti inscrigi, au promovat 12 studenti; Asistentd Medicald Generald din 38 studenti
inscrisi au promovat 38, ceea ce inseamni o promovabilitate de 100%.

Licenta la UAI cuprinde o probi teoretici, o probd practici ce consti in
prezentarea portofoliului practic care cuprinde baremele findeplinite conform
competentelor, fiind urmarit cu minutiozitate si o prob# de sustinere a lucririi de licenta.

Pentru Facultatea de Stiinte ale Comunicirii, Programul de studiu Comunicare si
Relatii Publice, in luna iulie 2020 s-au fnscris 12 studenti, 12 au promovat examenul de
licentd, la Programul de studiu Jurnalism, s-au inscris 4 studenti, 4 au promovat examenul

de licenta.

L.7. ACTIVITATEA DE CERCETARE

Cercetarea stiintificd In cadrul Universitatii ,,Apollonia” din Iasi se desfasoard conform
Strategiei de cercetare a universititii, adaptatd evolutiei cercetarii stiintifice la nivel national si
international, a unui Plan de cercetare gtiintifici si in concordantd cu Planul strategic al
Universitatii. Complementar, cercetarea in universitate, la nivel de facultate, se ghideaz si dupi
planurile de cercetare anuale ale celor doua facultati.

in urma activitatilor de cercetare desfisurate in universitate, in anul 2019, au
rezultat articole publicate:
- in reviste ISI =39 (39 1a MD, 0 SC)
- in Proceeding-uri ISI =1 (1 la MD, 0 SC)
- in reviste CNCS, BDI si alte reviste =27 (12 la MD si 15 la SC)
-carti =21 (8 la MD si 13 Ia SC)
- 44 participari la conferinte nationale (21 MD si 23 SC)
- 109 participari la conferinte internationale (77 MD si 32 SC)
- 27 de proiecte cu finantare nationali si interni (17 MD si 10 SC)

Revistele editate de Universitatea ,,Apollonia” din lasi: International Journal of Medical

Dentistry, revista stiintificd cotatd B+ de CNCS (http://www.ijmd.ro/) si International Journal

of Communication Research (http://www.ijcr.eu/), ambele incluse in baze de date internationale

(ISI Indexing, Global Impact Factor, DOAJ, EBSCO) reprezinti nu numai un mijloc de

Page 27 of 60



_ _ RAPORT CEAC
privind EVALUARE INTERNA A CALITATII EDUCATIEI IN UAI - ANUL UNIVERSITAR 2019 — 2020

valorificare a rezultatelor cercetérilor proprii prin publicarea lucrarilor stiintifice elaborate de
cadrele didactice si cercetdtorii din universitate, ci §i o cale de mentinere a legaturilor cu alte
grupuri de cercetare din tard si din lume care publicd in aceste reviste.

Incepand cu anul 2017 revista International Journal of Medical Dentistry este
indexati in baza de date Clarivate Analytics (Thomson-Reuters). De asemenea a inceput si
procesul de indexare al revistei IJCR in baza de date ISI Thompson. A fost monitorizati
cresterea calitdtii materialelor publicate In revistele universitatii si a numéarului de citéri in scopul
atribuirii unui coeficient de impact.

Au fost intensificate activitdtii de promovare a revistelor IIMD si IJCR prin internet,
media si alte cdi, prin invitarea specialistilor din tard si striinitate de a publica iIn paginile
revistei, prin realizarea de pliante ce vor fi introduse in mapele participantilor la diferite
manifestari stiintifice (In tard si striindtate), prin atragerea in board-ul revistei a unor
personalitati cu reputatie internationala.

Legiturile internationale in domeniul cercetiirii stiintifice s-au concretizat in
stabilirea de parteneriate cu Institutii academice si de cercetare, precum: Mardin Artuklu
University, Mardin, Turkey, Rector — Prof. PhD. Sedar Bedii Omay,; Stomatological Faculty,
Bukovian State Medical University, Chernivtsi-City, Ucraine, Rector — Prof. PhD Taras
Mykolayovych Boychuk,; Department of Operative Dentistry, Stomatological Faculty, Bogomoles
National Medical University, Kiev, Ucraine, Rector — Prof. PhD Amosova Kateryna
Mykolayivna; Universitatea de Stat din Moldova, Chisinau, Republica Moldova, Rector — Prof:
dr. habil. Gheorghe Ciocanu, Universitatea Libera Internationala din Moldova, Chisinau,
Republica Moldova, Rector — Prof. dr. Andrei Galben; Gimcheon University, Gimcheon, South
Korea, President Sung Ae Kang; SMM/Swiss School of Management (Universita Europea di
Roma), President — Prof. PhD Massimiliano Bracale; The Department of Anatomy and
Molecular Embryology at Ruhr University, Germany, Prof PhD Beate Brand Saberi;
International European Academy, Tirana Albania, dott. Arben Dybeli; University of Pau and
Pays de I'Adour, France, President: Prof. Mohamed Amara.

Comisia de cercetare stiintifica elaboreazd anual un raport privind cercetarea stiintifici
din universitate. Cercetarea stiintifica din Universitatea ,,Apollonia” din Iasi respectd codul eticii

in cercetarea stiintificd. Platformele de Instruire Practicd a Universitatii (PIP, PP si PIC) 1si aduc
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parte din contributie si la derularea cercetarii stiintifice a cadrelor didactice si a studentilor, in
toate proiectele de cercetare interne fiind implicati si studenti.

Activitatea de cercetare in domeniul medicinei dentare se realizeazi in Platforma de
Instruire Preclinicd - Laboratorul integrat pentru biotoleranta medicamentelor, biomaterialelor si
dispozitivelor medicale (Laboratorul de nanomateriale: sintezi si caracterizare, Laboratorul de
spectrofotometrie, Laboratorul de culturi celulare, Laboratorul de embriologie aviard,
Laboratorul de PCR, Laboratorul de medicind experimentald, Laboratorul de investigatii
paraclinice) si in Platforma de instruire clinicd formatd din clinicile de stomatologie, cabinete
de consultatii medicale de specialitate, clinica de balneofiziokinetoterapie si Laboratorul de
posturologie.

Activitatea de cercetare in domeniul comunicirii se realizeazi in Platforma de instruire
practicd care cuprinde Apollonia TV, Apollonia Radio, Revista studenteasci ,,Nova Apollonia”,
Editura Universitatii ,,Apollonia”, Agentia de Presa Info Apollonia, Biroul de Analizi si
Diagnoza Organizationald (BADO).

Anual, in cadrul Universititii sunt organizate manifestiri stiintifice de impact, astfel
ca si in anul universitar 2019-2020 au avut loc: Congresul international al Universitatii
»Apollonia” din Iasi (s, Pregdtim viitorul promovind excelenta”),
(https://www.univapollonia.ro/congres-2020/), Sesiunea Stiintifici Studenteascii din cadrul
Zilelor Universitatii ,Apollonia” din Iasi si Simpozionul anual Ziua Institutului de
Cercetiri “Acad. Ioan Hiulicd”, simpozioane, mese rotunde si work-shop-uri care pot fi
vizualizate pe site-ul web al universititii (www.univapollonia.ro).

in luna octombrie 2019 s-a organizat simpozionul anual al Institutului “Acad. Ioan
Hiulici” impreuni cu Comisia ,,Probleme moderne in fiziologia experimentala si clinici a
sistemului stomatognat” din cadrul Filialei Iasi a Academiei Roméine in cadrul ciiruia s-au
sustinut prezentiri de lucriri stiintifice valoroase.

in cadrul Festivitatii de deschidere a Congresului a avut loc ceremonia de decernare
a titlului de professor Honoris Causa Doamnei Prof. dr. Christelle Delaite Universitatea de
Haute Alsace, Mulhouse, France, Domnului Prof. dr. Ceslav Ciobanu Universitatea de Stat
din Virginia, SUA, Domnului Acad. Horia-Nicolai Teodorescu Academia Romini, Filiala

Iasi. In cadrul Congresului s-au sustinut un numir impresionant de lucriri stiintice.
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in vederea desfasurarii unei activititi de cercetare eficiente au fost reorganizate spatiile
fiecdrui departament, credndu-se structuri functionale integrate.

In scopul sustinerii activitatii de cercetare au fost realizate permanent investitii pentru
dezvoltarea laboratoarelor, asigurdnd baza materiald prin achizitia de noi echipamente si
materiale (aparaturd pentru investigatii biologice si biochimice cu kiturile aferente, reactivi,
solventi, consumabile).

Departamentul de proiecte al universitdtii a informat permanent colectivele de cercetare
asupra competitiilor interne si internationale urménd a fi lansate in anul In curs.

Universitatea ,,Apollonia” din Iasi a participat activ la actiunile de informare organizate
de MEN prin unititile sale UEFISCDI si ANCS astfel incat cadrele didactice au fost permanent
informate asupra programelor dezbétute.

Pentru dezvoltarea activititii de cercetare si focalizarea acesteia din punct de vedere
institutional pentru oferirea unei autonomii academice activititii de cercetare, s-a decis ca
Institutul de Cercetiiri ,,Academician Ioan Haulicd” si fie reorganizat ca entitate juridicd
independenti, cu scopul acreditirii ulterioare. Institutul isi va focaliza activitatea de cercetare in
domeniile biomateriale, stiinte biologice, medicind generald, medicind dentard, socio-umane
urmirind implementarea celor mai noi metode si tehnici de cercetare si dezvoltarea de
laboratoare n cadrul cirora si se poata realiza cercetarea de nalti calitate, avind ca punct de
pornire teme de actualitate.

Studentii sunt implicati In colectivele proiectelor de cercetare, organizarea sesiunea

stiintifica studenteascd si a Zilelor Universitatii Apollonia, participd la study club-uri etc.
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% IJMD si IJCR indexate BDI: EBSCO, ProQuest, Doaj, Copernicus, ISI Indexing,
Global Impact Factor.

% Baza de date Clarivate, ISI Indexing, IJMD factor de impact de 1.613
IJCR factor de impact de 0.912.
% Baza de date Global Impact Factor, IIMD factor de impact de 0.625
IJCR factor de impact de 0.584.

incepand cu anul 2017 revista International Journal of Medical Dentistry a foist
indexata in baza de date Clarivate Analytics (Thomson-Reuters)

Tot in ideea eficientizarii activitatii de cercetare stiintifics, conducerea Universititii s-a
preocupat de intensificarea activititii Departamentului de Programe FEuropene si a
Departamentului de Relatii Internationale pentru gestionarea granturilor si a temelor de cercetare
la nivelul uniersitaii, pentru depistarea resurselor disponibile pentru cercetarea stiintifica i

oferirea de asistenta tehnica in intocmirea proiectelor de cercetare stiintifici credibile.

fncep:’ind cu luna octombrie a anului 2018 Universitatea ,Apollonia” din Iasi a
obtinut Carta Erasmus+ ceea ce i-a conferit posibilitatea de a semna acorduri inter-
institutionale cu alte organisme de invitimant superior din striiniitate in vederea realizirii
de citre studenti si cadre didactice de mobilititi de studiu si/sau practici. Cadrele didactice

din UAI au participat in anul universitar 2019-2020 la mobilitiiti Erasmus-+.
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ASIGURAREA CALITATII IN UAI

I1.1. Sistemul de management al calitatii in UAI

In UAI asigurarea, monitorizarea si evaluarea calitafii educatiei reprezintd un proces
continuu $i 0 preocupare permanentd a conducerii universitaii care se reflectd pe toate palierele
ierarhice. se face pe bazi de criterii, standarde, indicatori de performanti la nivel institutional
(structuri institufionale clare, asigurarea resursei umane $i a bazei materiale de calitate), la
nivelul continutului planurilor de invitimdnt, a programelor analitice, a activititii didactice.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii CEAC si-a asumat coordonarea
aplicirii procedurilor si activititilor de asigurare, monitorizare si evaluare a calititii.
Astfel, daca in anul universitar 2014-2015 au existat in UAI un MC, revizuit si 14 POB, in
anul universitar 2019-2020 Manualul calititii a fost revizuit conform modificirilor apirute
in cadrul structurilor interne, conforme cu legislatia nationald in vigoare, iar numsrul
procedurilor a ajuns la 104, proceduri operationale de bazi, manageriale si de proces,
anexate Manualului Calititii, au fost ficute publice pe site-ul universititii, la sectiunea
Managementul calititii  (http://univapollonia.ro/univ/managementul-calitatii/). Prin
energizarea tuturor membrilor comunitiitii academice la constituirea acestor proceduri,
procesul de evaluare §i monitorizare a activititilor educationale, de cercetare stiintifica si
administrative din universitate s-a realizat intr-o manieri mult mai eficienti si de calitate.

Intrucat UAI a fost clasificati ca universitate centrati pe educatie, CEAC a avut in vedere
ca desfagurarea procesului educational sa fie de calitate cdt mai inaltd, si se orienteze spre
necesitdtile de pregitire a studentilor, sd asigure un mediu propice dezvoltirii stiintei, si
promoveze potentialul uman din Universitate. In acest sens, procedurile intocmite au devenit
instrumente institutionale cu o reald aplicabilitate, care asiguri desfisurarea activititilor
din cadrul programelor de studiu. Rolul PO este de a asigura un mediu si climat academic
stimulativ pentru intreaga comunitate academicd, performant, orientat spre rigoare, care
sa ofere un feed-back real, benefic in asigurarea, monitorizarea §i evaluarea calititii

educatiei.

Page 32 of 60



_ RAPORT CEAC_
privind EVALUARE INTERNA A CALITATII EDUCATIEI iN UAI - ANUL UNIVERSITAR 2019 — 2020

Responsabilititile in domeniul calititii sunt distribuite pe nivele ierarhice si functii de
conducere, astfel incit strategia de asigurare a calitifii este transpusd in acfiuni specifice la
toate nivelurile ierarhice care au responsabilitifi bine definite privind asigurarea,
monitorizarea §i evaluarea internd a activititilor desfasurate. Rezultatele obfinute in anul
2018-2019, sintetizate in Raportul annual al CEAC din data de 26.09.2019, (postat pe site-ul
universititii la sectiunea Managementul -calititii — (https://www.univapollonia.ro/wp-
content/uploads/Raport-CEAC-UAI-2018-2019.pdf ) au fost puse la dispozitia managementului
in scopul elabordrii mdsurilor de realizare a Planului Strategic si a Planurilor Operationale

viitoare.

Incepand din anul 2009 in UAI functioneazd o comisie centrald, Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitdtii (CEAC) si structuri operationale ale comisiei pe

facultati.

In data de 16.09.2019 componenta CEAC, cit si a structurilor operationale, a fost
modificatd, respectind legislatia in vigoare, (Ordonanta de urgentd nr. 75/2011 pentru
modificarea §i completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind
asigurarea calititii educatiei). Componenta CEAC si a structurilor operationale a fost postati

pe site-ul universititii la sectiunea Managementul calititii (hitps:/www.univapollonia.ro/wp-

content/uploads/Componenta-CEAC.pdf).

Si pentru anul universitar 2019-2020 aceastd structurd a asigurat calitatea prin
urmitoarele practici: a elaborat si coordonat aplicarea procedurilor de evaluare §i asigurare a
calititii, a elaborat si revizuit Manualul calititii, precum si procedurile operationale de bazd si
de proces, a analizat rapoartele periodice intocmite de comisiile operationale din facultafi, a
elaborat un raport anual de evaluare internd a calititii educatiei, a propus solutii §i strategii
de imbunadtitire a calititii educatiei, a evaluat indicatorii de performantd transinstitutionald
pe domeniul medicind dentard si domeniul stiinfe ale comunicdrii, a monitorizat si evaluat
admiterea §i licenta, a evaluat si propus mdsuri de imbundtitire a actului didactic prin
efectuarea de vizite la discipline, a analizat atit actul de predare-invitare cit §i claritatea cu
care s-a intocmit documentatia adiacentd. CEAC dezvoltd activitagi de stabilire de repere

calitative si cantitative prin comparatie cu alte universitati din tara ca: UAIC, UTI etc.
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Regulamentul privind activitatea CEAC, precum si structurile operationale
(comisii pe facultiti) au fost afisate pe site-ul web al universitatii

(www.univapollonia.ro), fmpreund cu documente adiacente sistemului la Secfiunea

Managementul calitagii asigurand astfel, transparenta si obiectivitate

(https://www.univapollonia.ro/univ/managementul-calitatii/).

Intereseul nostru prim este ca tot personalul UAI sa functioneze cu constiinta
profundi a standardelor de calitate specifice unui indfimant de inalt nivel. in acest
scop, CEAC a asigurat desfagurarea activitatii de monitorizare gi control la toate
compartimentele din UAI si a mobilizat toate resursele pentru atingerea unor
standarde superioare, imbunatitind continu Sistemul de Management al Calitatii.
CEAC continud elaborarea si coordonarea aplicarii procedurilor de evaluare si
asigurare a calitatii, prin:

a. fost elaborat Planul Operational al CEAC pe anul 2019-2020 care a vizat
strict managementul calititii cu obiective, indicatori de performanta, responsabili gi
termene;

b. au fost revizuite procedurile operationale

c. toate modificarile relevante pentru CEAC au fost reactualizate si pe site-ul
UAI la sectiunea Managementul Calitatii.

Cele sase vizite succesive de evaluare externd a ARACIS, cit si vizita echipei de
evaluare din acest an universitar, pentru evaluare institutionald, ne-au ajutat sd
implementdam si sd imbundtdtim cultura calitdtii. De aceea, in vederea monitorizdrii si
cresterii continue a nivelului de culturd a calitdtii din UAI s-au stabilit inca de la
inceputul anului universitar responsabilitati clare ale membrilor comunitatii
academice care sa sporeasca calitatea educatiei si a serviciilor UAI;

in anul universitar 2019-2020 CEAC a urmirit continuarea monitorizdrii,
evaludrii si certificdrii rezultatelor invdtdrii prin aplicarea consecventa a sistemului
de evaluare. Astfel, a fost aplicata procedura de evaluare a cadrelor didactice de
citre studenti, de evaluarea colegiala (modular), precum si evaluarea multicriteriala
(autoevaluarea).

De asemenea, s-a Imbunitatit si monitorizat activitatea secretariatului in vederea

unei gestiuni corecte a parcursului scolar si a actelor de studii, reglementarea si aplicarea
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procedurilor privind arhivarea documentelor, cregterea accesibilitdtii studentilor la
informatii si baza de date personali.

Comisia CEAC alidturi de conducerea universitatii, conducerea facultatilor,
departamentelor au realizat verificiri ale dosarelor tuturor studentilor si
actualizarea documentelor din secretariat pe baza procedurilor clare pentru fiecare
etapa in parte (admitere, parcurs scolar, finalizare studii).

Comisia CEAC si conducerea UAI s-a preocupat de asigurarea judicioasi a
spatiilor pentru toate disciplinele universitatii, prin redistribuirea acestora si
utilizarea lor intensivi in cadrul sistemului modular (2 module pe semestru). A fost
realizatd concentrarea activititii clinice tn doua spatii: spatiile clinicii de stomatologie
comunitard si platforma de instruire clinica, redistribuirea spatiului ramas pentru
reorganizarea unor sali suplimentare de curs, de seminar etc.

Comisia CEAC a procedat la monitorizarea si concentrarea activitatii cu prioritate in
spatiile proprii.

Conducerea Universitatii, prin departamentul administrativ, s-a preocupat de
mentinerea cladirilor si aparaturii in stare de funcfionare utild actului didactic si de

cercetare si infiintarea unei echipe care si asigure mentenanta acestora.

IL.2. Asigurarea calitatii in UAI

I1.2.1. Asigurarea calitdtii educatiei are ca Suport desfdsurarea unor activititi de
nivel calitativ inalt, identificabile prin rezultate concrete, masurabile, materializate
constatat fn cadrul celor trei domenii de asigurare a calitdtii si anume:

1. Capacitatea institutionald. UA] este organizata coerent, are un sistem de
conducere si administrare eficient, dispune de resursele umane necesare
realizdrii misiunii si obiectivelor asumate. Baza materialj este cel putin la nivelul
standardelor nationale, iar resursele financiare ofers o functionare stabili, de
buna calitate, pe termen scurt si mediu.

Eficacitatea educationald. Organizarea activitatii didactice, Incepand cu

admiterea candidatilor, continuind cu conceperea, administrarea, finantarea si

[~
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desfasurarea programelorde studiu si a programelor de cercetare, selectia si
promovarea personalului didactic, serviciile asigurate studentilor, integrarea in
spatiul universitar european si incheind cu finalizarea studiilor, precum si
organizarea si valorificarea cercetdrii stiintifice au ca scop permanent obt{inerea
rezultatelor in invitare gi In cercetarea stiintifici in conformitate cu misiunea
asumata.

3. Managementul calitdtii. Monitorizarea si evaluarea tuturor activitdtilor din
universitate, sub multiple aspecte, au ca finalitate evaluarea performantelor,
asigurarea si fmbundtifirea calitifii educatiei, dezvoltarea culturii calitatii,
obtinerea atestdrilor legale prin evaluare externi si informarea publicului

asupra rezultatelor obtinute.

11.2.2. Asigurarea calitdtii strategiei universitare si activitatii financiar-contabile

UAI ca institutie privatd de invdtdmdnt superior isi constituie si coordoneazd
singurd bugetul anual, care se constituie preponderent din taxe §i sponsorizdri, fard
ingerinfe sau contributii guvernamentale. Cuantumul taxelor de scolarizare se
reevalueazi anual, modul de calcul tindnd cont de elementele de cost din universitate.
Categoriile bugetare cdrora li se aloci cele mai mari sume sunt activitatea didactica, de
cercetare, investitiile i cheltuielile de personal. Transparenta fluxurilor financiare este in
permanentd mentinutd prin raportiri in fata Consiliului de Administratie si Senatului UAL
De asemeneq, in ideea supracontrolului fiscal, si in anul 2019, s-a procedat la
auditarea externd prin contractarea unei societdti de audit, membrd CAFR.
Rezultatele auditului financiar impreuni cu analiza anuali a executiei bugetului de
venituri si cheltuieli au fost, si pentru anul universitar 2019-2020 dezbitute de
senatul universitatii si date publicititii.

Managementul academic al ultimilor cinci ani a vizat modernizarea si dezvoltarea
infrastructurii pentru invdfdmant si cercetare prin consolidarea si renovarea spatiilor
existente si achizifia de spatii noi, reorganizarea clinicilor, realizarea de investitii noi in
echipamente pentru efectuarea activitdtilor practice. In anul universitar 201 9-2020, UAI a
dispus de patru corpuri de clddire, proprii si inchiriate, ce dispun de dotare
performantd, de aparaturd si instrumentar care permit ca experienta si cunostintele
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sd poatid fi dobdndite in mod adecvat, asigurdnd toate conditiile pentru executarea
unui barem practic complet si a unei cercetdri performante. Ca reguld generald, ceea ce
caracterizeazd politicile de achizifie este permanenta preocupare de identificare a
tehnologiilor moderne si asimilarea lor prin achizifia de materiale, linii tehnologice,
programe informatice privind implementarea practicd. Daca in privinfa politicilor
educationale, UAI este tributara trendului de la nivel national, modul de aplicare a acestor
politici este personalizat. Avind mereu in minte bunastarea principalului sdu partener -
studentul -, Universitatea investeste in capacitdtile sale formativ-educative, astfel incat
studentul ajunge din client - furnizor de resurse, in beneficiar - receptor de resurse.
Continuarea fluxului de investitii si crearea unor pachete de recompense pentru
rezultate meritorii vor presupune suplimentarea bugetului de venituri, prin atragerea de
fonduri suplimentare din cercetarea stiintifica, prin elaborarea si dezvoltarea unor proiecte
de cercetare competitive national si international si externalizarea la scara larga a

serviciilor Platformelor de Instruire Practica si Clinica.

I1.2.3. Asigurarea calitdtii cercetdrii stiintifice

fn spiritul Regulamentului privind organizarea si desfigurarea activitatii de
cercetare stiintificd, a Strategiei de cercetare, a Standardelor nationale, obiectivul
principal in ceea ce priveste asigurarea calitdtii cercetdrii stiinfifice il constituie
orientarea acesteia pe directii competitive, In raport cu cerinfele actuale pe plan local,

national si international (https://www.univapollonia.ro/wp-content/uploads/Planuri-

Cercetare/Plan-strategic-UAI-2016-2020.pdl) Desi interesele de cercetare ale universitatii

noastre sunt predominant institutionale, se urmdreste captarea tuturor surselor de
finantare pentru cercetare printr-o sustinutd activitate de diseminare a rezultatelor
cercetdrii si de valorificare a potentialului de cercetare. Prin Congresul Internagional al UAI,
care s-a bucurat in acest an universitar de o participare mult mai fnsemnatd a unor
personalititi de renume (Congresul bucurdndu-se de un real ecou la nivel national si
international), prin numarul articoleloe ISI in crestere, prin infiinfarea unor laboratoare
care vizeazi tehnici moderne de lucru, prin cresterea numarului de proiecte depuse spre

finantare, cit si datoritd cresterii proiectelor finantate, ludnd in considerare gi dinamismul
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Universitatii Apollonia in abordarea metodologiilor de Invdtdmant moderne dar si
rezultatelor deosebite ale acesteia, prin includerea revistelor in baze de date internationale
(ISI Indexing, Global Impact Factor, DOA]J, EBSCO).

Revistele editate si in anul universitar 2019-2020 de UAI: International Journal of
Medical Dentistry, (indexati in baza de date Clarivate Analytics (Thomson-Reuters)

http://www.iimd.ro/)  si  International  Journal of Communication  Research

(http://www.ijcr.ew/), inclusd In baze de date internationale (ISI Indexing, Global Impact Factor,

DOAJ, EBSCO) reprezintd nu numai un mijloc de valorificare a rezultatelor cercetérilor proprii
prin publicarea lucrarilor stiinfifice elaborate de cadrele didactice si cercetétorii din universitate,
ci si o cale de mentinere a legéturilor cu alte grupuri de cercetare din tard si din lume care
publicd in aceste reviste, asigurdndu-se astfel un nivel ridicat al calitétii cercetarii stiintifice.
Cercetarea stiintificd este asiguratd gi prin diseminarea rezultatelor cercetdrii in cadrul
Congresului International yPregitim viitorul promoviand excelenta”.
(https://www.univapollonia.ro/congres-2020/)

Prin preocuparea permanentd a conducerii UAL cat si a personalului didactic in a
performa pe planul cercetdrii stiingifice, putem afirma cd a crescut calitatea cercetarii
stiintifice, asigurdndu-se un suport bine structurat care sd conducd, in perspectivi, la

atingerea unui nivel de Inalta calitate stiintifica.

I1.2.4. Asigurarea relatiilor interne si externe (internationalizarea)

Se realizeazd prin evaluarea managementului relatiilor universititii si adaptarea la
spafiul universitar European.

Universitatea a revizuit continuu §i va continua s revizuiasca strategiile manageriale si
planurile operationale si si ia in considerare pozitionarea strategici pe termen lung a
universitatil. Pentru a facilita mai bine aceastd schimbare, universitatea a oferit, si in anul
2019, cursuri variate pentru personalul de la UAI in diverse domenii. Aceste domenii includ
asigurarea calitifii, programe de formator si manager de proiect, noi aborddri pedagogice,
cum ar fi activitatile de tip tutorial/de tutoriat, invitarea bazatd pe competente specifice §i
invdfarea centratd pe student, aplicarea la §i gestionarea granturilor de cercetare europene,

etc. Invitarea pe tot parcursul viefii, formarea continuii sunt telurile CFPC. PE.
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Se remarcd, si in anul 2019 publicarea in limba englezd la UAI a celor doud reviste de
specialitate precum IJMD/International Journal of Medical Dentistry, IJCR/International
Journal of Communication Research, reviste bine primite de citre comunitatea academicd si
de cercetare infernationald, fiind incluse in diverse baze de date internationale cu factor de
impact. Incepind cu anul 2017 revista International Journal of Medical Dentistry este

indexatd in baza de date Clarivate Analytics (Thomson-Reuters).

11.2.5. Asigurarea calitifii vietii studentesti
Maisurile in acest sens au in vedere furnizarea utilitatilor la parametri optimi. Astfel,
Biroul de Consiliere privind orientarea in carierd a fost creat special pentru a consilia studentii cu
privire la viitoarea cariers si pentru a-i informa in legaturd cu locurile de munca si practica. UAI
organizeazd, Impreund cu parteneri din mediul economic, intdlniri cu studentii in vederea
prezentdrii oportunitatilor si particularitdtilor pe care le oferd o carierd profesionald. Pentru ci
sinitatea studentilor nostri este esentiala, si in anul universitar 2019-2020 UAI a pus la
dispozitie o infrastructuri performanti care si ii ajute si mentini un stil de viata sinitos
si oferii gratuit servicii de consultatii medicale, atiat in cabinetul de medicini gcolari cit si
in clinicile de stomatologie.
S-a continuat testarea psihoaptitudinali in Cabinetul de Psihologie dotat cu aparaturi
de specialitate moderni pentru profesiile care necesita activitatea complexi si coordonata a
mdinilor, in scopul educirii, mentinerii dexteritatii. Studentii au fost testati psihologic si s-
a realizat si o evaluare a dexterititii pentru Medicini Dentari si Tehnicd Dentara in cadrul

Cabinetului de Psihologie din UAI

Servicii sociale pentru studenti. UAI este o proinotoare a principiilor de echitate sociald
si conducerea universitafii crede cu térie in egalitatea de sanse, de aceea sprijind cazurile
speciale, de naturd sociald sau medicald, prin facilitarea unor legaturi cu fundatii care au oferit
burse studentilor. Cuantumul unei burse este egal cu cuantumul taxei de scolarizare pe un an
universitar. De asemenea, studentii care au intdmpinat probleme financiare au beneficiat de
suport din partea conducerii universititii, acesta constind in aprobarea cererii de reesalonare

a taxel.
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Programe de stimulare. Pentru a facilita integrarea studentilor in invitimantul
universitar si pentru a Incuraja implicarea in activitati didactice, culturale si sociale specifice
vietii studentesti, cu scopul final de imbundtatire a rezultatelor scolare si a calitétii vietii, UAI a
oferit sprijin studentilor si in anul universitar 2019-2020 prin sistem tutorial de sprijinire si
consiliere si prin sistemul de indrumare pentru alinierea la cerintele profesionale
academice. In incercarea de a oferi o alternativi la invatamantul clasic, plin de rigori si
formalisme, UAI a organizat si in anul universitar 2019-2020 intilniri periodice, sub forma

unor study clubs.

Servicii integrative pentru studentii striini. Pentru a facilita tranzitia si adaptarea in tara-
gazda, precum in vederea obtinerii de performants, UAI a organizat cursuri suplimentare de
limba romani pentru studentii striini. De asemena, pentru integrarea lor, s-a organizat
workshops de familiarizare cu limba, cultura si civilizatia Roméniei, precum §i manifestiiri

dedicate tirilor de provenienti a studentilor striini.

Activitati extracurriculare profesionale si culturale (module extracurriculare de
aprofundare a tehnicilor in Endodontie, Odontologie, Proteticd, Implantologie). Componenta
cultural-sociald, aldturi de cea educationald si de cercetare, reprezinti trinomul formirii
studentului apollonist. Pentru dezvoltarea acestei dimensiuni, UAI a organizat pentru studentii
sai conferinfe, ceremonii academice, seminarii, workshopuri cu audientd nationald si
internationald, concerte, festivaluri si competifii sportive. Pentru a oferi un cadru de dezvoltare
productiv al gandirii critice si al tolerantei pentru puncte de vedere distincte in dezbaterea
problemelor controversate, UAI a continuat activitatea in Debateaholics — Clubul de Dezbateri
al Facultifii de Stiinte ale Comunicirii — in cadrul ciruia se desfiisoard competitii de
dezbateri academice. UAI incurajeazi spiritul loial de compelifie §i in acest scop a promovat
Echipa de tenis de masd a Universitdfii Apollonia prin organizarea de turnee pentru Jucdtorii

profesionisti §si amatori.

Asociatii profesionale ale studentilor. UAI intelege si acorde studentilor sii credit
total in ceea ce priveste asumarea de responsabilititi si organizarea democratici in

structuri care si le ofere un spatiu de afirmare, atat a personalitfii, cit si a activititii
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scolare. Astfel, conducerea UAI a oferit sprijin material, §i nu numai, pentru inregistrarea
Asociatiei Studentilor din UAI in EDSA — ,,European Dental Student’s Association” - cea mai
mare organizatie a studentilor din facultifile de medicing dentari §i a tinerilor medici
stomatologi. Prin intermediul Asociatiei, studentilor li se oferd ocazia de a participa la
internships, la scoli de vard, training-uri, conferinte, atit in tard, cit $i in strdindtate, dar si de
a organiza diferite petreceri tematice §i actiuni de divertisment. In UAI absolventii continud s
defind un rol semnificativ, de aceea s-a continual activitatea Miscérii Alumni-Apollonia.
Membrii organizafiei pot descoperi viitori colaboratori, parteneri de cercetare sau angajati,
pdstrdndu-se in acelasi timp conectati la noutdfile din domeniu, prin participarea la
manifestarile culturale sau gtiintifice, proiectele, reuniunile profesionale si conferingele
organizate de Universitate.

Servicii comunitare. Pentru indeplinirea dezideratelor de responsabilitate sociali si
implicare civicd, UAI a depus eforturi constante pentru a antrena schimbiri in viata comunitatii,
pentru a creste aportul orasului Iasi la viata culturald locald, regionali, nationala sl europeans,
antrendnd adesea §i parteneri culturali gi media, reprezentanti ai mediului de afaceri sau ai
administrafiei locale. UAI isi asumé ca punct de referinti in planul strategic aplecarea citre
cerinfele comunitdfii si versatiliatea in indeplinirea acestor cerinte prin actiuni precum
multiplicarea liniilor de studiu, transformarea progresiva a curriculei, deschiderea citre public
prin oferirea de servicii comunitare, construirea de campanii de congtientizare — preventie
privind probleme de interes general etc. In fata acestor actiuni st disponibilitatea Universitatii de
a deveni mai mult decdt un cadru de instruire si de a-si extinde functia instructiva in afara
contextului institutional, de a fi un pion al educirii constiintei si al bunului gust, in virtutea
principiilor Binelui, Adevarului i Frumosului din care se origineaza spiritual Universitatea. UAI
a mentinut si In anul universitar 2019-2020 contractele de colaborare cu ciminele de
bétréni si ciminele de copii pentru asigurarea asistentei stomatologice, precum si cu scolile
din regiune in scopul organizirii de actiuni de educatie sanitari pe teme de mare
actualitate. Considerdnd profilul public al universititii, s-a considerat oportund includerea in
diverse structuri, in calitate de invitati sau consilieri, cu rol consultativ, de indrumare si
consiliere, si uneori, de supracontrol, a unor personalitidti de marcd, specialisti de valoare,
practicieni recunoscuti, din structuri prestigioase, ori relevante la nivel comunitar sau cu

importantd strategica locald ori regionala.
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Activitafi culturale. Prin misiunea adoptatd, UAI se considerd simultan, o universitate a
cetdtii, a tarii si a Europei, iar In concordanta cu viziunea si strategia sa, universitatea este un
partener important in comunitate, cu rol direct in promovarea si dezvoltarea culturii. Astfel, UAI
a organizat i in anul universitar 2019-2020 spectacole, concerte, expozitii, prezentiri de
carte, intilniri periodice intre oameni de culturi si artigti din tari si striinitate, colocvii,
conferinte si simpozioane. Deja reprezentind un nume de rezonanti in categoria
manifestirilor culturale iesene, Colocviile Apolloniene dau ocazia publicului elitist sii ia
contact cu excelenta si performanta cici, sub egida lor, mari personalititi ale vietii

culturale roméanesti si internationale isi prezinti creatiile.

Actiuni educative. Pe fondul unei responsabilitati civice prin insisi natura
institutionald, UAI a juxtapus competentele corpului siu academic unei nevoi formativ-
educative identificate la nivelul comunititii locale, orgamizind cursuri de formare
profesionald continud adaptate nevoilor mediului economic. UAI, prin structurile sale oferi
un pachet extins de programe de pregitire: cursuri autorizate CFPC.PE, cursuri creditate
EMC / EPC si cursuri certificate intern, in diferite domenii de activitate. Formarea continui
contribuie la asigurarea permanentd a fortei de munca cu competente relevante pentru regiune si
sprijind dezvoltarea economici, prin aceasta confirméndu-se rolul de partener important al UAI
in mediul local si regional. Constientd de forta exemplului, UAI s-a implicat activ in
programe comunitare, participind la actiuni de educatie sanitara si promovare a stirii de
sinatate, precum si campanii de informare si constientizare pe diverse teme actuale,
angrenindu-i mereu §i pe studenti. Asociatia Studentilor din UAI s-a implicat, la randul ei,
in proiecte publice ale ciiror tinte sunt orientate citre probleme de tineret, sinitate,
educatie, cercetare, cooperare internationald, mediu, turism ecologic etc. si initiazi

numeroase actiuni de educatie sanitaria, dezvoltand astfel proiecte de preventie.

Actiuni caritabile. UAI a urmat si urmeaza consecvent principiile crestine pe care le-a
adoptat ca simbol conform sloganului Fundatiei Sfinta Apollonia: Bonum Bono Nascitur —
Binele Naste Bine! Asumindu-si misiunea de a promova binele ca valoare la nivel educativ-

formativ, cultural si social, conducerea sa, corpul profesoral si studentii, au folosit
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priceperea lor in ajutorarea persoanelor aflate in dificultate. Copii, pensionari sau
persoane cu dizabiliti{i aflate in institutii filantropice din zona Moldovei au beneficiat si,
beneficiazi in continuare, de asistentd medicali stomatologici, dar si de medicinii generali,
gratuit. Pentru ca un bun specialist este in primul rind un om de o inalti tinuti morali si
spirituald, UAI si-a format studentii punind accent pe dezvoltarea comportamentelor
derivate din principii etice, ca elemente indispensabile in exercitarea calificati a profesiei.
Urménd exemplul insuflat, Asociatia Studentilor din UAI si-a fnsusit principiile unei
atitudini civice cetitenesti, inclusiv participarea activa si contributia voluntari in cadrul
societatii, si a organizat adesea campanii de stringere de fonduri pentru persoanele
dezavantajate, si a oferit asistenti medicali gratuiti, asigurind inclusiv tratamentul

pedodontic si profilactic necesar.

I1.2.5. Asigurarea calititii resurselor umane

UAI s-a preocupat si in anul 2019 de cresterea calitiifii resursei umane, astfel incit a
asigurat, prin (CFPC) o paletd largd de cursuri de perfectionare certificate de Universitate.
Pornind de la ideea cd un Invafimaént de calitate inseamna nu doar continuturi informationale
racordate la dezbaterile stiintifice actuale, ci si o metodici a predarii-invatirii moderna, creativa
si dinamicd, considerim c& prin aceastd inifiativd de formare continui se profileaza conditiile
unui cadru de progres didactic in UAL

Universitatea a revizuit continuu si va continua sd revizuiasci strategiile manageriale si
planurile operaionale si si ia in considerare pozifionarea strategici pe termen lung a
universitatii. In acest sens, universitatea ia in consideratie dinamica internd actuald pentru a
modifica si Imbunatati, cdnd este necesar, tot ceea ce poate fi ajustat, cu viziune antreprenoriald
$1 angajament civic, pentru a rispunde necesititilor strategice viitoare. Pentru a facilita mai bine
aceastd schimbare, universitatea va continua si ofere cursuri variate pentru personalul de la UAI

in diverse domenii.

In anul universitar 2019- 2020 au fost derulate, prin Centrul de Formare Profesionald
Continua al Universitatii Apollonia din Tasi, o serie de cursuri de formare profesionald menite si

imbunatéteasca paleta de cunostinte a cadrelor didactice.
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I. MONITORIZAREA SI EVALUAREA CALITATII iN UAI -
INDEPLINIREA STANDARDELOR SI A STANDARDELOR DE
REFERINTA. PROCEDURI SI PRACTICI DE EVALUARE A
CALITATII

II1.1. Proceduri si practici de evaluare a calitditii in UAI

In UAI monitorizarea si evaluarea calitatii educatiei se face pe bazi de criterii, standarde,
indicatori de performanti la nivel institutional (structuri institutionale clare, asigurarea resursei
umane §i a bazei materiale de calitate), la nivelul confinutului planurilor de invifimant, a
programelor analitice, a activititii didactice.

Comisia pentru Evaluarea §i Asigurarea Calititii CEAC si-a asumat coordonarea
aplicirii procedurilor si activititilor de evaluare si asigurare a calitifii. Astfel, la ora
actuald existi iIn UAI un MC, revizuit (https:/www.univapollonia.ro/wp-

content/uploads/2018/misc/MC-2019.pdf) si 104 de proceduri

(https://www.univapollonia.ro/univ/imanagementul-calitatii/) Aceste proceduri se referi la
cele mai importante activitiiti educationale din UAL Intrucit UAI a fost clasificati ca
universitate centrati pe educatie, CEAC a avut in vedere ca desfisurarea procesului
educational sa fie de calitate cit mai inaltii, si se orienteze spre necesititile de pregitire a
studentilor, si asigure un mediu propice dezvoltirii stiintei, sd promoveze potentialul uman din
Universitate. In acest sens, procedurile intocmite au devenit instrumente institufionale cu o reald
aplicabilitate, care asigurd desfasurarea activitatilor din cadrul programelor de studiu. Rolul PO
este de a asigura un mediu §i climat academic stimulativ pentru intreaga comunitate academici,
performant, orientat spre rigoare, care sd ofere un feed-back real, benefic in asigurarea,

monitorizarea si evaluarea calititii educatiei.

IIL1.1. Astfel, in UAI se respecti Criteriul “Proceduri privind initierea, aprobarea,
monitorizarea §i revizuirea periodicd a programelor §i a activititilor desfiisurate” indeplinind

standardul asociat acestui criteriu prin urmatoarelor activititi: aplicarea regulamentului si a
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procedurii cu privire la revizuirea, inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a
programelor de studiu. Sistemul de monitorizare a programelor de studiu din UAI se
realizeazi pe bazi de informatii si date si este asociat cu evaluiri periodice, anuale, ale
calitatii pe fiecare program de studiu si pe institutie, existind in acest sens, rapoarte
doveditoare, la nivelul fieciirei facultiti. Mai mult decét atit, in anul universitar 2019-2020
universitatea a depus la ARACIS Raportul de autoevaluare pentru Programul de studiu

Asistentd Medicald Generali in vederea acreditirii.

Platforma de Instruire Practicd, prin dotarea moderni, unicd in fard a Facultitii de
Stiinte ale Comunicdrii a oferit si in anul universitar 2019-2020 un nivel ridicat de pregitire a
studentilor facultitii, astfel incit evaluarea programelor de studiu oferite de aceastd Jacultate

a crescut prestigiul UAI la nivel regional §i national.

Studentii nostri au participat activ in acest an universitar la monitorizarea si evaluarea
calitdfii preddrii, prin completarea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de ciitre

studenfi §i prin reprezentantii lor in comisiile pentru evaluare si asigurarea calitdtii.

Rapoartele cu privire la monitorizarea programelor de studiu ale UAI au fost
intocmite, discutate si aprobate in Consiliile facultitilor, pentru anul universitar 2019-2020,

acestea putand fi consultate la sediile facultitilor.

IIL.1.2. Criteriul “Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor
Invdtarii” este indeplinit in UAI prin respectarea urmdtoarelor standarde de calitate: Evaluarea
studentilor, calitatea personalului didactic si de cercetare. Astfel, in UAI sunt monitorizate cu
atentie de citre CEAC examinarea §i notarea studentilor aplicind o procedurd operationald de
evaluare in acest sens. $i pentru anul universitar 2019-2020 practicile au constat fn
evaluarea studentilor pe parcursul intregului modul, aprecierile fiind notate in caietul
asistentului, examenul final desfisuridndu-se in prezenta a cel putin doui persoane pentru a
evita eventualele evaluiri subiective. Feed-back-ul de calitate a activititilor de predare si
examinare a fost asigurat prin evaluarea cadrelor didactice de ciitre studenti, care a avut
loc modular in facultiti, constituind un important indicator misurabil. Cadrele didactice
utilizeazii evaluirile studentilor pentru a avea un feed-back asupra predirii in scopul

imbuniititirii cursurilor si a metodelor de predare.
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Universitatea ,,Apollonia” din Iasi este preocupatd de feedback-ul studentilor privind
fiecare aspect care 1i implicd. De aceea aplicd chestionare si analizeazi periodic modul in care
studentii apreciazd mediul de invatare si dezvoltare oferit de universitate. Universitatea a instituit
un sistem de feedback prin care studentii evalueazi performata profesorilor, instituie critici
constructive, oferd sugestii i recomandari pentru imbunétitirea metodelor de predare. Feed-
back-ul de calitate a activitatilor de predare si examinare este asigurat prin evaluarea cadrelor
didactice de citre studenti, care are loc modular/semestrial in facultiti, constituind un important
indicator masurabil. Evaluarea cadrelor didactice de citre studenti s-a realizat pe baza unui
document tipizat numit, "Chestionar de evaluare a competentelor de predare". Chestionarul - ca
formular tipizat — a fost aprobat de catre Senatul universitatii.

La finele fiecirui modul din anul universitar 2019-2020 seful anului de studiu, de la
fiecare program de studiu din universitate: Medicind Dentari, Tehnici Dentari,
Balneofiziokinetoterapie si recuperare, Asistenti Medicali Generali — Facultatea de
Medicind Dentari, Jurnalism, Comunicare si Relatii Publice — Facultatea de Stiinte ale
Comunicirii, a preluat de la secretariat chestionarele de evaluare a cadrelor didactice de citre
studenti si le-a distribuit studentilor din an, pentru completare, la ultimul curs. Dupi completare,
fisele au fost colectate Intr-un plic si depuse de seful de an la secretariat. Structurile operationale
ale Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii au preluat de la secretariat chestionarele
completate in vederea introducerii statistice a datelor. Datele introduse statistic, au fost transmise
Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdtii care le-a prelucrat statistic si analizat.
Rezultatele evaludrilor au fost analizate si validate la nivelul Consiliilor facultatlor si Senatului
universitatii, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitétii propundnd méasuri de ameliorare si
imbunitataire a calitdtii educatiei din universitate. Rezultatele procesului de evaluare a cadrului
didactic de citre studenti au fost aduse la cunostinta: cadrului didactic analizat, sefului de
departament, decanului facultatii, coordonatorului Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii §i rectorului universitatii. Rezultatele finale ale tuturor evaludrilor, precum si misurile
de ameliorare si imbunititire, sub aspectul calitatii, vor fi prezentate detaliat in Raportul anual al
Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii. Analiza statistici a fost conceputi cu
programul Microsoft Office Excel. Aplicdnd metoda statisticii descriptive, au fost calculate
mediile aritmetice pentru fiecare din cele 3 categorii (itemi) din chestionar care au fost

reprezentate grafic, comparativ, pentru fiecare cadru didactic/an universitar. Media fiecirui cadru
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didactic se incadreazi in limitele: bine (3), foarte bine (4) si excelent (5), fapt pentru care putem
spune cé distributia si valorile mediilor finale nu se abat de la normalitate. Ca si aspecte pozitive
ale activitdfii de predare-cercetare s-au evidentiat: pregitirea profesionald solidi a cadrelor
didactice, o bund comunicare cu studentii, aplicarea metodelor moderne de predare, precum si o
bibliografie actuald propusd studentilor. La polul opus este de remarcat subiectivismul unor
studenti care nu apreciazd intotdeauna pozitiv severitatea cadrelor didactice, precum si
necesitatea cunoasterii de cétre cadrul didactic a profilului individual al studentilor si corelarea
activitatilor de predare cu profilul acestora. Evaluarea cadrului didactic de citre studenti este
confidentiald, chestionarele fiind anonime. In urma completirii chestionarelor, studentii au
primit feedback cu privire la rezultatele interpretarilor statistice ale acestora. Rezultatele sunt
luate in considerare in actul de promovare al cadrelor didactice, iar acolo unde este cazul
se soldeazi cu atentionarea cadrelor didactice respective

In practicd, procedura se aplica prin 3 categorii de evaludri: evaluarea colegiald,
evaluarea personalului didactic de cdtre studenti, autoevaluarea anuald si evaluarea
multicriteriald a activitdtii cadrelor didactice). Pentru fiecare dintre aceste evaludri existd
formulare tipizate.

Din moment ce UAI a fost clasificatd ca universitate centrati pe educatie, calitatea
personalului didactic este o prioritate strategicd pe termen mediu si lung si este asiguratd atit
printr-o procedurd de selectie si promovare a personalului didactic cét si prin monitorizarea cu
regularitate a activitatilor lor in acord cu LEN/2011.

in ceea ce priveste procesul de autoevaluare si evaluare multicriteriali a cadrelor
didactice titulare, si pentru anul universitar 2019-2020, universitatea a dispus de un _formular
de evaluare anuald multicriteriald a fiecdrui cadru didactic. Evaluarea s-a realizat pe baza unui
Regulamentul de evaluare a cadrelor didactice si a unei Proceduri de autoevaluare si evaluare
multicriteriald a cadrelor didactice. Completarea formularului de autoevaluare, insotit de
raportul anual de activitate, au fost solicitate pentru anul 2019, in luna decembrie, fiecarui cadru
didactic pentru o evaluare multicriteriald in vederea cuantificirii performantelor in predare,
cercetare si servicii aduse institutiei §i comunitétii. Datele din formularul de autoevaluare si de
evaluare anuald multicriteriald au fost prelucrate statistic de citre Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitifii din universitate. Figele de autoevaluare, impreunid cu raportul de activitate

anual au fost inaintate sefului de departament care a analizat in sedinti de departament rapoartele
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si fisele de autoevaluare, au bifat un nou calificativ, apoi fisele au fost discutate si analizate in
Consiliile facultatilor, decanul completind si cel de-al treilea calificativ. Fisele de autoevaluare si
raportul au fost analizate obiectiv si critic de cétre Rector si Presedintele UAI care au dat
propriul lor calificativ cadrelor didactice titulare. Situatia autoevaludrilor cadrelor didactice a fost
prezentatd in tabele si grafice in sedinte CEAC. In urma prelucririi statistice a rezultatelor
autoevaludrilor de cétre comisia CEAC, concluzille §i interpretarea statisticd a datelor au fost
supuse spre validare membrilor Senatului. Rezultatele au fost comunicate conducerii universitatii
s1 cadrului didactic In cauzi, addugéndu-se, In plus, rezultatele evaludrii colegiale si a celei
facute de studenti, acestea fiind luate in calcul in cadrul concursului de promovare a cadrelor
didactice. Punctajele obtinute de citre cadrele didactice titulare pentru anul 2019 s-au incadrat in

calificativele bine (inferior, mediu, superior) si foarte bine (inferior, mediu, superior).

Modular, cadrele didactice titulare din universitate s-au evaluat intra si
interdepartamental si in anul universitar 2019-2020. in departament au fost stabilite echipele
de evaluare, iar la finalul modulului au avut loc intruniri in vederea completirii fiselor de
evaluare colegiald. Rezultatele acestor evaludri au fost distribuite si colectate de citre structurile
operationale din facultati si transmise comisiei CEAC in vederea prelucrate statistice. Rezultatele
au fost discutate in Consiliile Facultétilor si validate in sedinti de Senat. Fisa de evaluare
colegiald cuprinde domenii structurate pe: activitate didactica, activitate de cercetare, activitate
in folosul comunititii academice (calificativele bifate de catre cadrul didactic care a efectuat
evaluare fiind: foarte bine (5), bine (4), mediu (3), slab (2), foarte slab (1). Rezultatele

evaludrilor s-au incadrat in limitele foarte bine-mediu.

III. 1.3. UAI a asigurat §i in anul universitar 2019-2020 Criteriul cu privire la
“Accesibilitatea resurselor adecvate invifdrii” respectdnd Standardul “Resurse de invitare si
servicii studentesti” prin indeplinirea indicatorilor care mdsoard disponibilitatea resurselor de

invdfare i a serviciilor studeniesti.

CEAC a monitorizat atent in anul universitar 2019-2020 fisele de autoevaluare ale

cadrelor didactice punind accent si marcind editarea de cursuri sau alte materiale didactice

in acord cu noile tendinte din domeniile programelor de studiu pe care le oferim, fisa de

autoevaluare si rapoartele de cercetare fiind indicatori misurabili pentru acest standard.

Astfel, in prezent, toate disciplinele au cursuri in suport electronic, Power point san word
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accesibile la biblioteca universitatii. Numérul total de unitai bibliografice este de 21.799, din care:
carti: 16.248 titluri in 21030 exemplare si 5.551 periodice si creste continuu .Pentru extinderea
opfiunilor de documentare ale studentilor si cadrelor didactice, biblioteca universititii asigura
cadrelor didactice si studentilor materiale specifice domeniilor din universitate, prin: abonamente
periodice roménesti si strdine, schimb interbibliotecar- international si national, abonamente la
bazele de date consacrate, precum Dentistry and Oral Sciences Source (reviste si ciirti electronice
din domeniul medicinei dentare — 340 de surse); De asemenea, s-a creat Platforma Ebook care
contine in prezent peste 67 de titluri ale cadrelor didactice ale UAI, tipirite in editura
Apollonia. Bazele de date pot fi accesate de pe calculatoarele din interiorul sediilor universitatii.

Universitatea a dispus pentru anul universitar 2019-2020 de un numir de servicii
oferite studentilor, precum acces gratuit la Cabinetul de psihologie. Simulare hapticii care
monitorizeazi permanent nivelul de dezvoltare a aptitudinilor necesare viitoarei profesii.
Aceste activitati oferite studentilor sunt monitorizate si evaluate periodic; asistenti
medicald in cabinete §i laboratoare de specialitate proprii; dobindirea de competente
suplimentare (medicina digitalizata, educarea dexterititii si mentinerea ei, etc.) adaptate
noilor tehnologii apirute pe piata muncii si achizitionate de universitate; acces gratuit la
resursele bibliotecii; consiliere asistati cu privire la viitoarea carierd prin intermediul
Biroului de Consiliere si Orientare in Carierd; pachete promotionale pentru instruirea in
vederea obtinerii de certificate autorizate de limba striini sau calificiri adiacente
profilului Facultitilor; pachet extins de programe de pregitire, solicitate pe piata fortei de
muncd, prin Centrul de Formare Continui. Proiecte europene (CFC. PE); participarea
gratuitid la internships, la scoli de vari, traininguri, conferinte, atit in tari, cit si in
strainitate, prin intermediul Asociatiei Studentilor din Universitatea ,Apollonia”;
posibilitatea dezvoltirii talentelor sportive, participarea la competitii sportive prin
inscrierea si antrenarea in Echipa de tenis de masi a Universititii ,,Apollonia”; ocazia
ineditd de a asista la concerte vocale si instrumentale, recitaluri de poezie, proiectii de film,
vernisaje, spectacole de teatru, expozitii de picturi, grafici, artd decorativi si sculpturs,
conferinte, mese rotunde si work-shops sustinute de mari personalititi ai lumii artistice si
culturale in cadrul manifesarilor organizate de de universitate.

Editura ,,Apollonia” oferd studentilor de la sectiile de Stiinte ale comunicarii si

Jurnalism posibilitatea de a se specializa in domeniul editdrii si tiparirii cartilor, considerand ci
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practica desfdsuratd aici constituie un factor extrem de important pentru formarea lor.
Efectuiind practica in aceasti institutie, studentul obtine informatiile si abilititile necesare

pentru a dirija personal un proces de editare si tipirire a unei lucriri.

II1.1.4. Criteriul “Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a
calitifii” a fost aplicat in UAI prin indeplinirea standardelor “Sisteme de informatii” i
“Informatia publicad”. UAI a asigurat si in anul universitar 2019-2020 Criteriul cu privire la
“Accesibilitatea resurselor adecvate invitirii” respectind Standardul “Resurse de invitare si
servicii studentesti” prin indeplinirea indicatorilor care mdsoard disponibilitatea resurselor de

invdfare si a serviciilor studentesti.

CEAC a monitorizat atent si in anul 2019 fisele de autoevaluare ale cadrelor didactice
punand accent si marcind editarea de cursuri sau alte materiale didactice in acord cu noile
tendinte din domeniile programelor de studiu pe care le oferim, figa de autoevaluare §i rapoartele
de cercetare fiind indicatori misurabili pentru acest standard. Astfel, in prezent, toate
disciplinele au cursuri in suport electronic, Power point sau word accesibile la biblioteca

universitatii.

Criteriul “Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a
calitifii” a fost aplicat in UAI prin indeplinirea standardelor “Sisteme de informatii” si
“Informatia publicd”. Astfel, primul standard este pus in practicid in UAI prin indeplinirea
indicatorului méasurabil prin care sistemul informatic existent a facilitat colectarea, prelucrarea si
analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionald. Astfel,
UAI a dispus si in anul 2019 de licentele de bazi pentru utilizarea programelor
informatice.

Institutia are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea i analiza datelor si
informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionals a universitdtii. Universitatea
»Apollonia” din Iagi are licentele de baza pentru utilizarea programelor informatice (licente
windows pe toate calculatoarele, 80 licente office). in universitate existd sistemul sitschool,
(care permite evidenta rezultatelor la examene asigurdnd transparenta), soft pentru corectarea
automata a grilelor pentru licentd, soft uri pentru intocmirea foii de observatie computerizate

pentru pacient etc.
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Informatizarea in universitate s-a realizat pe domenii (secretariat, contabilitate,
activitatea didacticd, Laboratorul de Radiologie, Laboratorul Fonetic). Platforma on-line
dedicatad studentilor stocheazid in format electronic informatiile specifice procesului de
invatimant, aplicatia fiind accesati de citre personalul autorizat al UAI prin intermediul
unui nume de utilizator si a unei parole in interfata web (online) a platformei. In ultima
perioada, Universitatea, CEAC a ficut eforturi pentru a configura propriul sistem de
informatii privind absolventii. Intrucit universititile roméanesti nu au o traditie in ceea ce
priveste bazele de date ale absolventilor, colectarea acestor informatii este inci dificili.

Si in anul universitar 2019-2020 a fost accesatd si incarcata Platforma on-line dedicatdi
studentilor care stocheazi in format electronic informatiile specifice procesului de invitamant:
note, observatii, clasamente atit pe medii generale cét si pe obiecte, permite transmiterea de
mesaje citre studenti si profesori, si oferd posibilitatea de a realiza rapoarte scolare statistice si
de activitate necesare conducerii universitatii, aplicaﬁa fiind accesatd de citre personalul
autorizat al unitafii de invatdmént prin intermediul unui nume de utilizator gi a unei parole in
interfata web(online) a platformei.

Scopul acestei platforme este de a oferi o solutie educationali de inalta calitate, de

pe urma cireia sa beneficieze in egald masuri atat studentii, cit si cadrele didactice.

Incepand cu anul universitar 2018-2019 s-a implementat platforma e-learning
pentru desfasurarea in conditii optime a relatiei profesionale cadru didactic-student.
fncepand cu anul universitar 2019-2020 aceasta a fost utilizati intensiv, mai ales incepind
cu luna martie 2020, cind datoriti pandemiei si declansarii stirii de urgenti, activitatea
didactica s-a desfasurat pe platforma.

In ceea ce priveste informatia publicd, UAI a oferit in anul universitar 2019-2020
informatii si date cantitative si calitative, care au fost actualizate §i corecte, despre
calificérile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic si de cercetare, regulamente,
planul strategic si planurile operationale ale universititii, Brosura universititii, calitate,
facilitatile oferite studentilor si despre orice aspect de interes pentru public, in general, §i pentru

studenti, in special (http://univapollonia.ro/).

La ora actuald, toate informatiile din UAI sunt reactualizate si au fost aduse la cunostinta

beneficiarilor directi si a publicului. Procesele interne de evaluare a calitafii educatiei in UAI au

Page 51 of 60



§ _ RAPORT CEAC
privind EVALUARE INTERNA A CALITATII EDUCATIEI iN UAI- ANUL UNIVERSITAR 2019 — 2020

permis o analizd extinsg, iar rezultatele reprezintd punctele forte si punctele slabe, ca instrumente
pentru deciziile de management.

Cresterea capacititii institutionale din ultimii ani a reprezentat o premizi pentru
imbunéatitirea calititii ansamblului proceselor de la Universitatea “Apollonia” din Iasi. Tot
ceea ce reprezintd puncte tari, impreuni cu misurile de imbunititire a calititii propuse de
CEAC, (Raport anual CEAC 2019-2020), cu recomandarile primite in urma evaluirilor
externe ARACIS vor reprezenta elemente importante ce vor contribui la constituirea si
elaborarea planurilor de actiune, de imbunititire si control a calititii in vederea

indeplinirii obiectivelor strategice in urmatorii ani.
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RAPORT CEAC

Analiza cu privire la gradul de indeplinire a obiectivelor si activitatilor cuprinse

in Planul Operational al CEAC din septembrie 2019

I. OBIECTIVE $I ACTIVITATI SPECIFICE PRIVIND MANAGEMENTUL CALITATII

OBIECTIVE ACTIVITATI Grad de
Nr. indeplinire
crt.
cr
1. | Respectarea dispozitiilor | Revizuirea si aprobarea componentei CEAC si a structurilor | 100%
din OUG nr.75/2005 privind | operationale ale CEAC pe facultdti; postarea documentelor pe
asigurarea calitatii | site ul UAI la sectiunea Managementul calitdtii
educatiei,cu modificdrile si
completdrile ulterioare
2. | Asigurarea Sistemului de | Elaborarea Planului Operational al CEAC 100%
Management al Calitdyii
i UAI Elaborarea unor noi proceduri operationale, revizuirea si| 100%
aprobarea celor existente
Revizuirea Manualului Calitatii 100%
Verificarea modului in care sunt aplicate regulamentele, | 100%
procedurile, activitdfile de evaluare si asigurare a calitaii
aprobate de Senat
Reactualizarea sistematicd a bazei de date si a informatiilor | 100%
afisate pe site — ul UAI
3. Continuarea  dezvoltarii | Elaborarea si verificarea realizdrii tuturor obiectivelor | 100%
unei culturi §i a wunei | institutionale prin abordiri eficiente si eficace de
mentalitdfi a calitdfii la | management al calitdfii, prin stabilirea clardi a
nivelul intregului Mediu | responsabilitdtilor membrilor comunititii academice care si
Academic sporeascd calitatea educatiei si a serviciilor UAI
Stabilirea constantd, pe ordinea de zi a Senatului, a unui | 100%

punct cu privire la fuziunile dintre procesele interne de
asigurare a calitdtii si cultura calititii pentru a nu exista Tn
UAI un sistem decuplat al calitatii, c¢i 0 comunicare interni
permanentd care sd conducd la o identificare a personalului
cu universitatea
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Organizarea in cadrul Zilelor UAI a unei sesiuni de | 100%
comunicdri cu prelegeri “Speed Quality Dating”care si
marcheze diferite metode si abordari a culturii calitatii in spiritul
unui exercitiu reflectorizant cu rezonantd practicd si culturald
care sa conduca la o la 0 mai buna Intelegere a culturii calititii in
care trdim, Tn prezent, de a elucida unele aspecte de
imbunatdtire Tn viitor, la o examinare reflexiva, vizionar§,
strategica la nivelul UAI
Participarea membrilor CEAC la Conferinte nationale care | 100%
vizeazd calitatea educatiei in invitdméntul superior
organizate de cdtre ARACIS si MEN
4. Consolidarea ofertei | Analiza situatiel programelor de studii ale UAIl conform | 100%
educationale  existente | cerinfelor normative ARACIS;
prin acreditarea /
menfinerea
acreditdrii/autorizarii i — s -
programelor de studii ale Pregétl{‘ea dc')cumentagle} in vederea acreditérii programului | 100%
UAJ de studiu Asistentd Medicald Generala.
I1.OBIECTIVE SI ACTIVITATI SPECIFICE PRIVIND CALITATEA ACTULUI
MANAGERIAL
Nr. OBIECTIVE ACTIVITATI GRAD DE
et INDEPLINIRE
Respeciarea legalitdfii Indeplinirea ?t.ribu‘;iilor‘ executive In conformitate | 100%
cu reglementirile Cartei UAI
Respectarea reglementédrilor Cartei UAIL, a | 100%
regulamentelor, a Hotérarilor Consiliului de
Administratie al UAIL, a Hotérarilor de Senat a
UAI
Orientarea spre indeplinirea | Analiza situatiel Programelor de studii ale celor | 100%
obiectivelor, spre rezultate | doud facultiti: Medicind Dentard (Asistentd
Medicald Generald, Medicind Dentard, Tehnici
Dentara, Balneofiziokinetoterapie si recuperare) si
Stiinte ale Comunicérii (Comunicare si relatii
publice si Jurnalism).
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ARACIS cu privire la baza

materiald (spatii, dotare,

a salilor de curs, laboratoarelor, clinicilor de specialitate Tn
conformitate cu standardele ARACIS, stabilirea necesitdtilor de

Analiza stirii universitédfii si intocmirea raportului | 100%
anual
| Implicarea membrilor Senatului si a CEAC in| 100%
e Transparenfa actului luarea deciziilor
decizional
III. OBIECTIVE SI ACTIVITATI SPECIFICE PRIVIND CALITATEA PROGRAMELOR DE
STUDII $I A PROCESULUI DE INVATAMANT IN VEDEREA COMPATIBILIZARII
INVATAMANTULUI CU ORIENTARILE EUROPENE S§I ADAI:TAREA OFERTEI
EDUCATIONALE LA CERINTELE PIETEI FORTEI DE MUNCA SI TENDINTELOR
DEMOGRAFICE
Nr. OBIECTIVE ACTIVITA’]’I GRAD DE
crt. TNDEPLINIRE
cr
Aprobarea, monitorizarea, | Aplicarea procedurii de evaluare si monitorizare a programelor de | 100%
evaluarea  si  revizuireg | studii ale celor doud facultdti: Medicind Dentard (Asistentd
B periodicG a programelor de | Medicald Generald, Medicind Dentard, Tehnicdi Dentara,
studii pentru a corespunde | Balneofiziokinetoterapie si recuperare) si Stiinte ale Comunicarii
dinamicii pietei calificdrilor | (Comunicare si relatii publice i Jurnalism).sub aspectul calitatii si
universitare si profesionale | eficientei
interne si externe
Verificarea aplicdrii in UAI a criteriilor, standardelor si indicatorilor | 100%
de calitate recomandati de ARACIS pe domenii de activitate
Verificarea si efectuarea compatibilizarii curriculei, pe programe de | 100%
studii ale celor doud facultdti: Medicind Dentard (Asistentd
Medicald Generald, Medicind Dentard, Tehnicd Dentara,
Balneofiziokinetoterapie si recuperare) si Stiinte ale Comunicarii
(Comunicare si relatii publice §i Jurnalism) cu curricula existentd la
universitati de referintd din Romania si Europa.
Verificarea modului de indeplinire al calificdrilor, corespunzatoare | 100%
celor Tnscrise Tn Registrul National al Calificarilor
Continuarea parcurgerii intensive a limbii engleze si obtinerea unui | 100%
atestat Cambridge pentru studentii UAI, cerintd institutionald
obligatorie, element esential spre internationalizare
Monitorizarea, sub aspectul calitatii, privind desfdsurarea admiterii | 100%
Monitorizarea, sub aspectul calitatii, privind desfasurarea licentei 100%
9. Respectarea  Standardelor | Analiza eficientei utilizarii spatiului academic, a gradului de utilizare | 100%
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bibliotecd, procente)

repartizare sau /si redistribuire

Continuarea dotarii laboratoarelor, clinicilor cu aparaturd
corespunzatoare standardelor de calitate

100%

Pastrarea finvatamantului modular, metodd practicaty fTn
universitatile europene, care pune accent pe cresterea
performantelor procesului de predare Tnvdtare, prin parcurgerea
intensiva a unei discipline, utilizarea eficientd a spatiului

100%

Tmbunititirea fondului de carte si a publicatiilor periodice

100%

10. Respectarea  Standardelor

ARACIS cu  privire
personalul didactic

la

Se verificd respectarea conditiilor legale, a procedurii interne
pentru publicarea si ocuparea prin concurs a posturilor didactice

100%

Se verificd daca personalul didactic titularizat Tn Tnvatamantul
superior acopera Intr-un an universitar nu mai mult de douad norme
didactice

100%

Se verificd daca personalul didactic titularizat in Tnvatdmantul
superior conform legii, pensionat la limita de varstd sau din alte
motive, si care desfdsoard activitati didactice in calitate de cadru
didactic asociat, acopera cel mult o norma didactica in UAI

100%

Pentru fiecare program de studiu ale celor doua facultdti Medicini
Dentard (Asistentd Medicala Generald, Medicind Dentard, Tehnici
Dentard, Balneofiziokinetoterapie §i recuperare) si Stiinte ale
Comunicérii (Comunicare si relatii publice si Jurnalism) se verifics
dacd cel putin 70% din totalul posturilor din statul de functii,
constituite conform normativelor legale, sunt acoperite cu cadre
didactice cu norma de bazd sau cu post rezervat, titularizate
invatamantul superior conform normelor legale, iar dintre acestea
cel putin 25% sunt profesori si conferentiari universitari, dar nu mai
mult de 50%

Se verifica respectarea standardului cu privire la raport cadre
didactice/studenti

100%

11.Monitorizarea, evaluarea si
certificarea rezultatelor invafdrii

Monitorizarea aplicarii procedurii de evaluare a studentilor

100%

Monitorizarea aplicdrii procedurii de evaluare a cadrelor didactice
de cdtre studenti, elaborarea propunerilor de Tmbunatitire si
control

100%
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Monitorizarea aplicarii  procedurii de evaluarea colegialj,
elaborarea propunerilor de imbunatatire si control

100%

Monitorizarea aplicarii procedurii de evaluarea multicriteriald
(autoevaluarea), elaborarea propunerilor de fmbunatatire si control

100%

Verificarea operationalizarii activitatilor didactice - Stabilirea
calendarului privind vizitele la discipline. Elaborarea mésurilor de
ameliorare si imbunatatire

Extinderea posibilitdtilor de finvatare ale studentilor prin
implementarea unui sistem performant de e-learning permitand
studiul de oriunde si oricdnd.

100%

Analiza privind organizarea cit mai eficientd a practicii in
platformele de instruire practica si clinica ale programelor de studii
ale celor doud facultdti: Medicind Dentard (Asistenti Medicald
Generala, Medicind Dentar4, Tehnica Dentara,
Balneofiziokinetoterapie si recuperare) si Stiinte ale Comunicirii
(Comunicare si relatii publice si Jurnalism). Din cadrul UAI si
familiarizarea cu mediul in care vor lucra studentii dupa absolvire

100%

12,

Valorificarea calificarii
obtinute

Identificarea cerintelor actuale ale pietei muncii; monitorizarea
modului de insertie a absolventilor celor 6 programe de studii
(Asistentd Medicald Generala, Medicind Dentars, Tehnicid Dentara,
Balneofiziokinetoterapie si recuperare, Comunicare si relatii publice
si Jurnalism) pe piata muncii.

100%

IV. OBIECTIVE $I ACTIVITATI SPECIFICE PRIVIND CALITATEA CERCETARII
STIINTIFICE IN SENSUL CRESTERII COMPETyITIVITATII SI EFICIENTE],
ORIENTAREA EI SPRE NEVOILE SOCIETATII SI RACORDAREA LA

TENDINTELE EUROPENE

crt.
cr

OBIECTIVE

ACTIVITATI

GRAD DE
TNDEPLINIRE

13.

Promovarea Cercetdrii
stiintifice

Tncurajarea si urmérirea cresterii numarului de publicatii ISI si B+

100%

Tncurajarea cadrelor didactice de a cita articolelor din revista 1JMD
in vederea obtinerii unui factor de impact, revista fiind deja
indexata Tn baza de date Clarivate Analytics/Ex.Thomson Reuters

100%

Asigurarea cresterii nivelului profesional a cadrelor didactice prin
participarea la activitdti de perfectionare cu eliberare de atestate.

100%
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Evaluarea modului de organizare a manifestarilor stiintifice in | 100%
cadrul UAI (Congres Institutul loan Haulicd, Congres International
al Universitatii) si rolul acestora n aprofundarea dobandirii
competentelor practice si de cercetare stiintificd pentru
programele de studii medical si socio-uman

Monitorizarea Sesiunii Stiintifice Studentesti 100%

Urmdrirea aparitiei Tn continuare, a unor noi humere a revistelor | 100%
universitatii International Journal of Communication Research;
International Journal of Medical Dentistry

Tntdrirea cercetdrii stiintifice in domeniile declarate prioritare in | 100%
strategia nationala

Aplicarea de mésuri stimulative (bonusuri salariale sau finatarea | 100%
participarii la conferinte) menite sa amplifice activitatea de
cercetare stiintifica

Monitorizarea participarii studentilor Tn cadrul proiectelor de | 100%
cercetare

Realizarea de schimburi de experientd — vissiting professor si | 100%
studenti in cadrul programului Erasmus, respectiv cregterea
numdrului de parteneriate interne si internationale.
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IV. MASURI DE IMBUNATATIRE A CALITATII IN UAI PE BAZA
PARAMETRILOR DE STARE SI DE FUNCTIONARE ACTUALI Al
UNIVERSITATII

Pentru imbundtitirea calitatii educatiei din UAI, CEAC are in vedere:

- continuarea elabordrii de proceduri si urmdarirea activi, continud a aplicédrii acestora prin
consultdrl multilaterale a listei procedurilor necesare In perioada urmatoare in scopul cresterii
calitatii si stabilirea compartimentelor care urmeaza si le realizeze; sprijinirea compartimentelor
din UAI in realizarea procedurilor specifice proprii;

- intensificarea informatizdrii in practicile comisiei, proiectarea §i construirea unui sistem
informational pentru monitorizarea/evaluarea continui a calit#tii;

- cresterea gradului de comparabilitate cu institutiile de profil, din tard si strdindtate,
extinderea cooperdrii cu institutiile de Tnvatimant superior UE si institute de cercetare pentru
- mentinerea cursurilor de limba roména pentru studentii, si a cursurilor de limba francezd si
englezd adresate studentilor pentru a facilita absolventilor absorbtia in companii multinationale si
pentru atragerea de studenfi striini, cu efecte benefice pentru UAI in plan financiar §i asupra
vizibilitdtii internationale;

- informarea permanentd a cadrelor didactice in legdturi cu actiunile comisiei;

- valorificarea eficientd si vizibild a rezultatelor evaludrilor, cu menajarea sensibilitatilor
individuale si péastrarea confidentialitatii;

- evidenta §i monitorizarea proceselor de evaluare internd/externd a programelor de studiu care
sd permit o evaluare unitari a acestora;

- instruirea in domeniul calitifii a tuturor factorilor implicati in asigurarea calitatii;

- dezvoltarea culturii calititii in UAI prin implementarea, monitorizarea, evaluarea si
propunerea de mésuri de Imbundtatire continu a calitdtii mediului academic; prin stimularea si
recunoasterea performantelor resursei umane;

- autoreglarea continud a calititii actului didactic prin monitorizarea permanentd a activitatii
didactice cu ajutorul sistemului de evaluare implementat care si conduci la cresterea calitatii
corpului profesoral;

- crsterea eficientei tuturor resurselor in corelatie cu viziunea, misiunea si obiectivele asumate

de universitate printr-un management total;
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- deoarece studentii nostri sunt parteneri activi in actul didactic si de cercetare, pentru
dezvoltarea lor complexd impreund cu conducerea universitdtii se va urmari implementarea cit
mai multfor solutii de retehnologizare a bazei materiale, si organizarea de activititi
extracurriculare in vederea cresterii calititii vietii studentesti; promovénd relatia de parteneriat
cadru didactic-student, se va avea in vedere implicarea, intr-o mdsurd mai mare a studentilor §i
in actul de conducere, nu doar in cel instructiv-educativ, prin stimularea schimbului de idei;

- cresterea activititilor instructiv-educative pe platforma e-learning, monitorizarea
desfiasuririi acestora, cu atit mai mult cu cét in cadrul Universititii Apollonia din Iasi, in
contextul pandemiei datorate virusului Sars-Cov-2, acestea se vor desfisura in format
hibrid;

- continuarea introducerii de cursuri obligatorii §i opfionale, in premierd nationald, care si
contribuie la cresterea competitivitatii absolventilor pe piata muncii;

- in vederea asigurdrii calitatii viefii studentesti, conducerea UAI isi propune dezvoltarea
campusului, prin constructii adiacente, care si permiti abordarea altor teme, precum si
mentinerea unui grad ridicat de retehnologizare in pas cu evolutia, mai ales in domeniile tehnice;

- intensificarea activitifilor de promovare §i publicitate a UAI prin mijloace proprii
(televiziune, radio, agentie de presa etc) ;

- cresterea transparentei activitatilor desfisurate in spatiul universitar, asigurarea transparentei
informatiilor de interes public

- sporirea disemindrii rezultatelor cercetdrii In competifiile nafionale pentru accesarea de

fonduri europene

Desi contextul pandemic in care ne aflim, datorat virusului SARS-COV-2 supune la
provociri intregul sistem de invitdmant national, conducerea universititii ne ofera sprijin
si ne sustine in activitatea didactica prin oferirea unei platforme e-learning care faciliteazi

comunicarea optima cadru didactic student si continuarea procesului instructiv educativ.
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